31 de margo de 2004 BRASIL
027/2004-DG

COMUNICADO EXTERNO
Membros de Compensagdo e Participantes de Negociagdo de Ativos
Ref.: SISBEX — Programa de Treinamento de Operadores.
Prezados Senhores,

Com o objetivo de aprimorar o conhecimento dos operadores do SISBEX, de
atender a demandas por treinamento adicional e de solucionar as dificuldades
encontradas por alguns participantes durante os testes de homologagio da
Camara de Ativos, a BM&F realizara nova fase de treinamento com énfase na
negociacio via SISBEX.

Para que sejam minimizados possiveis riscos operacionais provenientes do
uso inadequado da ferramenta, o treinamento sera obrigatorio para as pessoas
que forem operar o SISBEX. Concluido o treinamento, a Supervisdo de
Mercado do SISBEX procedera a liberagdo de acesso ao sistema.

Ficardo dispensados desse treinamento os operadores que participaram da
primeira fase de treinamento do SISBEX, os quais, de todo modo, poderdo
participar da nova fase em caso de necessidade ¢/ou divida.

O treinamento serd oferecido nas pragas de Sdo Paulo e Rio de Janeiro a
grupos de até 30 participantes, em etapas com trés horas de duragdo,
conforme datas e horarios a seguir. As inscrigdes e o contetido programatico
estdo disponiveis no endereco www.bmf.com.br/treinamentoativos. Cada
instituigdo podera inscrever até 10 pessoas. Em razio dessa limitagdo,
sugerimos que sejam indicados aqueles operadores que efetivamente
utilizardo as estacoes de negociagdo do SISBEX.
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PROGRAMACAO

Sdo Paulo
Datas: 05, 06, 07, 08, 12, 13, 14, 15, 19 e 20/04/2004
Horarios: Periodo da manhid — 09:00 as 12:00
Periodo da tarde — 14:00 as 17:00
Datas: 06,07, 13, 14, 27 e 28/04/2004
Hordrio: Periodo da noite — 18:30 as 21:30
Rio de Janeiro
Datas: 15, 28 e 29/04/2004
Horarios: Periodo da manha — 09:00 as 12:00
Periodo da tarde — 14:00 as 17:00
Datas: 16, 27 e 30/04/2004
Horéarios: Periodo da manha — 09:00 as 12:00
Periodo da tarde — 14:00 as 17:00
Periodo da noite — 18:30 as 21:30

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com as Diretorias de Pregio
(Branco, Marcos e Nilton) e da Camara de Ativos (Gustavo, Viviane e Eloy) e
com o Instituto Educacional (Paula).

Atenciosamente,

| Diretor Geral
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