30 de outubro de 2012
007/2012-DO

OFICIO CIRCULAR

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA — Segmentos BM&F e
BOVESPA

Ref.: Programa de Certificacio Profissional.

O Programa de CertificagBo Profissional, inserido no Programa de
Qualificagdo Operacional (PQO), finalizou mais uma importante fase no
processo de qualificac8o continua dos profissionais vinculados aos
participantes dos mercados administrados pela BM&FBOVESPA. Foram
certificados mais de 6.200 profissionais.

A BM&FBOVESPA reconhece o enorme esfor¢o realizado pelos
participantes e profissionais do mercado durante esses Gltimos anos e todos
os aprimoramentos que serfo necessarios para a manutencdo da qualidade
do programa.

Em atendimento & demanda de alguns participantes, os profissionais
atuantes na drea de OperacBes que se encontram ativos no GHP e
realizaram curso de reciclagem até 30/09/2012 — mas nédo formalizaram a
entrega da documentagfo comprobatéria de atuagfo nessa drea em periodo
anterior a dezembro de 2002 e do comprovante de realizagdo de curso de
reciclagem — poderfo encaminhar & BM&FBOVESPA a referida
documentagéo, a qual serd analisada para efeito de solicitagéio de dispensa
da prova de certificagfo.

Os profissionais ativos no GHP que atuem nas areas de Back Office,
Compliance, Risco ou Comercial também poderdo encaminhar a
BM&FBOVESPA a documentagdo comprobatéria de atuagdo nas
respectivas areas de conhecimento em perfodo anterior a dezembro de
2002, para fins de dispensa da realizag@o de prova de certificagéo, devendo
tais profissionais realizar curso de reciclagem até¢ 30/06/2013, nos termos
previstos no Manual de Certificagfo Profissional.
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Os participantes que se encontram em situagfo irregular por possuirem
vinculo no GHP com profissionais nfo certificados serdo formalmente
notificados e, em caso de manutengdo dessa irregularidade, estardo sujeitos
a medidas sancionadoras no 4mbito da autorregulagio da
BM&FBOVESPA Supervisdo de Mercados (BSM).

Por fim, informamos que a BM&FBOVESPA divulgara, oportunamente, as
defini¢des, os procedimentos e o conteido dos programas aplicaveis aos
profissionais de TI, bem como a disponibilizagdo de cursos voltados para
os profissionais de Back Office.

Encontra-se anexo o Manual de Certificagdo de Profissionais atualizado,
que entra em vigor na data de sua publicagdo e revoga aquele divulgado
pelo Oficio Circular 039/2012-DP, bem como quaisquer outros dispositivos
que, de alguma forma, contrariem o disposto no Manual ou no presente
Oficio Circular.

Esclarecimentos adicionais poderfio ser obtidos com a Diretoria de
Relacionamento com Distribuidores, pelo telefone (11) 2565-7215.

Atenciosamente, —

4 \Mf

ieira Neto a1 celo Maziero
Diretor Executivo de Operagdes, Diretor Executivo de Produtos e
Clearing e Depositaria Clientes
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I1.

1.

Iv.

O Manual de Certificagfio Profissional, inserido no contexto do Programa de Qualifica¢do
Operacional da BM&FBOVESPA (PQO), tem por objetivo apresentar os procedimentos
necessarios a certificagfio dos profissionais vinculados aos Participantes dos mercados
administrados pela BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros.

A certificag8o visa estabelecer um processo de atualizagfo continua para os profissionais que
exercem atividades relacionadas aos mercados administrados pcla BM&FBOVESPA, a fim
de manter elevado padrfio de qualidade operacional no setor de intermediaggo.

O processo de certificacfio é administrado pelo Instituto Educacional BM&FBOVESPA, nos
termos do presente Manual de Certificacfio Profissional.

As informagBes complementares a este Manual, relativas a certificagdo, encontram-se
disponiveis no enderego eletrbnico do Instituto Educacional BM&FBOVESPA, informado no
final deste Manual.




DEFINICOES

Para os fins deste Manual, considera-se:

BM&FBOVESPA

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e
Futuros.

Central de Cadastro de

Area da BM&IFBOVESPA responsavel pelo cadastro de

Participantcs Participantes.

IE Instituto Educacional BM&FBOVESPA.

GHP Gerenciador de Habilitagdo de Profissionais, sistema que
mantém os registros dos profissionais certificados e
possibilita o controle e o monitoramento das certificacBes
pelo Participante.

Marnual Manual de Certificagfo Profissional.

Participante Institui¢do habilitada a atuar nos mercados administrados
pela BM&EFBOVESPA, nos termos do seu Regulamento de
Acesso.

PQO Programa de Qualificagfo Operacional.

Profissional Pessoa natural, ainda que terceirizada ou vinculada a outra

instituigdo em decorréncia de compartilhamento de éareas
corporativas, responsavel pela realizagfo de quaisquer das
atividades descritas neste Manual.

Sistemas da
BM&FBOVESPA

Mercados, ambientes, sistemas de negociagdo, registro,
compensacgio ¢ liquidagiio ou qualquer outro sistema
administrado pela BM&FBOVESPA.




CAPITULO 1 — CERTIFICACAO PROFISSIONAL

1.1. A certificacfio nas arcas de conhecimento cstabelecidas pela BM&FBOVESPA pode ser
obtida por qualquer Profissional, ou demais interessados, independentemente de vinculo com
Participante, nos termos deste Manual.

1.2. S&o 4reas de conhecimento passiveis de certificagfio: Operagdes, Back Office, Compliance,
Risco, Comercial e Tecnologia da Informag#o.

1.3. A escolha da 4rea de conhecimento deve basear-se nas atividades desempenhadas pelo
Profissional, conforme as descri¢des estabelecidas neste Manual.

1.4. Os Participantes sfo cxclusivamente responsaveis pela certificag8o, inscrigdo e atualizagiio do
cadastro dos Profissionais a eles vinculados no GHP.

1.4.1. O registro do Profissional no GHP n#io substitui o credenciamento prévio deste na
BM&FBOVESPA pelo Participante, quando requerido pela BM&FBOVESPA.




CAPITULO 2 - AREAS DE CONHECIMENTO

OPERACOES

2.1. A certificacfo na area de Operag0es aplica-se aos Profissionais que realizam a intermediagfo de
operagdes nos Sistemas da BM&FBOVESPA.

2.2. Dentre as atividades realizadas pelo Profissional, destacam-se:

Receber e repassar ordens;

Inserir ofertas e registrar operag8es nos Sistemas da BM&FBOVESPA;

Dar orientag8o sobre as operagdes realizadas nos Sistemas da BM&FBOVESPA;

Fornecer informagfio as demais dreas do Participante sobre o registro de operagdes,
recebimento e aceitagfio de repasses, e especificaco de ordens;

Informar as normas e os procedimentos estabelecidos pela BM&FBOVESPA e a
legislaco vigente, pertinente 4 atuacéio no mercado de capitais.

2.3. O Profissional, de acordo com as suas atividades, pode optar pela certifica¢iio conjunta nos
segmentos BM&F ¢ BOVESPA, ou restringi-la a apenas um segmento.

2.3.1. O Profissional certificado nos segmentos BM&F e BOVESPA serd automaticamente
certificado na area Comercial.

2.4. A obtencdo de certificacfo na drea de Operagdes e a realizagfio dos treinamentos oferecidos
pelo IE, pelo Profissional, sdo requisitos obrigatorios para a obtencfio das senhas de acesso
aos Sistemas de Negociacio da BM&FBOVESPA.

BACK OFFICE

2.5. A certificagio na drea de Back Office aplica-se aos profissionais responsaveis pelas atividades
de liquidagfio, registro, controle de garantias, custédia e cadastro de clientes para as operagdes
rcalizadas nos Sistemas da BM&FBOVESPA.

2.6. Dentre as atividades realizadas pelo Profissional, destacam-se:
i) Atuar em atividades de pré e pds-negociagfo, tais como:

a.
b.
c.

CCRE S

Cadastrar e atualizar as informagdes de clientes;
Gerenciar operagfes relacionadas direta ou indiretamente ao empréstimo de titulos;
Analisar relatorios com informagSes relacionadas a negdcios realizados, posigdes em
aberto, liquidacfio financeira e fisica, exercicio de op¢des, taxas cobradas pela
BM&FBOVESPA, corretagens praticadas e quaisquer outras informacdes relevantes
para o processo de liquidagfio de operagSes;

Enviar, receber e aceitar repasses;

Realizar alocac8o das operagdes;

Registrar operagdes com ouro;

Atuar em atividades especificas de titulos do agronegbcio, tais como registro, aceite ou
movimentagdo dos titulos registrados em Sistema da BM&FBOVESPA, inclusive com
vinculagfo em garantia, e/ou analisar relatérios e extratos contendo informagdes sobre
custddia e/ou movimentagfo destes;




i.

S .

Liquidar opera¢Ses realizadas por clientes junto aos prestadores de servigo de
compensacdo e liquidagio com os quais o Participante mantenha relacionamento e,
quando aplicavel, com as cdmaras de compensagio da BM&FBOVESPA;

Transferir posi¢des em aberto, cessfio de titularidade de contratos de swap e outras
transac¢fes permitidas pela BM&FBOVESPA;

Realizar a transferéncias de garantias;

Monitorar as chamadas de margem por meio dos Sistemas da BM&FBOVESPA e
notificar o cliente sobre a garantia exigida nas operagSes, realizando os procedimentos
para atendé-las;

Gerenciar o fluxo de movimentacéo de ativos depositados em garantia;

Registrar operacdes no mercado de balco;

Registrar operagdes de aluguel de agdes — BTC.

i) Atuar em atividades de custédia, tais como:

Especificar ordens e autorizar entrega e recebimento de ativos;

Movimentar ativos em custodia (movimentagfo livre de pagamentos): deposito, retirada
e transferéncia de ativos e direitos entre contas de custddia;

Monitorar depoésito, retirada, transfer€ncia e consultas de saldos e movimentagio de
ativos;

Analisar relatérios e extratos contendo informacfes sobre custddia e movimentagéo de
ouro;

Dcpositar ¢ retirar ouro em nome de clientes, inclusive nos bancos custodiantes;
Movimentar saldo entre contas e vincular ouro em garantia,

2.7. O Profissional, de acordo com as suas atividades, pode optar pela certificagdo conjunta nos
segmentos BM&F e BOVESPA, ou restringi-la a apenas um segmento.

COMPLIANCE

2.8.

2.9,

A certificagfio na area de Compliance aplica-se aos Profissionais responsaveis por supervisdo

dos

procedimentos e controles internos, cumprimento da legislagio e regulamentagfio em

vigor aplicéveis ao Participante, bem como por controles internos ¢ normas de conduta deste
Participante.

Dentre as atividades realizadas pelo Profissional, destacam-se:

i)

Zelar pelo cumprimento das normas e dos procedimentos definidos pela
BM&FBOVESPA e pela legislagio vigente, bem como prestar os esclarecimentos
solicitados pela BM&FBOVESPA;

Desenvolver rotinas referentes aos requisitos de monitoramento ¢ conirole determinados
na legislagdo e na regulamentacfio vigente;

Monitorar os riscos relacionados a prevencfio de lavagem de dinheiro;

Monitorar as atividades de pessoas vinculadas e realizadas com carteira propria;
Monitorar o risco operacional por meio de mapeamento dos controles internos,
planejamento e implantagio de praticas para controle de risco operacional;

Assegurar que o cadastro de clientes, os processos de suitability, know your customer ¢ a
politica de combate & lavagem de dinheiro — e quaisquer outros procedimentos
necessarios a realizagdo de operagdes nos mercados administrados pela
BM&FBOVESPA — sejam conduzidos de acordo com a regulamentacio e a legislacdo

vigentes;
%/ h
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vii) Fornecer 8 BM&FBOVESPA as informacSes necessarias a identificagfo ¢ qualificagio dos

clientes do Participante pela BM&FBOVESPA, mantendo-as atualizadas e compativeis com o
cadastro dos clientes no Participante;

viii) Assegurar aos clientes o acesso as normas de conduta praticadas pelo Participante e as demais

normas legais ¢ regulamentares aplicaveis ao Participante,

RISCO

2.10. A certificagfio na 4rca de Risco aplica-se aos profissionais responsaveis pelo monitoramento

do risco nas operagdes realizadas nos mercados e Sistemas da BM&FBOVESPA e/ou por
identificar, quantificar e monitorar os riscos relacionados tanto s posi¢Ses do Participante
como as de seus clientes.

2.11. Dentre as atividades realizadas pelo Profissional, destacam-se:

1)  Definir, desenvolver, implantar e/ou manter critérios, processos e procedimentos proprios
que permitam a avalia¢fio e o confrole das operagdes realizadas sob sua responsabilidade;

i) Estabelecer limites operacionais e de exposi¢io ao risco para cada um de seus clientes ou
para determinados grupos de clientes;

iif) Controlar o risco pré-negociagfio, bem como manusear ferramentas de controle de risco
dos clientes com acesso direto ao mercado (DMA);

iv) Monitorar o risco do Participante e de seus clientes por meio de mapeamentos dos
controles internos, planejamento ¢ implementagio de mecanismos de controle de risco;

v) Gerenciar riscos, incluindo risco intradiario, os limites operacionais existentes, os limites
de posi¢io em aberto, entre outros;

vi) Monitorar obrigag@es dos clientes quanto a liquidagdo e ao atendimento das chamadas de
margem;

vii) Identificar os procedimentos exigidos pela BM&FBOVESPA quando a posi¢io dos
clientes extrapolar os limites operacionais atribuidos;

viii) Monitorar, nos casos de violagio de limite operacional do sistema de risco intradiario, o
enquadramento;

ix) Verificar o atendimento de novos depdsitos solicitados nos fundos de salvaguardas;

X) Acompanhar e gerenciar os riscos aos quais o Participante estd exposto em operacgSes de
repasse, de investidor qualificado ou que envolvam a indicagfio de outro Participante.

COMERCIAL

2.12. A certificagfio na area Comercial aplica-se aos Profissionais responsaveis pela distribuigfio dos

2.1

produtos negociados nos mercados administrados pela BM&FBOVESPA e por atividades de
prospecegfio de clientes.

. Dentre as atividades realizadas pelo Profissional, destacam-se:

i) Informar aos clientes sobre os procedimentos de cadastro e demais atividades que sejam
pré-requisitos para a realizacio de operagBes nos Sistemas da BM&FBOVESPA
(vinculos, contratos etc.), conforme a regulamentagfio e a legislacio vigentes;

ii) Fornecer aos clientes informagdes consistentes sobre os mercados administrados pela
BM&FBOVESPA e os produtos ¢ servigos oferecidos;

iii) Fornecer informages aos clientes do participante sobre suas operacdes e sua conta.

iv) Desenvolver atividade de marketing;

v) Ofertar produtos e servigos adequados ao perfil de investimento dos clientes

vi) Captar e manter clientes. /

)
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TECNOLOGIA DA INFORMACAO

2.14. Os profissionais responsaveis pela darca de Tecnologia da Informagfo deverdo participar de

programas voltados para treinamento e capacitag@o especificos para tal area. A divulgacéo dos
treinamentos ocorrera a partir de outubro de 2012 e a participagfio nos cursos serd considerada
requisito a ser cumprido em consonéncia com as exigéncias de certificagfio de profissionais.
Essa mudanga, alinhada com as demandas do mercado, busca contribuir para a formagfio dos
profissionais de 11 e a melhoria das atividades relacionadas aos Sistemas da
BM&FBOVESPA.

CADASTRO DE CLIENTES

2.15. O Profissional responséavel somente por procedimentos de cadastro de clientes do Participante,

2.16.

que optar por nfo obter a certificacfio nas 4reas de Back Office, Compliance ou Comercial,
deve realizar o treinamento on-line fornecido pela BM&FBOVESPA para capacitagfo na area
de cadastro.

Para a obtengfio da certificagfio, o Profissional deverd enviar a Central de Cadastro de
Participantes da BM&FBOVESPA o comprovante de aprovagfo no treinamento on-line na
area de cadastro.

o



CAPITULO 3 - PROCESSO DE CERTIFICACAO

3.1. A certificagio destina-se a atestar os conhecimentos do Profissional nas 4reas de
conhecimento estabelecidas neste Manual ¢ nfio garante qualquer acesso ou vinculo aos
Sistemas da BM&FBOVESPA.

3.2. O Participante ¢ responsavel por manter os controles de certificagdo dos seus Profissionais
atualizados e apresentd-los sempre que solicitado pela BM&FBOVESPA e pela BSM.

3.2.1. O Profissional portador de certificagfio vencida ¢ considerado irregular no exercicio
de sua atividade perante a BM&FBOVESPA. Havendo vinculo com Participante,
este serd responsabilizado.

PROVAS
3.3. Paraa obtengfo da certificagfo, o Profissional deve ser aprovado na prova aplicada pelo IE.

3.4. Para a realizagfo da prova, ¢ necessario que o Profissional realize sua inscri¢do no enderego
eletronico do IE e pague a taxa referente a prova de certificagio, por meio de boleto bancario.

3.5. Para cada 4rea de conhecimento ¢ oferecida uma prova especifica de multipla escolha,
composta por 60 (sessenta) questdes, contendo 4 (quatro) alternativas cada, com apenas uma
alternativa correta,

3.5.1.  No endereco eletronico do [E, encontra-se disponivel um guia de estudos contendo o
contetido abordado nas provas de certificago em todas as areas de conhecimento,
uma se¢do com topicos € modelos de questdes semelhantes as aplicadas nas prova,
bem como outras informagdes relativas & certificagfo.

3.6. As provas realizadas nas dependéncias fisicas do IE sfo oferecidas em formato eletronico,
podendo ser oferecidas em outro formato quando aplicadas em outras localidades, a critério
do IE.

3.7. O candidato tem 3 (trés) horas para realizar a prova, sem consultar qualquer material,
admitindo-se tfo somente o uso de calculadora modelo HP12C.

3.8. Para ser aprovado, o candidato deve acertar, no minimo, 60% (sessenta por cento) da prova,
néo se admitindo a apresentagéio posterior de questionamentos sobre as questdes da prova ou
solicita¢fes de revisfo.

3.9. A divulgacdo do resultado da prova ocorre:
i) quando realizada em formato eletrénico: imediatamente ao candidato € no GHP, quando
vinculado a um Participante; ou
ii) quando realizada em outro formato: até 10 (dez) dias Gteis ap6s a realizagfo da prova, no
enderego eletronico do IE.

3.10. O comprovante de certificagéo ¢ disponibilizado no enderego eletrdnico do IE no dia atil

seguinte a divulgacdo do resultado e pode ser impresso pelo candidato.
y 10




EXCECOES A REALIZACAO DA PROVA

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.17.

O Profissional que, comprovadamente, atuou como Diretor ou exerceu cargo equivalente nas
areas de Back Office, Risco, Compliance, Operagdes ou Comercial por, no minimo, 2 (dois)
anos, em perfodo anterior a agosto de 2007, pode ser dispensado da realizagdio da prova de
certificacio na(s) area(s) de atuacio.

A certificagfio obtida em processo anterior a 2010, por Profissional que atue no segmento
BM&F, pode ser mantida pelo seu periodo de validade, findo o qual o Profissional deve
realizar nova prova.

O Profissional ativo no GHP que, comprovadamente, atuou na area de Operagdes em periodo
anterior a dezembro de 2002 e realizou curso de reciclagem especifico até o dia 30/09/2012,
pode ser dispensado da realizagfio da prova de certificagfio na area de atuagfo.

O Profissional ativo no GHP que, comprovadamente, atuou nas areas de Back Office,
Compliance, Risco ou Comercial em periodo anterior a dezembro de 2002 deve realizar, até o
dia 30/06/2013, curso de reciclagem especifico a respectiva drea de atuagfo.

Durante o periodo referido acima, o Profissional deve realizar o curso de reciclagem e enviar
a documentagdo comprobatéria da atuagdo para a Central de Cadastro de Participantes,
solicitando a dispensa da realizagfio da prova, nos termos deste Capitulo.

. O Profissional que n#o solicitar tempestivamente a dispensa da prova de certificagfo, ou que

tiver seu pedido negado, deve realiza-la.

Os pedidos de dispensa e a respectiva documentagfio comprobatoria devem ser enviados em
meio eletrénico para o endereco cadastro@bvmf.com.br.

CURSOS DE RECICLAGEM

3.18.

Os cursos de reciclagem sfo valido por 3 (frés) anos, contados da data de apresentagio da
documentacio comprobatoria.

3.18.1. A documentacéio comprobatoria deve conter as seguintes informagdes:
i) Nome do curso;

if) Instituicfio ofertante;

iif) Modalidade (presencial, semipresencial ou on-line);

iv) Frequéncia do aluno (minimo de 85%);

v) Carga horaria total do curso; e

vi) Data de término do curso.

3.19. Os cursos de reciclagem devem atender ao roteiro de estudo especifico para cada area de

conhecimento e ter seu contetdo previamente verificado pelo IE. A lista de institui¢des que
oferecem cursos de reciclagem esta disponivel no enderego eletrdnico do IE,

3.20. Os critérios e as condi¢Oes para aplicagdio das provas nos cursos de reciclagem sdo de

responsabilidade da prépria institui¢io.

g+
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VIGENCIA DA CERTIFICACAO

3.21. A certificagfo tem vigéncia de 3 (trés) anos, sendo verificada pela BM&FBOVESPA por
meio de processos de auditoria.

3.22. O Profissional deve manter sua certificacfio valida, sob pena de ser considerado irregular no
exercicio de sua atividade perante a BM&FBOVESPA.

3.23. O processo para a renovagio da certificagfo deve ser iniciado pelo Profissional com 60
(sessenta) dias de antecedéncia da data de vencimento da sua certificacfo.

3.23.1. A renovagdo da certificac8o tem validade de 5 (cinco anos), contados do vencimento
da certificac#o.

CERTIFICACOES RECONHECIDAS PELA BM&FBOVESPA

3.24. Os Profissionais portadores dos certificados, descritos a seguir, podem solicitar a dispensa da
prova de certificacfio nas areas de conhecimento abaixo indicadas.

i) Area de conhecimento Comercial: Certificado Nacional do Profissional de Investimento
(CNPI), para Profissionais que atuam na elaboragfio de instrumentos de venda de
produtos, recomendagdes de investimento e anélise de mercado, desde que portadores de
CNPI valido, com informacfo de validade atualizada nos termos da Associagfio dos
Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais (APIMEC).

ii) Area de conhecimento Operacdes: Certificado de Agente Auténomo de Investimento
oferecido pela ANCORD (Associagdo Nacional das Corretoras e Distribuidoras de
Titulos e Valores Mobiliarios, Cdmbio e Mercadorias) para Profissionais portadores de
certifica¢do valida, aprovados a partir de maio de 2012,

3.25. As solicita¢tes de dispensa devem ser encaminhadas & Central de Cadastro de Participantes,
acompanhada da documentag¢fo comprobatoria.




FROVESP
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PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

3.26.

3.27.

3.28.

O Programa de Desenvolvimento Profissional possibilita a renovago da certificagéo por meio
da realizagfio de atividades de capacitagio, formagfo, atualizagfio e/ou especializagdo
realizadas pelo Profissional nas areas de conhecimento em que esta certificado.

Por meio do Programa de Desenvolvimento Profissional, s@o atribuidos 2 (dois) pontos para
cada hora de atividade realizada pelo Participante, salvo quando disposto de forma diversa
pelo IE.

Para a atribuico dos pontos, admite-se a apresentagdo de comprovantes de cursos de
graduacdo, pos-graduacéo, cursos livres, palestras, workshops, congressos, certificagdes, entre
outras atividades educacionais.

. Para solicitar a renovacfio da certificagfio, o Profissional deve acumular 600 (seiscentos)

pontos em atividades educacionais vinculadas aos temas cxigidos para sua area de
conhecimento.

3.29.1. Especialmente em relac8o as certificacdes, sfo aceitas apenas:

Area de Conhecimento Certificagiio

Comercial CPA — 20 (Certificagio Profissional ANBIMA, Série 20)

Operagdes segmentos BM&F ¢ BOVESPA

CFA (Chartered Financial Analyst) e CFP (Certified
Financial Planner)

Risco

PRMIA, GARP ¢ FRM

3.30.

3.31.

3.32.

Os Profissionais interessados na renovagfo da certificagdo por meio do Programa de
Desenvolvimento Profissional devem encaminhar os documentos comprobatérios ao endereco
eletronico do IE, com 60 (sessenta) dias de antecedéncia da data de vencimento da sua
certificacdo.

Consideram-se documentos comprobatdrios os certificados de conclusdo que atestem o
periodo em que a atividade foi realizada pelo Profissional, em conjunto com o descritivo do
programa ¢ a carga horéaria.

Somente serfio aceitas atividades que tenham sido iniciadas em periodo posterior a dltima
certificagfio vigente e que tenham sido concluidas em periodo anterior aoc més que anteceder o
vencimento da certificacfo vigente.
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FROVESPA

Bing,

CAPITULO 4 - COMITES
COMITE PARA CERTIFICACAO DE PROFISSIONAIS

4.1. O Comité para Certificagdio de Profissionais tem como principal fun¢fio deliberar sobre os
requerimentos pertinentes a certificacéo, sendo composto pelos diretores da Diretoria de
Auditoria e Risco Corporativo, da Diretoria de Opera¢Ges, da Diretoria de Relacionamento
com Distribuidores (Coordenador), da Diretoria de Administracfio de Risco, da Diretoria de
Registro e Liquidagfo e da Diretoria da Central Depositaria.

COMITE ACADEMICO

42. O Comité Académico, composto pelos diretores das Diretoria de Relacionamento com
Distribuidores, Diretoria de Comunicac8o e Marketing, Geréncia do Instituto Educacional e
profissionais da 4rea académica indicados e convidados pelo Dirctor Presidente da
BM&FBOVESPA, tem como principal fungéo estabelecer as diretrizes téenico-académicas do
processo de certificagfo, sendo responsavel por:

(i) Definir o contetido programatico ¢ o conhecimento a ser avaliado na prova de
certificacio, de acordo com a area de atuagfo do Profissional;

(1)  Gerenciar o banco de questdes das provas;

(ii1) Avaliar solicitacdo de registro de programa de estudos das instituigdes de ensino e
autorizacio da inclusio de certificados emitidos por organismos nacionais e
internacionais que tenham interface com a comunidade de intermediacfo; e

(iv) Avaliar ocorréncias e questionamentos sobre a prova e o processo de validagio da
certificac#o.




ROVESPA - -
Hova Borse .

DISPOSICOES FINAIS

I, Este Manual pode, a qualquer momento, ser alterado pela BM&FBOVESPA, por meio de
Oficio Circular.

II. A adesfo a este Manual é automatica ao profissional devidamente habilitado no GHP da
BM&FBOVESPA.
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CONTATOS
As comunicagdes mencionadas neste Manual devem ser realizadas por meio dos contatos a seguir.

Diretoria de Relacionamento com Distribuidores
Telefone: (11) 2565-4265

Instituto Educacional
www . bmitbovespa.com.br/educacional
certiticacaopqoiefgbvmb.com.br

Central de Cadastro de Participantes
cadastrof@bvmt.com.br

Praca Antonio Prado, 48, 4° andar
01010-901 Sio Paulo, SP

Comité Académico
comite academico_pqo@gbvmf.com.br :
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