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BANCO CENTRAL DO BRASIL

VOTO 58/2026—-BCB, DE 30 DE ABRIL DE 2026

Assuntos de Regulagdo — Propde a edicdo de
resolucao BCB dispondo sobre as caracteristicas e os
requisitos a serem observados na contratacdo de
operagbes de crédito na modalidade especial de
crédito com juros reduzidos de que trata a Lei n®
15.252, de 4 de novembro de 2025.

Senhor Presidente e Senhores Diretores,

1. A Lei n2 15.252, de 4 de novembro de 2025, dispde sobre os direitos da pessoa
natural usuaria de servigos financeiros, instituindo o direito a contratagdo de crédito em
modalidade especial com juros reduzidos.

2. Com base nas competéncias atribuidas pela Lei n2 15.252, de 2025, o Conselho
Monetario Nacional editard resolucdgo CMN estabelecendo diretrizes e principios a serem
observados na regulamentacdao da modalidade especial de crédito com juros reduzidos.

3. Com vistas a disciplinar os requisitos a serem observados na oferta e na
contratacdo damodalidade especial de crédito com juros reduzidos pelas instituicdes financeiras,
proponho a edi¢do de ato normativo delimitando as caracteristicas dessa nova modalidade de
crédito, assim como as condigdes para a contratacdao das operagdes e as regras de transparéncia.

4. Inicialmente, com o objetivo de uniformizar o entendimento sobre os termos
definidos na referida Lei, bem como de compatibilizar com terminologia amplamente utilizada
pela regulamentagao do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil, apresentam-
se definigdes aplicaveis a contratacdo da modalidade especial de crédito com juros reduzidos.

5. Considerando que a modalidade especial de crédito com juros reduzidosincorpora
autorizacdo pelo tomador do crédito para débito automatico irretratdvel e irrevogavel para
liquidacdo das parcelas da operacdo, bem como mecanismos mais céleres de execucdo em caso
de inadimplemento, estabelece-se que sua caracterizacao depende do atendimento cumulativo
aos seguintes requisitos: (i) auséncia de vinculagdo com aquisicdo de bens ou servigos; (ii)
auséncia de retengdo de parcela do saldrio ou beneficio do tomador para o pagamento das
prestacées do empréstimo; (iii) auséncia de garantia real; (iv) cobranga de taxa de juros reduzida
emrelagdo ao empréstimo pessoal sem consignagdo e sem garantia real?; e (v) concordancia pelo
tomador de crédito com o conjunto de prerrogativas concedidas ao credor previsto na Lei e
incluido na Resolugao no dispositivo que trata das caracteristicas da modalidade de crédito
especial com juros reduzidos.

6. A caracterizacdo da modalidade especial de crédito com juros reduzidos como
operacao semyvinculacdo a aquisicdo de bens ou servicos, sem consignacdo das prestacdoese sem
garantias reais decorre da necessidade de compatibilizar as flexibilizacdes de direitos do tomador
de crédito previstas na Lei n? 15.252, de 2025, com as caracteristicas das modalidades de
operacoes de crédito ja existentes. Essas flexibilizacdes, materializadas nas prerrogativas

!Tipo de modalidade utilizada comoreferencial para fixagdo da taxa de juros da modalidade especial de crédito com
juros reduzidos.
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concedidas ao credor, permitem a adocdo de mecanismos mais céleres de execucao em caso de
inadimplemento, bem como a utilizagao de instrumentos de proteg¢do ao crédito, como o débito
automatico irretratavel e irrevogavel, o que justifica a redugao das taxas de juros.

7. Operagdes de crédito que ja contam com mecanismos especificos de protecdo ao
credor, como financiamentos vinculados a aquisicdo de bens ou servigos, operagdes com
consignagao em folha e operagbes com garantias reais, apresentam, em geral, menor risco e,
consequentemente, taxas de juros mais baixas. Nesses casos, a legislagao ja prevé instrumentos
proprios de execucdo e mitigacdo de risco amplamente conhecidos e consolidados.

8. A aplicacdo das flexibilizagdes previstas na Lei n2 15.252, de 2025, a essas
modalidades poderia introduzir incertezas adicionais e incompatibilidades com os
procedimentos especificos dessas modalidades — que podem comportar até execucgdo
extrajudicial —, especialmente quanto a comprovagdo da mora e a realizagdo de citagao e
intimacdo por meios eletronicos. A combinacdo entre essa Lei e as operacdes com regras
especiais também abriria margem para que as instituicbes escolhessem mecanismos de
liquidacdo e execucdo previstos em regramentos distintos, em prejuizo a seguranca juridica e a
efetividade dalei.

9. Assim, de modo a preservara coeréncia regulatdria e assegurar que a reducdo de
taxas decorra efetivamente das prerrogativas concedidas ao credor, conclui-se que a modalidade
especial deve caracterizar-se pela auséncia de outros mecanismos especiais de protecdo ao
crédito, como garantias reais, consignacdo em folha ou vinculacdo a aquisicdo de bens ou
Servigos.

10. A delimitagdao das caracteristicas nos moldes supradescritos também permitira
comparacao da nova modalidade com opg¢bes atualmente disponiveis para os tomadores de
crédito, quais sejam, o empréstimo pessoal sem garantia e o empréstimo pessoal com o
pagamento das obrigacbes contratuais por meio de débito? em conta. A comparabilidade
possibilita 0 acompanhamento e a mensuragao pelo Banco Central do Brasil da efetividade da
nova modalidade de crédito na reducdo do spread bancario, tendo em vista a aplicacdo de
mecanismos mais céleres de execug¢do em caso de inadimpléncia das operagées e de mecanismo
de protecdo ao crédito, como o débito automatico irretratavel e irrevogavel, a um conjunto de
operacdes que antes ndo dispunha de outras alternativas que possibilitassem a reducdo de risco
para a instituicdo financeira.

11. Como mencionado, a proposta de resolu¢gao BCB, em linha com as disposi¢des

legais, reforca como caracteristica da modalidade especial de crédito a presenca das seguintes

prerrogativas concedidas ao credor (flexibilizagdes aos direitos do tomador de crédito

autorizadas pela Lei n? 15.252, de 2025, no ambito da modalidade especial de crédito),

integralmente aceitas pelo tomador de crédito, elencadas na Lei e reproduzidas a seguir:

|- amora dotomador de crédito possa ser comprovada por mensagem com confirmacdo de
entrega encaminhada para o endereco eletronico indicado pelo tomador no instrumento

2 A autorizagdo do pagamento das obrigacdes contratuais por meiode débito em conta possibilita reducdo sobre a
taxa de juros remuneratdrios estipulada no contrato, perdendo sua efetividade em caso de cancelamento da
autorizagdo de débitos(condigbes estabelecidas na regulamentacdo atual, conforme o art. 14 da Resolugdo n24.790,
de 26 de margo de 2020).
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contratual e, concomitantemente, por mensagem enviada por sistema de mensagens
moveis;

Il- a citagdo e a intimagdo pessoal do tomador de crédito, quando assim exigidas por lei,
ocorram por envio de mensagem eletrénica ao endereco indicado pelo tomador no
instrumento contratual por meio do qual foi concedido o crédito ou a outro endereco
eletronico comunicado posteriormente ao credor;

lIl - osvalores3 referidos no inciso X do caput do art. 833 da Lei n2 13.105, de 16 de margo de
2015 (Cddigo de Processo Civil), de titularidade dotomador de crédito ou do seu garantidor
gue superem o montante de vinte saldrios-minimos sejam penhordveis em sua
integralidade; e

IV - a solicitacdo de débito automatico de valores depositados em conta de depdsito ou de
pagamento pré-paga de titularidade do tomador de crédito, para liquida¢do das parcelas
da operagao de crédito, sejairretratavel e irrevogavel até a quitagao da obrigacgao.

12. A exigéncia de aceitacdo integral das prerrogativas mencionadas no paragrafo 11
acima decorre de interpretagao sistematica da Lei n? 15.252, de 2025. Embora a redagdao do
caput do art. 16 do referido diploma legal possa sugerir, em leitura isolada, a possibilidade de
utilizagao facultativa das prerrogativas ali previstas, a anadlise conjunta de seus dispositivos
sugere a necessaria presenga do conjunto dessas prerrogativas nas operagdes contratadas na
modalidade especial de crédito com juros reduzidos. Veja-se, porexemplo, que o §42 do art. 16
associa a penhora liminar de bens méveis e valores em depdsito de poupanca (inciso Il do art.
16) a comprovacdo da mora na forma do inciso | do mesmo artigo.

13. Essa conclusdo se fundamenta, em especial, no fato de que o desconto na taxa de
juros, previsto no art. 15 da Lei como direito vinculado a contratacdo da modalidade especial de
crédito, apenas se justifica pelos efeitos da concessdo das prerrogativas elencadas no referido
art. 16 sobre a reducdo do risco de crédito e sobre a celeridade dos procedimentos de execucdo
da divida.

14. A flexibilizacdo de direitos prevista na Lei tem por objetivo viabilizar a cobranca de
taxa dejurosinferior a praticada em modalidades que ndo contem com as mesmas prerrogativas.
Nesse sentido, constitui caracteristica essencial da modalidade especial a cobranca de taxa de
juros reduzida, tendo como referencial a taxa que seria cobrada do mesmo cliente em
empréstimo pessoal sem consignacdo e sem garantias reais, consideradas as mesmas condi¢des
de risco e prazo.

15. Nesse sentido, explicita-se que a taxa de juros reduzida sera livremente pactuada
entre as partes, evitando a definicdo regulatdria de desconto minimo ou de taxa especifica.
Preserva-se, assim, a liberdade contratual e a flexibilidade dos agentes, que poderdo considerar
as condicbes especificas de cada operacdo na definicdo da taxa. Estabelece-se, ainda, que a taxa
aplicdvel deve ser compativel com os beneficios proporcionados ao credor e observar o
referencial de taxa de juros mencionado.

16. A opcdo por ndo estabelecer parametros regulatérios objetivos para a taxa de
juros reduzida decorre da auséncia de evidéncias empiricas robustas sobre o impacto das
prerrogativas concedidas ao credor nas condigdes de risco da modalidade especial. Nessas

3 Referem-se aos valores em conta de depdsito de poupanca de titularidade do tomador de crédito.
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circunstancias, a fixacdo de limites minimos ou maximos pode comprometer o objetivo da
modalidade ao induzir distor¢des na formagdo de pregos ou restringir a oferta de crédito ou a
concorréncia entre as instituigdes ofertantes.

17. Adicionalmente, a atuacdo regulatéria deve observar a necessidade de preservar
o adequado equilibrio entre risco e retorno das operagdes, evitando a imposicdo de condicdes
que nao reflitam as caracteristicas especificas da modalidade especial. Nessalinha, a ndo fixagao
de parametros objetivos preserva a flexibilidade das instituicdes para ajustar as condiges da
operacdo a avaliacdo de risco e aos beneficios associados a modalidade especial.

18. Sem prejuizo da liberdade conferida as partes, propde-se o acompanhamento
permanente das taxas de juros contratadas, de maneira a permitir a avaliagdo do resultado
regulatorio e subsidiar eventual revisao da sistematica ora proposta, salvaguardando os direitos
do tomador estabelecidos em lei.

19. No que se refere a adequacdo das operagdes ao perfil do tomador de crédito,
estabelecem-se requisitos voltados a avaliacdo da capacidade de pagamento, de modo a
assegurar a compatibilidade do crédito concedido com a renda e com as condig¢des financeiras
do tomador.

20. Nesse sentido, proponho limitar a 35% o valor da parcela da operagao em relagao
a renda bruta mensal do tomador, apurada na data da contratacdo. Para fins de verificacdo do
cumprimento desse limite, devem ser considerados os valores das presta¢des de operagdes
previamente contratadas, tanto na mesma modalidade quanto naquelas com consignagdao em
folha de pagamento ou beneficio. A medida refor¢a o adequado gerenciamento de risco pelas
instituicdes e contribui para mitigar o superendividamento.

21. Adicionalmente a definicdo das caracteristicas da modalidade especial,
estabelecem-se requisitos de transparéncia quanto as obrigagées contratuais das partes. Assim,
além das informagdes ja exigidas pela regulamentagdo em vigor para o instrumento
representativo do crédito, a proposta prevé a inclusdo de informacdes adicionais em termo
especifico, instituido pela legislacdo, o qual sera considerado parte integrante do instrumento
representativo do crédito. Precisamente por representar uma flexibilizacdo de direitos do
tomador de crédito previstos em outras leis, torna-se essencial assegurar transparéncia e
comunicacdo clara, sendo necessdria sua concordancia explicita e integral com as prerrogativas,
formalizada pela assinatura do termo especifico.

22. As informacgdes contidas no termo especifico visam apresentar ao tomador de
crédito o conjunto das prerrogativas concedidas ao credor na contratacdo da modalidade
especial de crédito com juros reduzidos. Nesse sentido, o termo especifico deve explicitar o
consentimento do tomador, mediante declara¢cdo expressa de concordancia com a concessao
das prerrogativas e de opgdo pela contratacdo na modalidade especial, além de conter a
descricdo das prerrogativas concedidas, a taxa de juros reduzida e o custo efetivo total do crédito.
Deve também explicitar as regras, a taxa de juros e o custo efetivo total aplicdveis na hipdtese
de ndo concessao das prerrogativas, correspondentes as condicdes da operacdo utilizada como
referéncia para definicdo da taxa de juros.
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23. O tomador de crédito também deve especificar, no proprio termo especifico, a
conta ou as contas de sua titularidade nas quais o débito automatico poderd ser efetuado,
ficando vedada a indicagdo genérica de toda e qualquer conta de sua titularidade. Deve, ainda,
estabelecer a ordem de precedéncia entre as contas indicadas, quando aplicavel. Os
procedimentos para autorizacdo de débito automatico na modalidade especial devem observar
as regras gerais previstas na regulamentacdo vigente, respeitada a irretratabilidade e a
irrevogabilidade daautorizagdo —caracteristica intrinseca da modalidade especial de crédito com
juros reduzidos —, bem como as demais disposicdes especificas previstas na resolugio BCB
proposta.

24, Por fim, o termo especifico deve apresentar quadro comparativo contendo a
descricdo dos direitos, responsabilidades, custos, 6nus, penalidades e riscos incorridos pelo
tomador de crédito nos casos de concordancia e de ndao concordancia com as prerrogativas para
contratacdo da modalidade especial de crédito com juros reduzidos. O objetivo do quadro é
permitir a comparabilidade das condi¢gdes contratuais das operagdes de crédito com e sem a
concessdo das prerrogativas, bem como a compreensdo efetiva das condi¢cdes diferenciadas e
dos direitos do tomador que sao flexibilizados na contratacdo dessa modalidade.

25. No que se refere ao mecanismo de débito automatico previsto na modalidade
especial de crédito com juros reduzidos, para manutencdo de sua irretratabilidade e
irrevogabilidade, faculta-se, no curso da operagdo, a indicacdo, pelo tomador de crédito, de
novas contas para a realizacdo do débito, bem como a alteracdo da ordem de precedéncia entre
as contas indicadas. Essa faculdade permite ao tomador ajustar a conta utilizada para pagamento
das prestacdes, inclusive em caso de mudanca de instituicdo de relacionamento, sem afastar essa
caracteristica intrinseca da modalidade.

26. Com o objetivo de promover o equilibrio nas relagcdes entre credor e devedor,
estabelece-se a possibilidade de aplicacdo da taxa de juros sem desconto prevista como
referencial no termo especifico do instrumento representativo do crédito, na hipdtese de
inviabilizacdo da manutencdo de autorizacdo vdlida para débito automatico, por iniciativa ou
omissdo imputavel ao tomador de crédito, mediante notificacdo prévia com antecedéncia
minima de trinta dias.

27. A notificacdo ao tomador de crédito deverd conter, de forma clara: (i) a descricdo
da situacdo que enseja a perda do desconto; (i) as providéncias necessdrias para a sua
regularizac¢do; e (iii) o prazo para indicacdo de nova conta apta a realizacdo do débito automatico.
Caso ndo haja regularizacdo no prazo indicado, a taxa de juros referencial podera ser aplicada
exclusivamente de forma prospectiva, incidindo sobre o saldo devedor remanescente apurado
no vencimento subsequente ao término do prazo de regularizac¢do.

28. O mecanismo proposto busca oferecer ao credor alternativa para mitigacdo dos
riscos decorrentes da perda de efetividade do débito automatico, preservando, ao mesmo
tempo, a previsibilidade das condicdes contratuais para o tomador de crédito, ndo se
caracterizando como hipdtese de sua aplicacdo a merainsuficiéncia de saldo na conta indicada
para o débito.

29. Por fim, considerando que as disposicdes relativas ao débito automatico se
articulam com aregulamentacdo especifica aplicavel a esse instrumento, e que seranecessaria a
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realizacdo de ajustes operacionais e sistémicos pelas instituicdes financeiras, entende-se
adequado estabelecer periodo de vacancia para a resolucdo BCB proposta. A fixacdo de data
futura para sua entrada em vigor permite, de um lado, a compatibilizacdo com os prazos e
procedimentos previstos na regulamentacdo aplicdvel ao débito automatico e, de outro, a
implementacdo das adaptacOes necessarias pelos agentes regulados, assegurando a coeréncia
regulatéria e a adequada aplicacdo das novas regras. Nesse sentido, propde-se que a resolucdo
BCB em tela entre em vigor em 12 de julho de 2027.

30. Com a medida proposta, complementar a resolucao CMN sobre o assunto, ficam
definidas as caracteristicas da modalidade, bem como os requisitos de contratacdo e as regras
de transparéncia aplicaveis.

31. Destaca-se que a medida tem por objeto disciplinar direitos da pessoa natural
usuaria de servicos financeiros, ficando dispensada arealizacdo de analise de impacto regulatdrio
— AIR, nos termos do art. 49, inciso |, do Decreto n2 10.411, de 30 de junho de 2020, emrazado do
prazo legal de 180 dias para regulamentacdo, definido pela Lei n2 15.252, de 2025. Nessa
hipdtese, o ato deverd ser objeto de avaliacdo de resultado regulatério — ARR no prazo de trés
anos, contado da data de sua entrada em vigor.

au_n oa_n

32. Assim, com base no disposto no art. 11, inciso lll, alineas “a” e “n”, item 1, e no
o, n

art. 20, inciso VI, alineas “c” e “m”, todos do Regimento Interno deste Banco Central, submeto o
assunto a consideracdo deste colegiado, na forma da anexa minuta de resolu¢do BCB.

GILNEU FRANCISCO ASTOLFI VIVAN
Diretor de Regulacdo

Anexo: 1.
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RESOLUGAO BCB N@ ,DE DE DE 2026

Dispde sobre as caracteristicas e os requisitos para
contratacdo de operagdes de crédito na modalidade
especial de crédito com juros reduzidos de que trata
a Lein? 15.252, de 4 de novembro de 2025.

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, em sessdo realizada em  de abril de
2026, com base no art. 10, caput, inciso VI, da Lei n? 4.595, de 31 de dezembrode 1964, e 15 e 17 da Lei
n2 15.252, de 4 de novembro de 2025, e tendo em vista o disposto no art. 32, pardgrafo Unico, da
Resolugdao CMN n@ ,de de de 2026,

RESOLVE:

CAPITULO |
DO OBJETO E DO AMBITO DE APLICACAO

Art. 12 Esta Resolugdo dispde sobre as caracteristicas e os requisitos para contrata¢do de
operagbes de crédito na modalidade especial de crédito com juros reduzidos de que trata a Lein215.252,
de 4 de novembro de 2025, pelas instituicdes financeiras.

Art. 22 Para fins desta Resolucdo, considera-se:

| - tomador de crédito: a pessoa natural, inclusive empresdrio individual, contratante de
operacdo de crédito perante instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil; e

Il -instrumento representativo do crédito: o contrato ou o titulo de crédito que representa
a divida referente a operacdo de crédito, de que trata a regulamentacao em vigor.

CAPITULO Il
DAS CARACTERISTICAS DA MODALIDADE ESPECIAL DE CREDITO COM JUROS REDUZIDOS

Art. 32 Amodalidade especial de crédito com juros reduzidos, de que trata a Lei n2 15.252,
de 4 de novembro de 2025, é uma espécie de operacdo de crédito contratada por pessoa natural, inclusive
empresario individual, com as seguintes caracteristicas essenciais:

| - auséncia de vinculagdo com aquisicdo de bens ou servicos;

Il - auséncia de retencdo de parcela do salario ou beneficio do tomador de crédito para o
pagamento das prestagdes;

[l - auséncia de garantia real;

IV - cobranga de taxa de juros reduzida em relacao ao referencial estabelecido no art. 49,
caput, inciso Il;
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V - possibilidade de comprovagao da mora do tomador de crédito por mensagem com
confirmagdao de entrega encaminhada para o enderego eletrénico indicado pelo tomador no termo
especifico do instrumento representativo do crédito e, concomitantemente, por mensagem enviada por
sistema de mensagens moveis;

VI- realizagdo de cita¢do e intimac¢do pessoaldotomador de crédito, quando assim exigidas
por lei, por envio de mensagem eletronica ao endereco indicado pelo tomador no termo especifico do
instrumento representativo do crédito ou a outro endereco eletrénico comunicado posteriormente ao
credor;

VIl - penhorabilidade integral dos valores em conta de depdsito de poupanca, referidos no
art. 833, caput, inciso X, da Lei n2 13.105, de 16 de mar¢co de 2015 — Cdédigo de Processo Civil, de
titularidade do tomador de crédito ou do seu garantidor que superem o montante de vinte saldrios
minimos; e

VIII - débito automatico de valores depositados em conta de depdsito ou de pagamento
pré-paga de titularidade do tomador de crédito para liquidagdo das parcelas da operacgdo de crédito, cuja
autorizacdo pelo tomador tem cardter irretratavel e irrevogavel, no ambito da operacdo de crédito, até a
quitagao da obrigagao.

Art. 42 A taxade juros reduzida da modalidade especial de crédito com juros reduzidos:

| - sera livremente pactuada entre as partes, devendo ser compativel com os beneficios
associados ao conjunto de prerrogativas concedidas ao credor, de que trata o art. 32, caput, incisos V a
VIII; e

Il - terda como referencial, para fins de definicdo do desconto percentual, a taxa de juros
cobrada pela instituicdo em operagao de empréstimo pessoal, sem consignagdao e sem garantia real,
considerado o perfil do tomador de crédito e as caracteristicas de prazo e riscos avaliadas.

CAPITULO Il
DOS REQUISITOS PARA CONTRATACAO E DA TRANSPARENCIA

Art. 52 Na concessao do crédito na modalidade especial de crédito com juros reduzidos, a
instituicdo credora deve:

| - assegurar que a operacdo seja adequada ao perfil econdmico, as necessidades, as
eventuais vulnerabilidades e a capacidade de pagamento do tomador de crédito; e

Il - avaliar a capacidade de pagamento do tomador de crédito, considerando, na apuragao
do comprometimento de renda, suas obrigagcdes financeiras relevantes e as despesas necessarias a
preservacdo do minimo existencial.

Paragrafo Unico. Para fins da avaliagdo da capacidade de pagamento, as instituicoes
financeiras devem considerar as operac¢des de crédito contratadas pelo tomador de crédito registradas
no Sistema de Informagdes de Créditos — SCR, na ultima data-base disponivel.

Art. 62 O valor da parcela mensal da modalidade especial de crédito com juros reduzidos
nao poderd comprometer mais do que 35% (trinta e cinco por cento) da renda bruta mensal do tomador
de crédito, apurada na data da contratacao.
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Paragrafo unico. Para fins do disposto no caput, aapuragao do comprometimento da renda
deve considerar, além do valor da parcela mensal da operacao ofertada, os valores das prestacées de
operagdes previamente contratadas nas seguintes modalidades de crédito:

| - especial com juros reduzidos; e
Il - com consignacdo da prestacdo em saldrio ou beneficio do tomador de crédito.

Art. 79 Adicionalmente a formalizacdo do instrumento representativo de crédito, a
contratacdo da operagao de crédito na modalidade especial de crédito com juros reduzidos dependerada
assinatura, pelo tomador de crédito, de termo especifico, redigido em linguagem clara e objetiva,
contendo:

| - a declaracdo expressa do tomador de crédito quanto a concessdao ao credor das
prerrogativas elencadas no art. 32, caput, incisos V a Vlll, e a opcdo pela contratacdo de operagdo de
crédito na modalidade especial de crédito com juros reduzidos;

Il - a descri¢dao das prerrogativas concedidas ao credor, com a indicagdao de que deixam de
produzir efeitos na hipdtese prevista no art. 11;

Il - a indicacdo da taxa de juros reduzida e do custo efetivo total do crédito decorrente da
concessdo das prerrogativas;

IV - a indicacdo das regras, da taxa de juros e do custo efetivo total aplicdveis na hipdtese
de ndo concessdo das prerrogativas ou de exercicio da faculdade prevista no art. 11;

V - a descrigdo da possibilidade de aplicagdo das condi¢des previstas no inciso IV na
hipdtese de exercicio da faculdade prevista no art. 11;

VI - a especificacdo inequivoca de uma ou mais contas nas quais podera ocorrer o débito
automatico, com aindicacdo da ordem de precedéncia, quando aplicavel;

VII - as demais informacdes relativas ao débito automatico exigidas pela regulamentacdo
em vigor;

VIII - a indicacdo do endereco eletronico e do niumero de telefone mével do tomador de
crédito para fins de exercicio das prerrogativas pelo credor;

IX - a indicagdo do enderecgo eletronico da instituicdo credora para comunicagdo de
alteragdes cadastrais pelo tomador de crédito; e

X - a apresentacdo de quadro comparativo contendo a descricdo dos direitos,
responsabilidades, custos, 6nus, penalidades e riscos decorrentes da contratacdo com e sem as
prerrogativas previstas nesta Resolucao.

Pardgrafo Unico. O termo especifico de que trata o caput serd considerado parte integrante
do instrumento representativo de crédito das operacoes de crédito contratadas na modalidade especial
de crédito com juros reduzidos.

Art. 82 As instituicdes financeiras devem manter atualizadas as informacgdes cadastrais do
tomador de crédito na modalidade especial de crédito com juros reduzidos.

Paragrafo Unico. O prazo mdaximo para ocredor efetivara alteragao do enderego eletronico
e do numero de telefone mével indicados no termo especifico do instrumento representativo do crédito
sera de quarenta e oito horas apds a solicitacdo do tomador de crédito.
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CAPITULO IV
DO DEBITO AUTOMATICO PREVISTO NA MODALIDADE ESPECIAL DE CREDITO COM JUROS REDUZIDOS

Art. 92 O procedimento para autorizagdo do débito automdtico previsto no art. 32, caput,
inciso VIII, deve seguir o disposto na regulamentagdo em vigor, observada a irretratabilidade e
irrevogabilidade da autorizagdo, no ambito da operagao de crédito, até a quitacdo da obrigacao.

§ 19 No curso da operacdo de crédito na modalidade especial de crédito com juros
reduzidos, é facultado ao tomador de crédito autorizar o débito automatico em outras contas de sua
titularidade, ainda que nao previamente informadas no termo especifico do instrumento representativo
de crédito, assim como alterar a ordem de precedéncia para débitos, mediante solicitacdo ao credor.

§ 22 Ainstituicdo credora deverd implementar as alteracdes solicitadas no prazo maximo
de trés dias Uteis contados a partir da data de solicitacdo.

Art. 10. Na modalidade especial de crédito com juros reduzidos sao vedadas:

| - a autorizacdo genérica de débito automatico que alcance toda e qualquer conta de
titularidade do tomador de crédito; e

Il -arealizacdo de débitossobre limite de crédito, inclusive cheque especial ou modalidade
equivalente, associado a conta.

Art. 11. E facultado ao credor aplicar sobre a modalidade especial de crédito com juros
reduzidos a taxa de juros prevista no art. 79, caput, inciso IV, quando restar inviabilizada, por iniciativa ou
omissdo imputdvel ao tomador de crédito, a manutencdo de autorizacdo valida para débito automatico
em conta de sua titularidade, sem que haja a indicacdo de outra conta apta a recepcionar o débito
automatico.

§ 12 O exercicio da faculdade prevista no caput devera ser precedido de notificacdo ao
tomador de crédito, com confirmacdo de entrega, encaminhada ao endereco eletronico indicado no
termo especifico do instrumento representativo do crédito, com antecedéncia minima de trinta dias, na
gual deverdo constar, de forma clara:

| - a descricdo da situacdo que enseja a perda do desconto;
Il - as providéncias necessarias para a sua regularizagao; e
lIl - o prazo paraindicagao de nova conta para débito automatico.

§ 22 Caso asituagdo nao sejaregularizada no prazo indicado na notificagdo, a taxa de juros
prevista no art. 72, caput, inciso IV, serd aplicada exclusivamente de forma prospectiva, incidindo sobre o
saldo devedorremanescente apurado no vencimento subsequente ao término do prazo de regularizagdo
indicado na notificacdo, contado da data de confirmacdo de entrega, observado o disposto no § 19,
vedada a aplicacdo retroativa.

§ 32 Nado se caracteriza como inviabilizacdo da autorizagao de débito automatico, para fins
do disposto no caput, a mera insuficiéncia de saldo na conta indicada pelo tomador de crédito.

Art. 12. O termo especifico do instrumento representativo do crédito da modalidade
especial de crédito com juros reduzidos deve prever que, caso o credor exerca a faculdade prevista no
art. 11, deixam de ser aplicaveis, a partir do momento de incidéncia da taxa de juros prevista no art. 79,
caput, inciso 1V, conforme definido no art. 11, § 29, as prerrogativas de que trata o art. 39, caput, incisos
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V a VIlI, ficando vedado ao credor o seu exercicio, sem prejuizo da validade dos atos regularmente
praticados até entado.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. O Banco Central do Brasil, por meio da unidade competente, adotara as medidas
necessarias ao cumprimento do disposto nesta Resolucdo.

Art. 14. Esta Resolucdo entra em vigor em 12 de julho de 2027.

GILNEU FRANCISCO ASTOLFI VIVAN
Diretor de Regulacdo
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