MINISTERIO DA FAZENDA
Superintendéncia de Seguros Privados

CIRCULAR SUSEP N2 309, de 8 de dezembro de 2005

Altera as Condi¢cdes Particulares para o0s
Riscos de Morte e Invalidez Permanente e as
Normas e Rotinas para a Apdlice de Seguro
Habitacional do Sistema Financeiro da
Habitacdo — SFH, aprovadas pela Circular
SUSEP K111, de 3 de dezembro de 1999.

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS
PRIVADOS — SUSEP,na forma do art. 36, alineas “b“, “c” e “h”, do @eto-Lei 1¥ 73, de 21 de
novembro de 1966, considerando o que consta defsocSUSEPn 15414.004530/2005-55, que
versa sobre a necessidade de aperfeicoamento eagdeqdas CondigOes Particulares para 0os Riscos
de Morte e Invalidez Permanente e das Normas en&opara a Apdlice de Seguro Habitacional do
Sistema Financeiro da Habitacdo — SFH, aprovadasQieular SUSEP 1111, de 3 de dezembro de
1999, ao Cadigo Civil Brasileiro (Leri0.406/03) e a interpretacgao juridica da Procuiadderal da
Fazenda Nacional, exarada no Parecer PGFN/CA#4HB, de 7 de junho de 2005,

RESOLVE:

Art. 1° Alterar a Clausula 13 das Condicbes Particulags ps Riscos de
Morte e de Invalidez Permanente da Apolice de Sebabitacional do SFH, que passa a vigorar com
a seguinte redacgao:

“CLAUSULA 13 — EXTINCAO DA RESPONSABILIDADE”

13.1 Para os sinistros ocorridos a partir de 1jadeiro de 2003, extingue-se
a responsabilidade indenitaria a cargo da Seguador

a) em relacdo aos beneficiarios, no caso de sirigtrmorte, apos decorridos 3
(trés) anos, contados da data do Obito, sem guquirabeneficiario tenha comunicado o sinistro ao
Estipulante;

b) em relacdo ao Segurado, no caso de sinistrangdidez permanente e
guando o Segurado for vinculado a 6rgao prevideocau ao FUNRURAL, apés decorrido 1 (um)
ano sem que o Segurado tenha comunicado o simstrstipulante, contado o prazo a partir da
entrega ao Segurado do documento comprobatériomtzessao do beneficio pecuniario ou da data de
publicacdo no Diario Oficial referente a aposentad@or invalidez permanente, 0 que ocorrer
primeiro;
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c) em relacdo ao Estipulante, ap6s decorrido€38)(&nos, contados da data em
gue o Estipulante tomar ciéncia do sinistro mediasdmunicacdo do Segurado ou de qualquer
beneficiario, sem que a Seguradora tenha sidoiftdedia do evento, caso em que ficara a cargo do
Estipulante o 6nus que seria atribuivel a Segueador

13.2 Para os sinistros ocorridos até 10 de jangérac2003, extingue-se a
responsabilidade indenitaria a cargo da Seguradora:

a) em relacédo aos beneficiarios, no caso de sirdstmorte:

a.1l) apos decorridos 3 (trés) anos, contados a pdartl1l de janeiro de 2003,
sem que qualquer beneficiario tenha comunicadonistgd ao Estipulante, na hipbétese de terem
decorridos menos de 10 (dez) anos entre a dathittoed11 de janeiro de 2003;

a.2) apos decorridos 20 (vinte) anos, contados ata do Obito, sem que
gualquer beneficiario tenha comunicado o sinistr&stipulante;

b) em relacdo ao Segurado, no caso de sinistranidez permanente e
guando o Segurado for vinculado a 6rgao prevideoncau ao FUNRURAL, apés decorrido 1 (um)
ano sem que o Segurado tenha comunicado o si@etrastipulante, contado o prazo a partir da
entrega ao Segurado do documento comprobatorieaibimento do beneficio pecuniario ou da data
de publicacdo no Diério Oficial referente a aposéotia por invalidez permanente, o que ocorrer
primeiro;

c) em relacao ao Estipulante:

c.1) apo6s decorridos 3 (trés) anos, contados & partll de janeiro de 2003,
sem que a Seguradora tenha sido cientificada du@vea hipdtese de terem sido decorridos menos
de 10 (dez) anos entre a data em que o Estiputamtzu ciéncia do sinistro mediante comunicacéo do
Segurado ou de qualquer beneficiario e 11 de jandér 2003, caso em que ficara a cargo do
Estipulante o 6nus que seria atribuivel a Segueador

c.2) apos decorridos 20 (vinte) anos, contadosala dm que o Estipulante
tomou ciéncia do evento mediante comunicacdo dar8dg ou de qualquer beneficiario, caso em que
ficara a cargo do Estipulante o 6nus que seribuatel a Seguradora.

13.3 Extingue-se também a responsabilidade indenita cargo da
Seguradora sem que o Estipulante apresente a S8egau@recurso quanto a negativa de cobertura, se
0 periodo de tempo iniciado na data em que o Hatiritomou ciéncia do evento e terminado na data
do aviso de sinistro a Seguradora, somado ao pededempo iniciado na data em que o Estipulante
tomou ciéncia da recusa feita pela Seguradora, for:

a) superior a 3 (trés) anos, para os sinistrogidosra partir de 11 de janeiro de
2003;

b) para os sinistros ocorridos até 10 de janeir20ds:

b.1) superior a 20 (vinte) anos;



Fl. 3 da CIRCULAR SUSEP N 309, de 8 de dezembro de 2005.
b.2) inferior a 10 (dez) anos em 11 de janeiro @@32desde que a Seguradora
nao receba qualquer recurso do Estipulante até Janeiro de 2006

Art. 2° Alterar os subitens do subitem 17.13 das nornrasireas para a Apolice
de Seguro Habitacional do SFH, que passam a vigorara seguinte redacao:

17.13 — Procedimentos excepcionais para vicio dstagao

17.13.1 — Caso pelo LVI a Seguradora constate gé@oma de um dos riscos
cobertos previstos na Clausul& das CondicGes Particulares para DFI ou no subitérh destas
normas e rotinas, decorrente de vicio de construsgrdo adotados os procedimentos excepcionais
constantes dos subitens seguintes.

17.13.2 — Adicionalmente aos documentos previstosubitem 17.5.2 e para
comprovar a identificacdo do responsavel, exig@alinea “b” do subitem 17.13.5.2 destas normas e
rotinas, o Estipulante devera apresentar a Segatado

a) documentacdo que identifigue os dados relatpgonstrutor responsavel
pelo projeto, na hipétese de erro de projeto, taigudificacdo, no caso de falha na construcgéo;

b) credenciamento do construtor no CREA;

c) Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART),essqa fisica; ou Contrato
Social, se pessoa juridica;

d) endereco atual do responsavel técnico;

e) plantas; e

f) projetos e demais documentos existentes retseat imovel.
17.13.2.1 — Quando o sinistro se der na fase d&tre@ao:

a) adotar-se-ao os procedimentos contidos nosesshli7.13.4 e 17.13.5, quando
o financiamento for concedido a mutuario final,qoesfisica; e

b) adotar-se-ao os procedimentos contidos no suliitel3.6, nos demais casos.

17.13.3 — De posse das informacgdes e dos docummetosionados no subitem
17.13.2, a Seguradora, dentro de 15 (quinze) des, Gentara um acordo com o responsavel técnico
objetivando a recuperacéo do imovel, cabendo ald@articipacdo ao Estipulante.

17.13.3.1 - Assumindo o responsavel técnico a sxaggo dos danos, competira a
Seguradora o acompanhamento e a aceitacdo finabm@da Concluida a recuperacdo do imovel, o
Estipulante se manifestard também sobre essag@eita
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17.13.3.2 — Esgotado o prazo do subitem 17.13.8, aemanifestacdo do
responsavel técnico, a Seguradora adotara os pra@ds constantes nos subitens 17.13.4 e 17.13.5.

17.13.4 - Na hipotese de ndo identificacdo do respel técnico ou, caso
identificado e localizado, esse ndo se manifestedouassuma a responsabilidade e o valor neceasario
reposicao do imével, com eliminacao do vicio, néeder a R$ 2.800,00 (dois mil e oitocentos reais):

a) a Seguradora emitird o TRC, no prazo de 15 Zqlidias Uteis, contados da
confirmacao pelo Estipulante;

b) contratara a obra de reposicdo conforme o proestio previsto no subitem
17.6; e

c) comunicara a CAIXA a referida ocorréncia, constags a inclusdo do
responsavel pelo vicio na Relagdo de Firmas e &$spedidas de Operar com o SFH (RPI), instituida
pela Resolucdo BNHr114/81, no caso de identificacdo do RT.

17.13.4.1 — Havendo comprovada impossibilidade outra-indicacdo da
reposicao do imovel, a Seguradora solicitara mstaig@o do Estipulante sobre a forma de liquidagéo e
moeda corrente, devendo o sinistro ser indenizadat® 20 (vinte) dias Uteis, contados da data da
manifestacao favoravel do Estipulante. Caso n&dujcordancia por parte do Estipulante, a Segiaado
ira submeter a questdo ao CRSFH para decisdo gadotma de liquidacdo, se em espécie, ou pela
reposicao, devendo a Seguradora observar o praaté @6 (vinte) dias Uteis, contados da data dadtec
do Comité para adotar as devidas providéncias.

17.13.5 — Se o valor necessario a reposicdo doelméem eliminacao do vicio,
exceder a R$ 2.800,00 (dois mil e oitocentos reaiSeguradora solicitara, imediatamente, a elghora
de Laudo Técnico de Instituto Tecnoldgico vinculadoPoder Publico ou Universidade Publica (LTI),
com notoria especializacdo em engenharia e solforae a atestar as reais causas dos danos oeorrido
no citado imovel, sem prejuizo de outras informag@msideradas essenciais e ja solicitadas a aada ¢

17.13.5.1- Caso pelo LTI ndo se confirme a exiséta vicio como fator gerador
do sinistro, a Seguradora emitira o0 TRC, se tandmfirmado o risco coberto, ou 0 TNC, se verificada
inexisténcia de risco coberto, adotando-se um dmedimentos anteriores previstos neste Capitulo 17

17.13.5.2 — Caso pelo LTI se confirme a existédaigicio como fator gerador do
sinistro, a Seguradora, dentro de 10 (dez) dids, f&a nova tentativa de acordo com o responsavel
técnico, objetivando sua assuncdo da recuperacaamdeel, cabendo a devida participacdo ao
Estipulante, procedendo-se conforme a seguir:

a) na hipétese de o responsavel técnico assuraguperacdo dos danos, adotar-
se-a o procedimento previsto no subitem 17.13.3.1;

b) na hipétese de nao identificacdo e/ou ndo kagdio do responsavel pelo vicio,
nos termos do subitem 17.13.2, ou de sua faléseipessoa juridica, ou de seu falecimento, se pesso
fisica, a Seguradora emitira o correspondente TMNCprazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados do
vencimento do prazo estabelecidocaputdeste subitem;
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c) na hipotese de o responsavel técnico, devidamedantificado e localizado,
ndo se manifestar ou ndo assumir a recuperacatados, e o imovel tiver menos de 5 (cinco) anos de
“Habite-se”, a Seguradora emitira o TRC e, imedietate, para obstar a decadéncia, providenciara
acdo judicial competente com vistas ao ressarcomelols prejuizos havidos, dentro do prazo
estipulado no paragrafo Unico do art. 618 do Codiil, com base no LTI, no Orcamento Padrédo e
documentos constantes no subitem 17.13.2 destasasa rotinas. Em seguida, contratara a obra de
reposicdo conforme o procedimento previsto no enbil7.6 e comunicara a CAIXA a referida
ocorréncia, com vistas a inclusdo do responsavelyeio na RPI, instituida pela Resolugdo BNH n°
114/81;

d) emitira o TNC, no caso de imoveis com mais deiftico) anos déhabite-
se”.

17.13.5.2.1 — A Seguradora, para atendimento aalici’ do subitem 17.13.4 e
alinea “c” do subitem 17.13.5.2, deve encaminhaa paGIFUS/BR, Setor Bancario Sul, quadra 01,
bloco L — 17 andar — Edificio da Caixa Econdmica Federal, CB®70 — 100, Brasilia-DF, a
seguinte documentacao:

a) Aviso de Sinistro Compreensivo;

b) Laudo de Vistoria com Parecer conclusivo;

c) Formulario “Informacdes Complementares ao Laddo Vistoria (ICLV)",
devidamente preenchida;

d) Correspondéncia(s) dirigida(s) ao construtacisahdo regularizacéo;

e) Contrato de financiamento;

f) Carta de “Habite-se”;

g) Contrato social da empresa e respectivas diesagu Certiddo simplificada,
emitida pela Junta Comercial, indicando o quadoietirio da Pessoa Juridica a época da concessao da

“Carta de Habite-se” e as possiveis alteracfesidasra época da construcao;

h) ART do engenheiro responsavel pela construcdcesiddo fornecida pelo
CREA;

i) CNPJ da empresa e o CPF dos socios e do respbtéeénico, pesquisados no
sitio http://www.receita.gov.br; e

) Informacdo dos enderecos atualizados dos sodmspessoa juridica e do
responsavel técnico.

17.13.5.2.2 — A CAIXA, caso necessario, podera ciati documentos
complementares para a devida instru¢cao do prodesiseluséo ou exclusao do Cadastro da RPI.

17.13.6 — Procedimentos para sinistro ocorrido ase fde construgdo, cujo
financiamento ndo tenha sido concedido a mutuguad, pessoa fisica:
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17.13.6.1 - Independentemente de o valor necesaargposi¢cdo do imdvel
exceder ou ndo a R$ 2.800,00 (dois mil e oitocergass), a Seguradora solicitara a elaboracéo do
laudo de que trata o subitem 17.13.5.

17.13.6.2 - Caso o LTI ndo confirme a existénciaidm como fator gerador do
sinistro, a Seguradora, dentro de 15 (quinze)d&is, emitira:

a) o TRC, se também confirmado o risco cobert@ragi entre 0 pagamento da
indenizagdo em moeda corrente ou a reposi¢ao; ou,

b) o TNC, se verificada a inexisténcia de riscoectib

17.13.6.3 — Caso o LTI confirme a existéncia daovammo fator gerador do
sinistro, a Seguradora, dentro de 15 (quinze)d&is, emitira o correspondente TNC.

Art. 3% Alterar o subitem 18.1 e o subitem 18.5.1 das Nerm Rotinas para a
Apdlice de Seguro Habitacional do SFH, que passaigagar com a seguinte redacao:

“18. SINISTRO DE MORTE E DE INVALIDEZ PERMANENTE

18.1 — Avisado do sinistro, o Estipulante emitirédASE (anexo 37), o qual
servira de recibo ao mutuario ou beneficiario, € daediato aviso a Seguradora, utilizando pam iss
0 ASC (anexo 20).

18.1.1 — Na hipétese de a comunicagdo do sinisiropprte do segurado ou
beneficiario ocorrer por correspondéncia, considegaa a data do sinistro por parte do estipulante,
constar no ASE, a data comprobatéria da entregamiaspondéncia nos Correios (carimbo e/ou data
do Aviso de Recebimento — AR), cujo original devegaanexo ao ASE.”

“18.5.1 — Juntamente com o ASE e o ASC, o Estiggaldevera encaminhar os
seguintes documentos:

18.5.1.1- Documentos basicos:
a) instrumento contratual e suas respectivas gitesa

b) ficha s6cio-econémica ou documento equivalerdesaso de inexistir indicacéo
no instrumento contratual da responsabilidade da S8agurado para fins de seguro;

¢) FAR ou documento comprobatorio da mudanca ngosigéo de renda, dentre
0s previstos no Capitulo 21, quando cabivel;

d) copia da FIF ou indicagdo no ASC do seu numeda alata da RIE de
averbacao anterior a ocorréncia;

e) demonstrativo de calculo recorrente do saldedtmy com identificacdo dos
fatos ocorridos durante o periodo de vigéncia @sagdo e que alteraram as bases iniciais do amntrat
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18.5.1.2 — Documento adicional, especifico parsirastros de morte: atestado de
Obito;

18.5.1.3 — Documentos adicionais, especificos jparasinistros de invalidez
permanente:

a) declaracao de invalidez permanente, passadainstitaicdo de previdéncia
social a qual o Segurado estiver vinculado (aneyoof declaracdo da Seguradora citada no subitem
18.3;

b) documento comprobatorio de estar o Seguradbeade o beneficio pecuniario
correspondente, no caso de vinculacao a institaiegmevidéncia social;

€) no caso de Segurado vinculado ao FUNRURAL, @eveer apresentados a
declaragdo de invalidez permanente passada pdituigd® de previdéncia social a qual estiver
vinculado, a declaracdo da Seguradora citada ntesuft8.3 e o documento comprobatorio de estar o
Segurado recebendo o beneficio pecuniario corrdspbe

d) declaracdo do 6rgao militar ao qual o Seguratiees vinculado, na hipotese a
gue se refere o subitem 18.4, quando isso ndoacatespublicacdo de sua reforma em razéo de agident
ou doencga, mencionando que ele ndo pode proves meisubsisténcia.”

Art. 4° Instituir os anexos 36 e 37 das Normas e Rotirmia p Apdlice de
Seguro Habitacional do Sistema Financeiro da Hedita- SFH, aprovadas pela Circular SUSEP N
111, de 3 de dezembro de 1999, conforme modelagantes desta Circular.

Art. 5° Esta Circular entra em vigor na data de sua paddic.

RENE GARCIA JR.
Superintendente
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ANEXO 36
LAUDO TECNICO DE INSTITUTO — LTI
SEGURADO

NUMERO DO SINISTRO
ENDERECO DO IMOVEL

SEGURADORA
ESTIPULANTE

1. Descrever as caracteristicas técnicas do imdesh como tecer comentérios sobre as
condi¢cBes topograficas e a sua localizacdo (engdela regido; se pertence a conjunto de casas,
conjunto habitacional, condominio fechado, etc.):

2. Descrever detalhadamente todos os danseeids no imovel:

3. Descrever detalhadamente o sinistro ocorriddjcamdo as causas que originaram 0s
problemas existentes no imével, relacionando cada d sua causa:

4, Assinalar e comentar sobre a causa pahdo sinistro:
vicio de construcéo
causa externa ao imoével
falta de manutencdo do imével
uso e desgaste do imével

outras causas

,_”_”_”_”_|
e bl b e e ()
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5. Esclarecer se o imével apresenta algumesitrestrutural com ameaca de desmoronamento
ou com ruina iminente:

6. Comentar sobre os fatores externos ao imoveltguoham constituido agravantes para a
ocorréncia do sinistro (urbanizagdo acentuada, nmgadae trafego, construcdes vizinhas, fatores
geoldgicos, etc.):

7. Na ocorréncia de falha de projeto ou de fatlmsstrutivas, assinalar os vicios constatados,
citando as Normas Técnicas e Manuais de Fabricaotesao foram respeitados. (Ex. patologia de
fundacao, auséncia de sondagem etc)

8. Esclarecer se para esse tipo de construcdooesaN Brasileiras exigem realizacdo de
sondagens prévias:

9. Na hipotese de ocorréncia simultdnea de viade evento de causa externa (chuva, vento,
etc.), comentar sobre sua influéncia para a exist&o sinistro, definindo claramente a particigaca
de cada causa (vicio e causa externa) como origerdahos. Mencionar se a causa externa ocorreu
em niveis diferentes dos previstos em norma (eelacidade do vento foi inferior a especificada na
norma, para a regiao):
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10. Esclarecer se existem fatores como ussgadte ou ma conservacdo do imovel como causa
concorrente para os danos:

11. Indicar a natureza dos servigos que sexéessarios a eventual recomposi¢cao ou reconstrucao
do imovel.

12. Descrever os servicos preliminares e urgerdesmendaveis para que os danos ndo se
agravem: (Ex. escoramento, isolamento da aresouotedidas de seguranga, etc)

13. Indicar e descrever a relacao d e causabirs com a idade do imovel:

14. Esclarecer se os danos existentes tendemgaas@Baem curto espaco de tempo e se colocam
em risco a integridade fisica de terceiros, bemacsenpodem se estender aos imdéveis vizinhos ou
geminados:

15. Informar se no caso de imével geminado a derreposicdo podera ser realizada somente no
imovel segurado:
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16. Tecer consideracgOes a respeito da aciddsdal do terreno e do tipo do solo.

17.  Tecer comentarios sobre o estado atual do imdweocante a sua ocupacéo, conservacao,
estabilidade e condi¢des de habitabilidade:

18. Sendo recomendada a desocupacédo do inedeelas causas dessa medida e comentar sobre
a possibilidade de serem executados servicos pnelies que permitam ao Segurado continuar
residindo na unidade, descrevendo-os:

19. Na hipotese de se efetuar um escoramentoos/sarvicos indicados no iteh?, comentar se
seria possivel ao Segurado continuar residindondoel:

20. Observacdes complementares:

21.  Anexos obrigatorios:
Croquis / planta baixa: Fls.
Relatorio fotografico: Fls.

22. Outros anexos:

Documentos: Fls.
Manuais: Fls.
Laudos técnicos complementares: Fls.
Normas: Fls.

Ensaios: Fls.
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23.

24,

Local:

Identificacao:
Instituto/Fundacao

Data:

Assinatura

Nome do vistoriador

CREA P

I
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ANEXO 37

AVISO DE SINISTRO AO ESTIPULANTE — ASE

SEGURADO:

ESTIPULANTE:

SEGURADORA:

TIPO DE SINISTRO: () Morte () Invalidez Permanente

DOCUMENTO APRESENTADO: ( ) atestado de Obito () declaracéo de invalidez
emitida pelo 6rgao previdenciario (  ¢xame médico em que consta a incapacidade
definitiva () outros/especificar

O (A) Sr. (a)

(Nome do segurado ou beneficiario)
apresentou nesta data os documentos acima esadogie solicita deste Estipulante

(Razéo social do estipulante)
as providéncias necessarias perante a Seguradara pEcebimento dos beneficios do seguro de

(morte ou invalidez permanente).

LOCAL E DATA

ASSINATURA DO SEGURADO OU BENEFICIARIO

ASSINATURA DO FUNCIONARIO, MATRICULA E CARGO.




