A Nova Bolsa —J

26 de setembro de 2013
069/2013-DP

OFICIO CIRCULAR
Revogado pelo Oficio Circular n® 047/2017-DP, de 18 de Agosto de 2017

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA — Segmentos BOVESPA e
BM&F

Ref.: Procedimentos para Utilizacdo das Telas de Justificativas das
Falhas de Entrega de Ativos e Melhorias no Empréstimo de Ativos
- BTC.

Em complemento ao Oficio Circular 012/2013-DO, a BM&FBOVESPA
apresenta, no Anexo a este Oficio, as telas do sistema que estardo disponiveis
aos participantes de negociagdo e agentes de compensagdo para registro das
justificativas das falhas de entrega de ativos a partir de 07/10/2013, ou seja,
D+4 do pregdo de 01/10/2013.

As justificativas deverdo ser realizadas no sistema até 18h de D+6 da data da
negociagdo. As falhas nfo justificadas até o horario-limite incorrerdo em
cobranca de multa automatica em D+7.

A BM&FBOVESPA analisara as justificativas até D+11 e informara o
resultado da andlise aos participantes por meio das telas utilizadas para
realizagdo das justificativas, conforme detalhado no Anexo. Nos casos em que
as justificativas apresentadas estejam incompletas ou incorretas, sera cobrada
multa adicional na janela de liquidagdo de D+12.

Os participantes poderdo acompanhar as multas aplicadas em D+7 ¢ D+12,
mediante consulta no sistema Controle de Liquidagdo Financeira — CLF,
utilizando os cddigos de langamento listados a seguir:

Descri¢do do Codigo Cédigo Prazo da
do Lancamento Cobranca da Multa
MULTA COMPL. POR ATRASO (D+3) 855 D+7
MULTA COMPL. POR ATRASO (D+4) 860 D+7
MULTA COMPL. POR ATRASO (D+3) 856 D+12
MULTA COMPL. POR ATRASO (D+4) 861 D+12

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuro
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - S&o Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
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Adicionalmente, serdo realizadas, a partir de 30/09/2013, as seguintes
melhorias no servigo de Empréstimo de Ativos — BTC:

a) Valor maximo de taxa/comissido

Remocdo da limitagdo atualmente existente dos campos “taxa doadora”,
“comissdo doadora”, “taxa tomadora” e “comissdo tomadora” de
99,99999% ao ano.

b) Ofertas elegiveis para empréstimo compulsorio

Revisdo dos critérios de elegibilidade das ofertas doadoras para
fechamento de contratos de empréstimos compulsoérios, permanecendo:

ter vencimento igual ou superior a nove dias Uteis;

ndo possuir caréncia na oferta;

ndo possuir direcionamento;

ndo possuir clausula reversivel ao doador igual a “sim”.

il -

Destaca-se que a condi¢do da taxa de remuneragdo doadora ser inferior a
150% da média mensal calculada dos empréstimos registrados no més
anterior sera suprimida.

Inadimpléncia no empréstimo de ativos

No processo atual, o contrato inadimplente pode ser regularizado, com a
emissdo de recompra, a pedido do doador, a partir da data da
inadimpléncia.

No novo processo, o tomador que ndo realizar a devolugdo dos ativos no
vencimento do contrato, devera regularizar a situa¢do até 20h de D+1 da
data do vencimento do contrato. Decorrido esse prazo, em D+2 da data do
vencimento do contrato, serd emitida a recompra em favor do doador na
quantidade néo regularizada.

Os contratos com vencimento anterior a 30/09/2013 e que se encontrarem
em situagdo de inadimpléncia deverdo ser regularizados até 20h do dia
04/10/2013. Em 07/10/2013, sera emitida recompra em favor dos doadores
para os contratos ndo regularizados.

As recompras emitidas em decorréncia de inadimpléncia no empréstimo de
ativos podem ser canceladas ou executadas até D+4 do vencimento d0
contrato. Caso o doador ndo comunique a BM&FBOVESPA /

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Séao Paulo, SP
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cancelamento ou a execugdo da recompra, esta sera automaticamente
revertida para liquidagéo em D+6.

As demais regras para tratamento de contrato inadimplente permanecem
inalteradas.

Informagdes e esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Diretoria
de Liquidagdo, pelos telefones (11) 2565-4757/4255 (para falhas de entrega)
ou (11) 2565-4142/4294 (para empréstimo de ativos — BTC).

Atenciosamente,

- 77 4
demir Pinto C Gits ira Neto

Diretor Presidente Diretor Executivo de Operagdes,
Clearing e Depositaria

Y

]
31
-3
23
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Anexo I ao Oficio Circular 069/2013, de 26/09/2013

PROCEDIMENTOS PARA JUSTIFICATIVAS DE FALHAS DE
ENTREGA DE ATIVOS

Conforme descrito no Oficio Circular 012/2013-DO de 02/08/2013, para que as
falhas de entrega de ativos sejam caracterizadas como de natureza operacional, os
participantes devem prestar declaragdo e registrar dados adicionais ali detalhados.
Tais declaragbes serdo registradas por meio de telas do sistema da
BM&FBOVESPA —LQV, a partir de D+4 do pregdo de 01/10/2013.

A tela de consulta do sistema podera ser acessada por participantes de negociagdo €
agentes de compensagdo, sendo que este ultimo visualizard somente as falhas de
seus clientes qualificados.

O sistema exibira as falhas de D+3 ¢ D+4 agrupadas por investidor e codigo de
negociag¢do. As justificativas para as falhas deverdo ser feitas até 18h de D+6 da
data do pregdo.

Tela para consulta do agente de compensacéo
Menu do sistema LQV: Liquida¢éo® Consultar Multas» Consultar multas AGCO.

=™ Negécios m™ EspecificagBo =™ Liquidacio =™ Movto. Custédia =™ Recompra =™ Parimetros

Data Preg.: 0102!201{ gl

Ag. Comp.: |
k. Qual. ] [
Part. Neg.: - I
Inv. PN: [.-_‘_._-J‘ |
Céd. Neg.: [ ]

= PESQUISAR =™ VOLTAR =™ CANCELAR =™ DOWNLOAD

Esta tela serd utilizada apenas pelo agente de compensagdo do investidor
qualificado.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
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Campos obrigatorios
» Data Preg.: devera ser escolhida a data do pregdo do negécio que gerou a falha.
(limite D+12).

De acordo com os pardmetros escolhidos, a pesquisa retornard todas as falhas
existentes. A coluna “Status” podera, até D+12 do pregdo, conter um dos seguintes
valores:

1. Ndo justificado: terfo este status as falhas que nfo tiveram nenhuma
justificativa. Caso ndo seja justificada até D+6, serfio cobradas as multas
adicionais cabiveis em D+7 do pregdo.

2. Em andlise: sob a andlise da BM&FBOVESPA. O prazo para ser
aprovado/rejeitado ¢ até D+11 da data do pregdo. Ndo serd cobrada a multa
adicional em D+7, podendo ser cobrada em D+12 caso a justificativa seja
rejeitada.

3. Aprovado: os valores de multa adicional ndo serdo cobrados em D+7 ou D+12.

4. Rejeitado: o pedido de reconsideragdo da multa adicional foi rejeitado pela
BM&FBOVESPA. Os valores das multas adicionais serdo langados em D+12 da
data do pregdo. Adicionalmente, este status sera atribuido as falhas no
justificadas até o final de D+6.

Todos os resultados obtidos em tela poderdo ser exportados para o Excel pela
fun¢do de download.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Séao Paulo, SP
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Tela de consulta do participante de negociaciao
Menu do sistema LQV: Liquidagdo® Consultar Multas®» Consultar multas PRNG.

- Negbch =™ Especificach =" Liquidec =™ Movto. Custédi - R =™ Pack
Consulba Justificativas do Participante de Negociagio
Dota Preg.: [072/zm2 ] :
Part. Neg.: |
Tnv. PN: | | l
Cod. Neg.: |

=™ FESQUISAR ™ VOLTAR o™ CANCELAR =™ DOWNLOAD

Esta tela sera utilizada pelo participante de negociacdo, quando o cliente ndo for

qualificado.

Campos obrigatdrios

= Data Preg.: devera ser escolhida a data do pregdo do negécio que gerou a falha.

(limite D+12).

De acordo com os pardmetros escolhidos a pesquisa retornard todas as falhas
existentes. A coluna “Status” poderd, at¢ D+12 do pregdo, conter um dos seguintes

valores:

1. Nao justificado: terdo este Status as falhas que nfo tiveram nenhuma
justificativa. Caso ndo seja justificada até D+6 serfo cobradas as multas

adicionais cabiveis em D+7 do pregéo.

2. Em analise: sob a andlise da BM&FBOVESPA. O prazo para ser
aprovado/rejeitado é até D+11 da data do pregdo. Nao serd cobrada a multa
adicional em D+7, podendo ser cobrada em D+12 caso a justificativa seja

rejeitada.

3. Aprovado: os valores de multa adicional ndo seréo cobrados em D+7 ou D+12.

4. Rejeitado: o pedido de reconsidera¢do da multa adicional foi rejeitado pela
BM&FBOVESPA. Os valores das multas adicionais serdo langados em D+12
da data do pregdo. Adicionalmente, este status serd atribuido as falhas ndo

justificadas até o final de D+6.

Todos os resultados obtidos em tela poderdo ser exportados para o Excel pela

fun¢do de download.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Séo Paulo, SP
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Telas para as justificativas
Descrevemos abaixo os casos que serdo utilizados para as justificativas de acordo
com o Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013.

1. Falhas de entrega regularizadas por meio da entrega dos ativos na manha
de D+4, durante a janela de entrega de ativos da Cimara.
Para estes casos, a BM&FBOVESPA detectard automaticamente a liquidagio
por meio da entrega dos ativos em D+4, dispensando a atuag@o dos agentes de
compensagio e dos participantes de negociagdo na tela de justificativa.

2. Falhas de entrega decorrentes de erro de alocaciio de cliente (por exemplo,
quando um gestor vende ativos para um fundo A e, por falha operacional,
a operacio ¢ alocada para um fundo B do mesmo gestor, sendo o fundo A,
comprovadamente, detentor dos ativos vendidos e nio entregues).
O usudrio devera selecionar a falha que pretende inserir os dados com o status
“Nio Justificado” para ter acesso a tela de justificativa. Para isto, devera clicar
com o mouse sobre a linha correspondente a falha que deseja justificar.

=™ Negécios =™ Espacificacio =™ Liquidacio ™ Movto, Custédia =™ Recompra =™ Parimetros

Consulta Justificativas do Agente de Compensagio

Data Preg.: 072/02/2012 [ov)
Ag. Comp.: ' :
cli. Qual.: [

[
Part. Neg.: [ | i
. , i

- PllQUI“l m™ VOLTAR =™ CANCEILAR =™ DOWNLOAD

Pagina

Part, Heq Cod, Meg. cod, nvs. Cod, Cart. Qte, Falha Qte. a Reconsiderar &
24719 21016
BVMF3 21016
N&o Justificado BVMF3 40823 21016 1.861

Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros ;
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP o
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737 Q
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™ Negéci m"™ Especificacs o™ Liquidaci =™ Movto, Custédia =™ Recompra =" Parimetros

Detalhe da Multa

Data Preg&o: ooz | Status: NAO JUSTIFICADO
Participante Negodacio:
Part, Neg.:
Céd. Inv.: » 77777 ] _'./"'3733 Carteira:
Agente
Compensagdo:
Cliante Qualificado:
Dados da Operaciio:
Cdd. Negddo: Investidor: Qte. AgBo: Qte, Saldo Ut.: Periodo:
B3 | aged|f  Lesy| d| | D
Valor da Multa:
Multa (D3/D4): [ amsl
Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
[Decorentes de erro de slocagBo de dente I I 7 |
Informaches Adicionais:
*hfome ‘0’ para campos numéricos e N pare campos texfo cago nép porsua informagSo comespondente.
Cta, Ch. Orig. da ordam Saldo em Cta. Cli.

Cta. C§. Orig. da ordem no PN Ag. Cust. Ciente
na Ag. Cust, emD+3
[ | [ | i I |
Demonst. Cump de Regra Alog, palo Gestor
Tipo de Registro da -
Local de Armazenamento da Inform
Informacio =0

Decl; saldo foi utiizado para regul. a faha

|Nio ~

[ quio Telefonica |

Documento Eetrénico. || ad
__|Dotumento Fisico

=™ CONFIRMAR =™ VOLTAR =™ IMPRIMIR
Qutros

Observagio: a tela acima representa a visdo do agente de compensagdo. Para os
participantes de negociagdo, a tela seguird o mesmo padrdo excluindo os campos de
“Agente de Compensagdo” e “Cliente Qualificado”.

Nesta tela, devera ser escolhida a justificativa para a reconsidera¢do da multa
adicional.

Dados da operacio

=  Qtde. Agdo: quantidade total da falha.

= Qte. Saldo Util: quantidade j4 justificada.

= Periodo: indica se a multa é referente a falha de liquidagdo em D+3 ou D+4.

= Justificativa: deverd ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013). Escolher o motivo na caixa
“Tipos Justificativas”.

* Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serd
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usuério podera
escolher a quantidade do total da falha que serd justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a —
justificativa feita, que terd o Status alterado de “N&o Justificado” para “Em 1
Andlise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usuério podera

MISTO
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repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

= Cta. Cli. Orig. da ordem no PN: cddigo do cliente que originou a ordem no PN.
(sem digito)

» Ag. Cust. Cliente: o agente de custddia do cliente. (sem digito)

» Cta. Cli. Orig. da ordem no Ag. Cust.: a conta do cliente que originou a ordem
no agente de custddia. (sem digito)

= Saldo em Cta. Cli. em D+3: o saldo em ativos na depositaria em D+3 do cliente
que originou a ordem.

=  Demonst. Cumprimento regra Aloc. pelo Gestor:

— Tipo de Registro da Informag8o: meio de comunicagfio utilizado pelo gestor
para a alocagdo das operacdes. Escolher uma das opgdes disponiveis.

— Local de Armazenamento da Informagdo: descri¢do do local no Participante
onde a informagdo se encontra.

» Decl. saldo foi utilizado para regul. a falha: Sim/N#o.

3. Falhas de entrega decorrentes de erro de alocacdo de conta de custddia de
mesma titularidade (por exemplo, quando um cliente possui mais de uma
conta de custédia e a alocaciio da operacio é feita para a conta de custédia
incorreta, sendo que o investidor, comprovadamente, possui o ativo
vendido em outra conta de custédia de mesma titularidade).

Ao selecionar uma falha com o Status “Nao Justificado”, o usudrio tera acesso a
tela de justificativa. Para isto deverd clicar com o mouse sobre a linha

correspondente a falha que deseja justificar.
=™ Negédos ™ Especificaglio ™ Liquidaciio ™ Movto. Custédi =™ R pra =™ Parimetros

Consulta Justificativas do Agente de Compensacan

Data Preg.: 07/02/2012 [gwi}
Ag. Comp.: [ | |
Ci. Qual.: [ ] |
Part, Neg.: [ 1
Inv. PN: | | |
Cdd. Neg.: |

=™ PISQUISAR =™ VOLTAR =™ CANCELAR =™ DOWNLOAD

Part. Neg. Cal, Meg. ] Cod. Invs, Qle. Fatha Qte. a Recansiderar i
A 58

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Fitur
Praca Antonio Prado, 48 — 01010-901 - S&o Paulo, SP
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Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes
= Negé - “ =™ Liquidagio =™ Movto. Custédia  w™ = Pard
Data Pregho: W12 ] Satus  NAOJUSTIFICADO ‘&
‘, Participante Negodiagiio:
| Part, Neg.:
| Cod.Inv.: Carteira:
1 Agente
| Compensagio:
| Coente Qualficado: | 4123l
E Dados da Operacio:
| Cod. Negddio: Investidor: Qte. Agdo: Qte. Sakio Ut.: Periado:
Valor da Multa
Multa (D3/D4) !
| Justificativa;
| Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
| [Decomentes de erro de slocacho de conta de custéda Ge mesma tiukordade [w] | 1861
| InformagBies Adiconais:
| * Infonee 0 pare campos numéricos e 'N' pars campos fexto caso ndo postus informagio comespondente
| Ag. Cust. Cienta Cta, Ch, no Ag. Cust. com Saldo Carteirn
: | = — !: ' - i
Saldo em Cta. Ci. emD+3 Ded, saldo foj utiizado para regd. a faha

=™ CONFIRMAR =™ VOLTAR =" IMPRINIR

Observagdo: a tela acima representa a visdo do Agente de Compensagdo. Para os
participantes de negociagdo, a tela seguird o mesmo padréo excluindo os campos de
“Agente de Compensagdo” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida
a justificativa para a reconsideragdo da multa adicional.

Dados da operac¢io

Qtde. Agdo: quantidade total da falha.
Qte. Saldo Util: quantidade j justificada.
Periodo: indica se a multa € referente a falha de liquidagdo em D+3 ou D+4.
Justificativa: deverd ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO). Escolher o motivo na caixa “Tipos
Justificativas™.
Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que sera
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usudrio podera
escolher a quantidade do total da falha que serd justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que terd o Status alterado de “Ndo Justificado” para “Em
Analise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usudrio podera
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.
Ag. Cust. Cliente: codigo do agente de custddia do cliente. (sem digito)
Cta. Cli. No Ag. Cust. com Saldo: a conta do cliente que possuia saldo na data
de liquidacdo. (sem digito)
BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 — 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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= Carteira: a carteira do cliente que possuia saldo na data de liquidagdo. (com
digito, ex: 21016)

» Saldo em Cta. Cli. em D+3: o saldo em ativos na depositaria em D+3 do cliente
que originou a ordem.

» Decl. Saldo foi utilizado para regul. a falha: Sim/Nao.

4. Falhas de entrega decorrentes de operacdes de arbitragem entre futuros de
indices de acgdes e a carteira de agdes subjacente, com compra do contrato
futuro e venda da carteira de agdes subjacente no mesmo instante,
ocorrendo falha de entrega em virtude de auséncia de ofertas doadoras no

BTC.

Ao selecionar uma falha com o Status “Nao Justificado™, o usudrio tera acesso a
tela de justificativa. Para isto, deverd clicar com o mouse sobre a linha

correspondente a falha que deseja justificar.
=~ Negécios =™ Especificagiec =™ Liquidagiio =™ Movto. Custédia w™ Recompra =™ Parimetros

Cansulta Justificativas do Agente de Compensacao

Data Preg.: 07272012 ]

Ag. Comp.: ! '

Ch. Qual.: L1 |

Part. Neg.: [ i

Tnv. PN: 1 ;

T ™ PESQUISAR =™ VOLTAR =™ CANCELAR =™ DOWNLOAD

Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sdo Paulo, SP
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m"™ Negddios

=™ Movto. Custadia

=™ Parimetros

m™ Espedficacio

=™ Liquidacio

=" Recompra

Detathe da Multa

Data Preg@o: [07/02/2012 | Status: NAO JUSTIFICADO
Partidipante Negodiagio:
Part. Neg.: '
Caod. Inv.:
Agente [ [
Compensagdo: I !
Chente Qualificado: |
Dados da Operacdo:
Céd. Negddo: Investidor:
BUMFS |
Valor da Multa:
Multa (D3/D4): 5
Justificativa:
Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
[Decorren(es de oper. de arb. entre fut. de indices de agSes e cart. de aﬁﬁbjgcentevll] |

21015

Carteira:

|

L
e
|

-

4123
Qte. Acdo: Qte. Saldo Util.: Periodo:
r.aal| o D3|

40823 |

270,51

1861 |

* Informe 0" para campos numéricos e 'N' para cempos texto caso néo possus informagdo comespondente.

Informacibes Adicionais:

Cod. Neg. Contrato

Corretora ou PLD Cta. Cli. Corretora ou PLD

1 | l |

. Ded. conforme letra g do item IV, Anexo I do Oficio Circular
Hor. 12 Oper. Compra Hor, Ult. Oper. Compra !
al 012/2013-D0

[ 1 [ ' [r8o [xv]

B Dados Adidionais para Cada Acio Vendida na Operacio de Arbitragem:

Qte. Contrato Fut.

|

Hor. 18 Oper. Vda Hor. Ult. Oper, vda

Ic—1 C1 @&

Cdd. Neg. PN da Operacio Cta. Cli. noPN Qte. Vendida

I || || —

Observacao:

m™ CONRIRMAR =™ VOLTAR =™ IMPRIMIR

a tela acima representa a visdo do agente de compensacdo. Para os

participantes de negociagéo, a tela seguird o mesmo padrio excluindo os campos de

“Agente de Compensagio” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida

a justificativ

a para a reconsideragdo da multa adicional.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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Dados da operacio

Qtde. A¢do: quantidade total da falha.

Qte. Saldo Util: quantidade ja justificada.

Periodo: indica se a multa é referente a falha de liquidagdo em D+3 ou D+4.
Justificativa: devera ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013). Escolher o motivo na caixa
“Tipos Justificativas”.

Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serd
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usuério podera
escolher a quantidade do total da falha que serd justificada. Caso fagca uma
justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que terd o Status alterado de “Nao Justificado” para “Em
Analise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usuario poderd
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

Campos de informacgdes adicionais (contratos futuros)

Céd. Neg. Contrato Futuro: codigo de negociagdo do contrato futuro de indice.
Corretora ou PLD: c6digo da corretora ou do PLD do cliente que falhou.

Cta. Cli. Corretora ou PLD: c6digo sob a corretora ou PLD do cliente que
falhou.

Qtde. Contrato Futuro: a quantidade de contratos futuros utilizados na operagéo
de arbitragem.

Hor. 1* operagdo de compra: hora em que foi feita a primeira operagdo de
compra de contrato futuro para a operagdo de arbitragem.

Hor. ultima operagdo de compra: hora em que foi feita a altima operagdo de
compra de contrato futuro para a operagdo de arbitragem.

Decl. conforme letra g do item IV, Anexo I do Oficio Circular 012/2013-DO:
Sim/N&o. Ao preencher “sim”, o Participante declara que (i) as operagdes de
compra de contrato futuro de indice possuem o mesmo valor financeiro das
operagdes de venda de ativos; (ii) tais operagdes de venda representam, pelo
menos, 70% da carteira do indice; e (iii) tais operagdes de compra e de venda
encontram-se em contas do mesmo comitente

Campos de dados adicionais para cada ac¢do vendida na operacdo de
arbitragem

Cod. Neg.: codigo de negociagdo da acdo vendida na operagdo de arbitragem.
Para cada ac¢do vendida, deverd ser adicionada uma linha, clicando no simbolo
“+” localizado ao lado do titulo “Dados adicionais para cada ag¢do vendida na
operagdo de arbitragem”.

PN da operagdo: codigo do Participante de Negociacdo. (sem digito)
Cta. Cli. No PN: codigo do cliente. (sem digito)

Qtde. vendida: quantidade vendida total da acdo.

Hor. 1% operagéo de venda: hora da primeira opera¢do de venda da agdo.
Hor. Ult. Venda: hora da ultima operagio de venda da agdo.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - S&o Paulo, SP !
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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5. Falhas de entrega decorrentes de operacdes de arbitragem entre ETFs
(nacionais e estrangeiros) e a carteira de agdes subjacente, com compra do
ETF e venda da carteira de acGes no mesmo instante, ocorrendo falha de
entrega de uma ou mais acdes em virtude de auséncia de ofertas doadoras
no BTC.

Ao selecionar uma falha com o Status “Néo Justificado” o usuario terd acesso a
tela de justificativa. Para isto deverd clicar com o mouse sobre a linha
correspondente a falha que deseja justificar.

=™ Negbcias =™ Especificagiio =™ Liquidacia =™ Movto. Custédia =™ Recompra =" Parimetros

Consulta Justificativas do Agente de Compensacao

Data Preg.: [07/02/2012 ]
Ag. Comp.: ' |

5. Qual.: [ ] i
Part. Neg.: |4 !
Inv. PN: [ 1] |

=™ PRSQUISAR =™ VOLTAR ™ CANCRLAR =™ DOWNLOAD

Pagina 1

Part. Meq. | Cad. Neg. Cad. Invs, Cod. Cart. Qte. Faiha (te. a Reconsiderar 4 | Vald
A 1

Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros iz
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Séo Paulo, SP Ly
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737 Q“‘
www.bmfbovespa.com.br
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Tela para justificativa no caso de ETF BM&FBOVESPA
=™ Negécios  w'" Especificacio =™ Liquidacio =™ Movto. Custédia m™ Recompra m™ Parimetros

Detalhe da Multa

Data Pregfo: [07/02/012]  Status: NAO JUSTIFICADO
Participante Negodacio:
Part. Neg.: ! | i ' |
Cod. Inv.: | 40823 | Carteira: {21016
o | I |
Compensagio: =
Cliente Qualificado: | q23| |
Dados da Operagdo:
Céd. Negddo: Investidor: Qte. Ac3o: Qte. Saldo Util.: Periodo:
pwrs ] | sosz3] [ seei]| o] o3
Valor da Multa:
Multa D3/D4): 270,51]
Justificativa:
Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
[Decorrentes de operaces de arbitragem entre ETFs - BM&FBovespa M [ 1861
Informagbes Adiconais:
* informe "0’ para cempoe numéricos e 'N' para campos fexto ceso ndo possua informagéo comespondente.
Cdd. Neg. ETF PN da Operag¢dc Cta. Ch. no PN Qte. Comprada ETF
: it —_— - .
1 [ 0 [ ] L |
. Ded. conforme letragdoii Oficio Ci 01 13-
S, - B o conforme letra g do item V, Anexo I do Oficio Circular 012/20
1] ] Néo
[3 Informacies Adicionais de Arbitragem:
Céd. Neg. PN da Operagao Cta. Cli. no PN Qte. Vendida Hor. 13 Oper. Vda Hor. Ult, Oper. Vda
| a— ) — 1 CJ @

=™ CONPIRMAR =™ VOLTAR =" IMPRIMIR

Observagdo: a tela acima representa a visdo do agente de compensagio. Para os
participantes de negociagio, a tela seguird o mesmo padrio excluindo os campos de
“Agente de Compensagdo” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida
a justificativa para a reconsidera¢do da multa adicional.

FSC* C109556

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros s
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP 5
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737 Q
www.bmfbovespa.com.br
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Dados da operacio

Qtde. Ag¢do: quantidade total da falha.

Qte. Saldo Util: quantidade j4 justificada.

Periodo: indica se a multa € referente a falha de liquidagdo em D+3 ou D+4.
Justificativa: devera ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013). Escolher o motivo na caixa
“Tipos Justificativas™.

Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que sera
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usuario podera
escolher a quantidade do total da falha que serd justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ir4 separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que terd o Status alterado de “Néo Justificado” para “Em
Analise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usuério podera
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

Campos de dados adicionais para compra do ETF

Cod. Neg. ETF: codigo de negociagdo do ETF comprado na operagdo de
arbitragem.

PN da operagdo: cddigo do participante de negociacdo. (sem digito)

Cta. Cli. No PN: codigo do cliente. (sem digito)

Qtde. comprada ETF: quantidade total de compra do ETF.

Hor. 1? operagdo ETF: hora da primeira operagdo de ETF.

Hor. Ult. Oper. ETF: hora da Gltima operagio de ETF.

Decl. conforme letra g do item V, Anexo I do Oficio Circular 012/2013-DO, de
02/08/2013: Sim/N&o. Ao preencher “sim”, o participante declara que (i) as
operagdes de compra de ETF possuem o mesmo valor financeiro das operagdes
de venda de ativos; (ii) tais operacdes de venda representam, pelo menos, 70%
da carteira do indice; e (iii) tais operagdes de compra e de venda encontram-se
na mesma conta de comitente.

Campos de dados adicionais para cada acido vendida na operacio de
arbitragem

Cod. Neg.: codigo de negociagdo da agdo vendida na operagdo de arbitragem.
Para cada ac¢do vendida, devera ser adicionada uma linha, clicando no simbolo
“+” localizado ao lado do titulo “Informagdes adicionais de arbitragem”.

PN da operagdo: codigo do participante de negociacdo. (sem digito)

Cta. Cli. No PN: cédigo do cliente. (sem digito)

Qtde. vendida: quantidade vendida total da agéo.

Hor. 1% operacdo de venda: hora da primeira operagdo de venda da ag@o.

Hor. Ult. Venda: hora da tltima operagio de venda da agdo.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros 4
Praga Antonio Prado, 48 —~ 01010-901 - Sdo Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737

www.bmfbovespa.com.br
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Tela para justificativa para justificativa de ETFs de outros Mercados

=™ Negécios m™ Especificagio =™ Liquidagio =™ Movto. Custédia =™ Recompra =™ Pardmetros

Detalhe da Multa

Data Pregao: [07/02/2012 |  Status: NAO JUSTIFICADO
Participante Negodacio:
Part. Neg.: | I |
céd. Inv.: [ 40823| [ | cartera: 21016
Aoemt® [ | |
Compensa¢3o: - * '
Cliente Qualificado: | 4123 |
Dados da Operagio:
Cdd. Negddo: Investidor: Qte. Agao: Qte. Saldo Utdl.: Periodo:
ByMFS 2 20823 | el o| | 3E|
Valor da Multa:
Multa ©3D4): | 270,51
Justificativa:
Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
|Decorrentes de operagdes de arbih'agem?ntre ETFs - Outros Mercados ; I-E] ‘ 1861/
Informacbes Adidonais:
* informe '0' pera campoe numéricos e 'N' para cempos texto caso néo possua infomagdo corespondente.
Data Compra ETF Tipo Idenf, ETF Cod. ETF
Ei—— jwspfv] [ ]
Descrigdo ETF Qte. Comprada ETF Ded. de mesma titularidade
l e
Hor. 13 Oper. ETF Hor. Ult. Oper. ETF Ded. conforme letra g do item V, Anexo I do Oficio Circular
012/2013D0
— T
Informacbes Adicionais de Arbitragem:
Céd. Neg. PN da Operagdo Cta. Cli.no PN Qte, Vendida Hor. 18 Oper. Vda Hor. Uit Oper. Vda
[ I | [ [ I | | &

=™ CONFIRMAR =™ VOLTAR -"A INP-lll-li

Observagdo: a tela acima representa a visdo do agente de compensagdo. Para os
participantes de negociagdo, a tela seguird o mesmo padrdo excluindo os campos de
“Agente de Compensac¢do” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida
a justificativa para a reconsidera¢do da multa adicional.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Séo Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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Dados da operacio

Qtde. Acdo: quantidade total da falha.

Qte. Saldo Util: quantidade ja justificada.

Periodo: indica se a multa € referente a falha de liquida¢do em D+3 ou D+4.
Justificativa: devera ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013). Escolher a justificativa na caixa
“Tipos Justificativas”.

Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serd
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usuério podera
escolher a quantidade do total da falha que serd justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que tera o Status alterado de “Ndo Justificado” para “Em
Andlise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usudrio poderé
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

Campos de dados adicionais para compra do ETF

Data compra ETF: data da compra do ETF.

Tipo Identf. ETF: o tipo de identificagdo do ETF no mercado de origem (ISIN,
CUSIP, SEDOL, Ticker).

Cod. ETF: codigo do ETF comprado na operacéo de arbitragem, de acordo com
a identificag@o preenchida no campo anterior.

Descri¢do ETF: descricdo/nome do ETF.

Qtde. comprada ETF: quantidade total de compra do ETF.

Decl. Mesma Titularidade: Sim/N&o.

Hor. 1? operacdo ETF: hora da primeira operagéo de ETF.

Hor. Ult. Oper. ETF: hora da tltima operagdo de ETF.

Decl. conforme letra g do item V, Anexo I do Oficio Circular 012/2013-DO:
Sim/Ndo. Ao preencher “sim”, o Participante declara que (i) as operag¢des de
compra de ETF possuem o mesmo valor financeiro das operagdes de venda de
ativos; (ii) tais operagdes de venda representam, pelo menos, 70% da carteira do
indice; e (iii) tais operag¢des de compra e de venda encontram-se na mesma conta
de comitente.

Campos de dados adicionais para cada ac¢io vendida na operacio de
arbitragem

Cod. Neg.: codigo de negociagdo da ag¢do vendida na operagdo de arbitragem.
Para cada ac¢do vendida, devera ser adicionada uma linha, clicando no simbolo
“+” localizado ao lado do titulo “Informagdes adicionais de arbitragem™.

PN da operagdo: cédigo do participante de negociacdo. (sem digito)

Cta. Cli. No PN: cédigo do cliente. (sem digito)

Qtde. vendida: quantidade vendida total da acéo.

Hor. 1? operagdo de venda: hora da primeira operagdo de venda da agéo.

Hor. Ult. Venda: hora da ultima operagio de venda da agéo.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuro
Praga Antonio Prado, 48 — 01010-901 - Sao Paulo, SP
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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6. Falhas de entrega decorrentes de operacdes de arbitragem entre acgdes e
ADRs, com compra de ADRs no exterior e venda de ac¢des no Brasil no
mesmo instante, ocorrendo falha de entrega em virtude de descasamento
da liquidaciio da operacio a vista com o processo de conversio de ADRs
em acdes ou em virtude de auséncia de ofertas doadoras no BTC.

Ao selecionar uma falha com o Status “Nao Justificado”, o usuéario tera acesso a
tela de justificativa. Para isto, deverd clicar com o mouse sobre a linha
correspondente a falha que deseja justificar.

m"™ Negbdias =™ Espedificagio =™ LiquidagSo w™ Movto, Custédia m™ Recompra m™ Parimetros

Consuvlta Justificativas do Agente de Compensagao

Data Preg.: 07/02/2012 [r]

Ag. Comp.: I J

Ct. Qual.: [ ] l

Part. Neg.: | I ﬂ !
l

Inv. PN: I—_—_ —[

Cdd. Neg.: ! ]

=™ PESQUISAR =™ VOLTAR =™ CANCALAR =™ DOWNLOAD

Pagina ¢ 1 i |

Part. Meq. | Caodl. Heq. | Cod. Invs, Cod. Cart, Qte. Falha Ote.aRecol]SlderarﬂUﬂl
& 58

Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 — Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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=™ Negécios m™ Especificagio m™ Liquidagéo m™ Movto. Custédia =™ Recompra =™ Parimetros

Detalhe da Multa

Data Pregdio: | 07/02/2012 Status: NAO JUSTIFICADO
Participante Negocacio:
Part. Neg.: 1 I '
Céd. Inv.: ‘ 40323 Carteira: (21016
Agente
Compensagao:
Cliente Qualificado: : 4173
Dados da Operaciio:
Cdd. Negddo: Investidor: Qte. A¢Bo:  Qte, Saldo UtH.: Periodo:
E\Erm[ ' 40323 | 1851 | | 1 53l
Valor da Multa:
Multa (D3/D4):
Justificativa:
Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
| Decorrentes de operacdes de arbitr;gmtre agdes e ADRs i_'\ﬂ | 1861
Informacies Adidonais:
* informe 0’ para campos numéricos e ‘N’ pars cempoeg texto caso néo p
Data Compra ADR Tipo Idenf, ADR Céd, ADR
—] [cusr [v] | —
Descrigio ADR Qte, Comprada ADR  Ded. de mesma titularidade
[ ] (el
Hor. 12 Oper. ADR Hor. Ult. Oper. ADR  Motivo da fatha de convers&o do ADR
[ ‘ i _ l [Falha comunicagao Custodiante:u dep;sih!r_ioE

'3 (

=" CONPIRMAR == VOLTAR =™ IMPRIMIR

Observagdo: a tela acima representa a visdo do agente de compensagdo. Para os
participantes de negociagdo, a tela seguird o mesmo padrdo excluindo os campos de
“Agente de Compensagdo” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida
a justificativa para a reconsiderag¢do da multa adicional.

Dados da operacio

» Qtde. A¢do: quantidade total da falha.

= Qte. Saldo Util: quantidade j4 justificada.

» Periodo: indica se a multa é referente a falha de liquidacdo em D+3 ou D+4.

= Justificativa: devera ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013). Escolher o motivo na caixa
“Tipos Justificativas™.

* Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serad
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usudrio podera
escolher a quantidade do total da falha que serd justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que terd o Status alterado de “N&o Justificado” para “Em
Analise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usuério podera
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros,
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Séo Paulo, SP
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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Informacdes adicionais (ADR)

» Data Compra ADR: data da compra do ADR.

» Tipo Idenf. ADR: o tipo de cédigo de identificagdo do ADR. Ex: Ticker, CUSIP,
SEDOL, ISIN.

» Cbd. ADR: o cédigo do ADR.

» Descrigdo ADR: o nome da empresa que o ADR representa.

= Qtde. Comprada ADR: quantidade total de compra do ADR para a operacdo de
arbitragem.

» Decl. de mesma titularidade: Sim/Ndo.

» Hor. 1° operacdo de venda: hora da primeira operagdo de compra de ADR.

Hor. Ult. Venda: hora da tltima operagdo de compra de ADR.

Motivo da Falha de Conversdo do ADR: escolher uma das opgdes:

Falha de comunicagdo com custodiante ou depositario do ADR.

Falha de liquidagdo da operagdo de compra do ADR.

Suspensdo do processo de conversdo do ADR.

WM —= =u

7. Falhas de entrega decorrentes de operacdes de arbitragem entre agdes e
BDRs, com compra de a¢des no Exterior e venda de BDRs no Brasil no
mesmo instante, ocorrendo falha de entrega em virtude de descasamento
da liquidagio da operacio a vista com BDRs com o processo de conversao
de acdes internacionais em BDRs.

Ao selecionar uma falha com o Status “Nao Justificado”, o usudrio tera acesso a
tela de justificativa. Para isto, deverd clicar com o mouse sobre a linha

correspondente a falha que deseja Justlﬁcar
=" Negécios == Especificacio wm Ligui

o & i

m Pardmetros

=" Recompra

Consulta Justificativas do Agente de Compensacao

Data Preg.: 07/02/2012 [pe]
Ag. Comp.: |

| Ch. Qual: [

| Part.Neg.: l } ﬂ \

I Inv, PN: l

‘ Céd. Neg.: I

=™ PESQUISAR =™ VOLTAR =™ CANCELAR =™ DOWN“MD

Pagina

Qte. Falha Qte. a Reconsiderar % | Valg

BVMF3 24719 21016
BVMF3 21016
o Justificado BVMF3 21016 1.861

Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

/
BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 — Fax (11) 2565-7737

www.bmfbovespa.com.br
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m™ Negbdcios =™ Especificagiio =™ Liquidagio m™ Movto. Custédia =™ Recompra m™ Parimetros

Detalhe da Multa

Data Pregio: 07/02/2012 | Status: NAO JUSTIFICADO
Participante Negodacfio:
Part, Neg.: i
céd. Inv.: 40823 | | carterra: 21016
Agente " |
Compensagao: <
Cliente Qualificado: 4124 |
Dados da Operacio:
Céd. Negddo: Investidor: Qte. A¢do: Qte. Saldo Util.: Periodo:
Baws | ] 40823 | 1.861] | al | D3
Valor da Muita:
Multa (D3/D4): | 170,51
Justificativa:
Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
IDecorrentes de operagdes de arbitragem entre agBes e BDRs I;] L = 1861

Informacgées Adiconais:
* lnforme '0' pera campos numénicos e 'N' para campos texio caso nio poseua inf
Data Compra Agdo Tipo Idenf. A¢do Céd. Aclo

| | [cusr [w] e |

Descicio Agio Qte. Comprada Agdo Ded. de mesma titularidade

L I R I Y

Hor. 12 Oper. Aco Hor. Ult. Oper, Agio  Motivo da fatha de convers3o do BDR

— [ [Folmcmias Comdans i ]

'y P

=™ CONPIRMAR =™ VOLTAR =™ IMPRIMIR

Observagdo: a tela acima representa a visdo do agente de compensacgdo. Para os
participantes de negociacdo, a tela seguird o mesmo padrio excluindo os campos de
“Agente de Compensacdo” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, deveré ser escolhida
a justificativa para a reconsideracdo da multa adicional.

Dados da operaciao

* Qtde. Agdo: quantidade total da falha.

= Qte. Saldo Util: quantidade ja justificada.

» Periodo: indica se a multa € referente a falha de liquidacdo em D+3 ou D+4.

» Justificativa: devera ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO). Escolher o motivo na caixa “Tipos
Justificativas™.

» Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serd
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usuario podera
escolher a quantidade do total da falha que sera justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que terd o Status alterado de “Néo Justificado” para “Em
Analise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usuério podera
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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Informagdes adicionais (Acdes)

» Data Compra agdo: data da compra da agdo no exterior.

» Tipo Idenf. a¢do: o tipo de cédigo de identificagdo da agdo. Ex: Ticker, CUSIP,
SEDOL, ISIN.

» Cdd. agdo: o codigo da agdo de acordo com o tipo de identificagdo preenchido
no campo anterior.

» Descri¢do acdo: a descricdo/nome da agdo.

* Qtde. Comprada acdo: quantidade total de compra da agéo para a operagdo de
arbitragem.

* Decl. de mesma titularidade: Sim/Néo.

» Hor. 1? operagdo de venda: hora da primeira operagdo de compra da agéo.

Hor. Ult. Venda: hora da ultima operagdio de compra da agio.

Motivo da falha de conversdo do BDR: escolher uma das opgdes:

Falha de comunica¢do com custodiante ou depositario do BDR.

Falha de liquidacdo da operagdo de compra da agdo.

Suspensdo do processo de conversdo do BDR.

':}J[\))—‘l

8. Falhas de entrega decorrentes de operacdes de market-makers de acodes
credenciados pela BM&FBOVESPA, exclusivamente no que diz respeito as
operacdes alocadas para a conta destinada a atividade de market-making.

Ao selecionar uma falha com o Status “N&o Justificado”, o usudrio tera acesso a
tela de justificativa. Para isto, deverd clicar com o mouse sobre a linha
correspondente a falha que descja justificar.

=" Neg6cios =" Especificagio =™ Liquidacio =" Movto. Custédia m" Recompra =" Parimetros

Consulta Justificativas do Agente de Compensagdo

batapreg: (07022012 [v]

=™ PESQUISAR w™ VOLTAR =™ CANCELAR == DOWNLOAD

Pan. rlc-g Cod. Neq, Cod. Invs. i Cad. Cant. Qte. Falha Qte. a Reconsiderar &

BYMF3 24719 21016 100 100

Em Andlise 21016

N&o Justificado BVMF3 40823 21016 1.861
[ MEosthado | _—
o o
Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros,
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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=" Negécios

Detalhe da Multa

=" Especificagio m' Liquidagio ="' Movto. Custédia

= Recompra

24.

= Parimetros

Data Pregdo: |0702/2012 | Status: NAO JUSTIFICADO
Participante Negodac3o:
Part. Neg.: | | %
Cdd. Inv.: | )
SREN= | I |
Compensagao:
Chiente Qualificado: |
Dados da Operacio:
Céd. Negddo: Investidor:
bevez ||
Valor da Multa:
Multa ©3D4): |
Justificativa:

Tipos Justificativas:

4123 |

Qte. Acdo: Qte, Saldo Util.:
40823 | 1861 0]

270,51

| Carteira:

(21018

Periodo:

)
£

Qte. a Justificar:

|becorren§de operages de Market Makers
Informacoes Adicionais:
Falha decorre de venda de bloco de agdes (fadlitation)?

I

1861/

m"' CONFIRMAR =" VOLTAR

m' IMPRIMIR

Observacdo: a tela acima representa a visdo do agente de compensacio. Para os
participantes de negociacédo, a tela seguird o mesmo padrio excluindo os campos de
“Agente de Compensacdo” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida
a justificativa para a reconsidera¢do da multa adicional.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antonio Prado, 48 — 01010-901 - Séo Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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Dados da operacio

»  Qtde. A¢do: quantidade total da falha.

Qte. Saldo Util: quantidade j4 justificada.

Periodo: indica se a multa ¢ referente a falha de liquidagdo em D+3 ou D+4.

Justificativa: devera ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no

Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013). Escolher o motivo na caixa

“Tipos Justificativas”.

Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serad

justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usuario podera

escolher a quantidade do total da falha que sera justificada. Caso faga uma

Justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a

justificativa feita, que terd o Status alterado de “Néo Justificado” para “Em

Andlise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usudrio podera

repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a

quantidade da falha, caso seja necessario.

» Falha decorre de venda de bloco de ag¢des (facilitation)?: Sim/N&o. Apenas as
justificativas preenchidas como “nfo” serdo consideradas como de natureza
operacional.

9. Falhas de entrega decorrentes de operagdes de market-makers de opg¢des
de acdes credenciados pela BM&FBOVESPA, exclusivamente no que diz
respeito as operac¢des alocadas para a conta destinada a atividade de

market-making e ao delta-hedge das opgdes.

Ao selecionar uma falha com o Status “N&o Justificado”, o usudrio terd acesso a
tela de justificativa. Para isto, devera clicar com o mouse sobre a linha
correspondente a falha que deseja justificar.

=" Negdcios = Especificagiio =™ Liquidagio =" Movto. Custédia m"" Recompra =" Pariimetros

Consulta Justificativas do Agente de Compensacao

{. DataPreg.: nmzxznl 2wl

I Ag. Comp.: —
Ci. Qual.t [ j

:2 T
|

| Cod. Neg.: I
=™ PESQUISAR =™ VOLTAR ™ CA*CIIAR =™ DOWNLOAD

Pagina

Part. Nea. [COd. MHeq. | Cod. Invs.

MISTO
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Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

=™ Negicios m™ Especificagio  m™ Liquidagio =™ Movto. Custédia =™ Recompra =™ Pardmetros

Detalhe da Multa

Data Pregdo: |07/02/2012 | Status: NAO JUSTIFICADO
Participante Negodacao:
Part. Neg.: - Il |
Céd. Inv.: [ 40823 , | carteira: 21016
Agente T 10 —
Compensagao:
Cliente Qualificado: | 4 23|
Dados da Operacédo:
Cdd. Negédo: Investidor: Qte, Agdo: Qte. Saldo Util.: Periodo:
Bz [ e8| 1361 | o | D3
Valor da Multa:
Multa (D3/D4): ’ 270,51
Justificativa:
Tipos Justificativas: Qte. a Justificar:
[Decorrentes de operagdes de Market Makers de opcBes de acdes ' E] : [ ) — {351!
Informacies Adicionais:
Falha decorre de venda de bloco de agdes {fadiitation)?

=™ CONFIRMAR =™ VOLTAR w™ IMPRIMIR

Observagdo: a tela acima representa a visdo do agente de compensagdo. Para os
participantes de negociacédo, a tela seguird o mesmo padrio excluindo os campos de
“Agente de Compensacdo” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida
a justificativa para a reconsiderag¢do da multa adicional.

Dados da operagéo

=  Qtde. A¢do: quantidade total da falha.

= Qte. Saldo Util: quantidade j4 justificada.

= Periodo: indica se a multa € referente a falha de liquidagdo em D+3 ou D+4.

= Justificativa: devera ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO). Escolher o motivo na caixa “Tipos
Justificativas”.

* Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serad
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usudrio podera
escolher a quantidade do total da falha que seré justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ird separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que terd o Status alterado de “N&o Justificado” para “Em
Anadlise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usuério podera
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futur.
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - S&o Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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» Falha decorre de venda de bloco de ag¢des (facilitation)?: Sim/N&o. Apenas as
justificativas preenchidas como “ndo” serdo consideradas como de natureza
operacional.

10. Falhas de entrega decorrentes de vendas no mercado a vista em D+0
combinadas com reversao de posicio doadora no BTC em D+0, ocorrendo
falha de entrega em virtude de descasamento da liquidacio da operagio a
vista e da liquidaciio da reversao do empréstimo.

Ao selecionar uma falha com o Status “Néo Justificado”, o usuario tera acesso a
tela de justificativa. Para isto, deverd clicar com o mouse sobre a linha

correspondente & falha que deseja justificar.
m™ Negécios =™ Espedficagio ™ Liquidagie m™ Movto, Custédia =™ Recompra m™ Parimetros

Consulta Justificativas do Agente de Compensacao

| Datapreg:  [070212012]w]

Ag. Comp.:
]

]

|_
I

Part. Neg.: I
[ |
|

=

=™ PEISQUISAR w™ VOLYAR =™ CANCILAR =™ DOWNLOAD

Stat Cod. Neq. | Cod. Inys, Cod. Cart. Qte. Falha Qte. a Reconsiderar JI Vald

Cada justificativa escolhida podera abrir diferentes campos para preenchimento dos
participantes.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
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m™ Negécios m™ Especificagho =™ Liquidagio =™ Movto. Custédia =™ Recompra =™ Parimetros

Detalhe da Multa

Data PregSo: | oppRf2012 Status: NAO JUSTIFICADO

€6d. Inv.: [ sz Carteira:

Compensagao:

Cliente Qualificado: 4123
Dados da Operacio:

Cod. Negddo: Investidor: Qte. Agao: Qte. Saldo Util.: Periodo:

BvMFa | 405 1561 0 03
Valor da Multa:

Multa (D3/D4):
Justificativa:
Tipos Justificativas: Qte, a Justificar:
|Decorrentes de vendas no mercado d vista
Informagbes Adidonais:
informe 0’ pera campos numéricos e 'N" pera campos texto caso ndo possua Informegdo comespondente.
Mm't contratos no BTC com liquidagBo antecipada solicitada na data venda

]

1861/

I

=™ CONFIRMAR =™ VOLTAR =™ IMPRIMIA

Observagdo: a tela acima representa a visdo do agente de compensagdo. Para os
participantes de negociagdo, a tela seguird o mesmo padrdo excluindo os campos de
“Agente de Compensagdo” e “Cliente Qualificado”. Nesta tela, devera ser escolhida
a justificativa para a reconsideragfio da multa adicional.

Dados da Operacio

Qtde. A¢do: quantidade total da falha.

Qte. Saldo Util: quantidade j4 justificada.

Periodo: indica se a multa ¢ referente a falha de liquidagdo em D+3 ou D+4.
Justificativa: deverd ser escolhida uma justificativa (todas estdo descritas no
Oficio Circular 012/2013-DO, de 02/08/2013). Escolher o motivo na caixa
“Tipos Justificativas”.

Quantidade a justificar: preencher com a quantidade da falha que serd
justificada. Ao selecionar uma falha para fazer a justificativa, o usuério podera
escolher a quantidade do total da falha que serd justificada. Caso faga uma
justificativa parcial, o sistema ir4 separar na tela de consulta uma linha para a
justificativa feita, que terd o Status alterado de ‘“N&o Justificado” para “Em
Anadlise”, e outra para a quantidade que ndo foi justificada. O usuério poderad
repetir este procedimento até que o total da quantidade justificada seja igual a
quantidade da falha, caso seja necessario.

Informacdes adicionais

Num. Contratos no BTC com liquidagdo antecipada solicitada na data venda: os
numeros dos contratos do BTC que tiveram solicitagdo de liquidag@o antecipada
na data da venda da acdo. Caso seja necessdrio preencher com mais de um
namero de contrato, estes devem ser separados por ponto e virgula «;”

BMA&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros /

Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - S&o Paulo, SP
Tel.: (11) 2565-4000 — Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br

MISTO

VA

FSC* C109556




