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C O M U N I C A D O  E X T E R N O  

Participantes do Balcão B3 

 

Ref.: Hub Balcão – Início do Período de Testes para Títulos Públicos Negociados 

no Balcão 

 

Informamos que, a partir de 13/09/2021, terá início o processo de testes do Hub 

Balcão em ambiente de certificação para operações de títulos públicos federais 

negociados no Balcão (fora dos ambientes da B3) com posterior registro no Selic. 

 

O Hub Balcão é uma solução de Middle e Back Office oferecida pela B3 destinada a 

corretoras, bancos, agentes de custódia, gestores e administradores de fundos para 

processos de boletagem, alocação, confirmação e intermediação de renda fixa. 

 

O roteiro de testes, contendo as instruções de execução e pré-requisitos e as 

especificações técnicas estão disponíveis em www.b3.com.br, Soluções, Plataformas, 

Middle e Back Office, Hub Balcão, Sobre o Hub Balcão, Documentos. 

 

A seguir são descritos os procedimentos necessários para o início do processo de 

testes. 

 

Contratação do serviço e controle de acessos 

O Hub Balcão pode ser acessado via extranet ou internet a depender da escolha do 

participante. 

 

Os participantes que optarem por acesso via internet deverão solicitar o formulário 

para contratação do serviço e criação de usuário pelo e-mail 

contratacao@b3.com.br ou pelo portal Atende B3 

(https://atendimento.b3.com.br/atendeb3), em Contratação de Serviços, Unidade: 

demais serviços, utilizando login e senha previamente cadastrados.  

 

Os participantes que optarem pelo acesso via extranet devem contratar o serviço 

pelo Portal de Serviços do CAU. 

http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-backoffice/hub-balcao/sobre-o-hub-balcao/
mailto:contratacao@b3.com.br
https://atendimento.b3.com.br/atendeb3
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O usuário privilegiado da instituição poderá liberar os perfis abaixo aos usuários 

comuns a partir de 13/09/2021.  

 

• Categorias GEST – Gestor e PBAL – Participante de Alocação Balcão 

− BFI_PBAL-CONSULTA_BVMF, BFI_PBAL-ALOCACAO_BVMF, BFI_PBAL-

INTERMEDIACAO_BVMF: perfil de usuários de participante com acesso para 

alocação e intermediação. 

− BFI_GESTOR-CONSULTA_BVMF, BFI_GESTOR-ALOCACAO_BVMF: perfil de 

usuários de gestores de fundos com acesso para alocação e intermediação. 

 

• Categoria CUSB – Custodiante Balcão 

− BFI_CUST-CONSULTA_BVMF: perfil para usuários de custodiante. 

 

Caso a instituição já possua acesso aos serviços mencionados acima, o Fluxo III de 

Soluções de Pós-Negociação de Renda Fixa estará liberado automaticamente desde 

que a categoria ou perfil estejam cadastrados.  

 

Acesso ao ambiente de certificação  

Os participantes que optaram pelo acesso via internet e que já possuem o serviço 

contratado poderão acessar o Hub Balcão em https://hubbalcao-cert.b3.com.br. 

 

Os participantes com acesso via extranet poderão acessar o sistema por meio do 

menu do CAU – Controle de Acesso Unificado. 

 

Suporte aos testes 

O participante interessado em realizar os testes roteirizados poderá solicitar suporte 

pelos telefones (11) 2565-5056 ou pelo e-mail hubbalcao.certificacao@b3.com.br. 

 

 

 

Rodrigo Nardoni 

Vice-Presidente de Tecnologia e Segurança Cibernética 

https://hubbalcao-cert.b3.com.br./
mailto:hubbalcao.certificacao@b3.com.br

