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BANCO CENTRAL DO BRASIL

CIRCULAR N° 3.870, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2017

Dispde sobre o fornecimento de informagdes relativas
a operagoes de crédito ao Sistema de Informacgdes de
Créditos (SCR), de que trata a Resolugdo n®4.571, de
26 de maio de 2017.

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, em sessdo realizada em 19 de
dezembro de 2017, com base no disposto nos arts. 9°, 10, inciso VI, 11, inciso VII, e 37 da Lei n°
4.595, de 31 de dezembro de 1964, no art. 1°, § 3°, inciso I, da Lei Complementar n°® 105, de 10 da
janeiro de 2001, nos arts. 9° e 15 da Lei n°® 12.865, de 9 de outubro de 2013, e tendo em vista o
disposto na Resolu¢ao n® 4.571, de 26 de maio de 2017,

RESOLVE:

Art. 1° As institui¢des mencionadas no art. 4° da Resoluc¢ao n®4.571, de 26 de maio
de 2017, devem fornecer ao Sistema de Informagdes de Créditos (SCR) informagdes sobre as
operagoes de crédito de que trata o art. 3° daquela Resolugao:

I - de forma individualizada em relagdo a cada uma das operagdes, quando o valor
do conjunto das operagdes do cliente for igual ou superior a R$200,00 (duzentos reais), incluidas,
nesse valor, as operagdes de crédito realizadas ou adquiridas pelas entidades e programas ou
fundos publicos mencionados no art. 5° da Resolugdo 4.571, de 2017;

IT - de forma agregada, quando o valor do conjunto das operagdes do cliente for
inferior a R$200,00 (duzentos reais), incluidas, nesse valor, as operagdes de crédito realizadas ou
adquiridas pelas entidades e programas ou fundos publicos mencionados no art. 5° da Resolugao
4.571, de 2017;

§ 1° Independentemente do valor, as informagdes relativas a estatisticas de crédito
e arrendamento mercantil devem ser remetidas de forma agregada.

§ 2° As operagdes de crédito realizadas ou adquiridas por dependéncias e
subsidiarias localizadas no exterior das instituicdes de que trata o caput, devem ser informadas
conforme disposto a seguir:

I - relativas a clientes pessoas fisicas - de forma agregada;
I - relativas a clientes pessoas juridicas:
a) até a data-base de outubro de 2018 - de forma agregada;

b) a partir da data-base de novembro de 2018 - de forma individualizada em relagao
a cada uma das operagdes, quando o valor do conjunto das operagdes do cliente for igual ou
superior a US$2,000,000.00 (dois milhdes de dolares dos Estados Unidos da América), e de forma
agregada quando o conjunto das operagdes do cliente for inferior ao citado valor.
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§ 3° As institui¢des enquadradas nos Segmentos 4 ¢ 5 (S4 e S5), nos termos do art.
2° da Resolugdo n°® 4.553, de 30 de janeiro de 2017, devem remeter as informagdes de que trata o
§ 2° deste artigo de forma agregada.

§ 4° Nos casos em que a legislacdo da jurisdicdo em que estiver localizada a
dependéncia ou subsididria impeca o fornecimento de informagao de forma individualizada, essa
devera ser remetida de forma agregada.

§ 5° As informagdes sobre operagdes de crédito realizadas ou adquiridas por
dependéncias e subsididrias localizadas no exterior destinam-se exclusivamente a finalidade
mencionada no inciso I do art. 2° da Resolugdo n® 4.571, de 2017.

§ 6° As informagdes sobre operagdes de crédito realizadas ou adquiridas pelas
entidades e programas ou fundos publicos mencionados no art. 5° da Resolugdo n®4.571, de 2017,
serdo reportadas ao SCR:

I - a partir da data-base de maio de 2019 - em relacdo a outras entidades, nao
mencionadas no art. 4° da Resolugdo n® 4.571, de 2017, que tenham suas demonstragoes
consolidadas nos seus respectivos conglomerados prudenciais;

I - a partir da data-base de novembro de 2019 - em relagdo a programas ou fundos
publicos, inclusive os municipais, os estaduais e os constitucionais federais, ndo consolidados nos
respectivos conglomerados prudenciais, nos quais as instituigdes referidas no art. 4° da Resolucao
n® 4.571, de 2017, ou as entidades referidas no inciso I, desempenhem fun¢do de administrador,
agente financeiro ou operador.

§ 7° As instituicdes enquadradas nos Segmentos 4 e 5 (S4 e S5), nos termos do art.
2° da Resolucdo n°® 4.553, de 2017, ficam desobrigadas da remessa das informagdes de que trata o
inciso I do § 6° deste artigo.

§ 8 As institui¢des referidas no caput devem comunicar a inexisténcia de
operagoes de crédito contratadas, na forma estabelecida por esta Autarquia.

Art. 2° Para fins do disposto no inciso XVIII do art. 4° da Resolugdo n°® 4.571, de
2017, e nesta Circular, as instituigdes de pagamento devem remeter ao SCR informagdes relativas
as operacdes de crédito, nos termos daquela Resolugdo.

Art. 2°-A  As institui¢des mencionadas nos arts. 1° e 2° devem apurar: (Incluido
pela Resolu¢do BCB n° 413, de 19/9/2024.)

I - mensalmente, tendo como data-base o ultimo dia de cada més, as informagdes a
serem fornecidas ao SCR de que trata o art. 1°, caput, incisos I e II; e (Incluido pela Resolugdo
BCB n° 413, de 19/9/2024.)

II - diariamente: (Incluido pela Resolucdo BCB n° 413, de 19/9/2024.)

a) as informacdes a serem fornecidas ao SCR de que trata o art. 1°, caput, incisos |
e II, relativas aos seguintes eventos que impliquem alteracdo do saldo devedor de operacdo de
crédito: (Incluida pela Resolugdo BCB n°® 413, de 19/9/2024.)
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1. concessdes de operacdes de crédito; (Incluido pela Resolu¢do BCB n°® 413, de

19/9/2024.)

2. pagamentos parciais de operagdes de crédito; (Incluido pela Resolu¢do BCB n°
413, de 19/9/2024.)

3. liquidagdes de operagdes de crédito; (Incluido pela Resolucdo BCB n°® 413, de

19/9/2024.)

4. renegociagdes que impliquem reducio ou aumento do saldo devedor da operacao
de crédito; e (Incluido pela Resolucdo BCB n° 413, de 19/9/2024.)

5. renegociacdes que impliquem liquidacao de operagdes de crédito em andamento;
e (Incluido pela Resolu¢do BCB n°® 413, de 19/9/2024.)

b) as informagdes a serem fornecidas ao SCR de que trata o art. 1°, § 1°. (Incluida
pela Resolu¢dao BCB n°® 413, de 19/9/2024.)

Paragrafo unico. Os eventos de que trata o inciso I, alinea “a”, itens 1 e 3, do caput
incluem as cessoes, as aquisig¢des, as assungdes de divida e a portabilidade de operagdes de crédito.
(Incluido pela Resolugdao BCB n°® 516, de 29/10/2025.)

Art. 3° Para fins do disposto no inciso X do art. 3° da Resolu¢ao n® 4.571, de 2017,
e nesta Circular, os créditos decorrentes da comercializacdo de bens e de servigos, adquiridos por
sociedade de fomento mercantil (factoring) equiparam-se a operagdes de crédito.

Art. 4° Para os titulos e valores mobiliarios adquiridos pela instituicdo em
operagdes reconhecidas como de crédito pelo Banco Central do Brasil, nos termos do inciso X do
art. 3° da Resolugao n® 4.571, de 2017, as institui¢des devem fornecer as informag¢des ao SCR
considerando o emitente como cliente.

Art. 5° As institui¢des mencionadas no art. 4° da Resolucdo n°® 4.571, de 2017,
devem fornecer ao SCR dados individualizados complementares sobre os clientes e a relagdo de
suas contrapartes conectadas, de que trata o art. 22 da Resolucao n° 4.557, de 23 de fevereiro de
2017.

Parédgrafo unico. As informagdes a serem fornecidas ao SCR de que trata o caput
devem ser apuradas anualmente, tendo como data-base o ultimo dia de dezembro. (Incluido pela
Resolucao BCB n°® 413, de 19/9/2024.)

Art. 6° Para fins de remessa de informagdes ao SCR, as institui¢des mencionadas
no art. 4° da Resolucao n° 4.571, de 2017, devem observar o disposto na Resolugdao n® 3.533, de
31 de janeiro de 2008, em relacdo a negociacdo de operagdes de crédito, bem como o seguinte:

I - nos casos em que houver retengao substancial dos riscos e beneficios por parte
do cedente:

a) as instituicdes cedentes, mencionadas no caput deste artigo, devem identificar
como cliente, o sacado, o devedor ou o tomador final das operacdes de crédito;
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b) as institui¢des cessionarias devem fornecer ao SCR as informacgdes relativas as
operagoes de crédito, informando como cliente, o interveniente ou o cedente;

c) o disposto neste inciso aplica-se também as negociagdes realizadas entre as
institui¢des mencionadas no art. 4° da Resolugdo n° 4.571, de 2017, e pelas entidades e programas
ou fundos publicos referidos no art. 5° da mesma Resolugao.

IT - nos casos em que houver transferéncia substancial dos riscos e beneficios por
parte do cedente:

a) as instituicdes cessionarias devem fornecer ao SCR as informagdes sobre as
operagdes de crédito objeto de negociagdo, em nome do sacado, do devedor ou do tomador final;

b) as instituicdes cedentes devem fornecer ao SCR as informacgdes sobre as
operagdes de crédito objeto de negociagdo, em nome do sacado, do devedor ou do tomador final,
quando essa negociacao se der com fundos de investimento administrados pela institui¢do cedente
ou por outra instituicdo pertencente ao conglomerado prudencial;

IIT - nos casos de negociacdo de operagdes de crédito sem transferéncia e sem
retengdo substancial dos riscos e beneficios, mas com retengao de controle pelo cedente, deve ser
observado o disposto no inciso I;

IV - nos casos de negociagdo de operacdes de crédito sem transferéncia e sem
retencdo substancial dos riscos e beneficios, mas com a assun¢do de controle pelo cessionario,
deve ser observado o disposto na alinea “a” do inciso II.

Paragrafo Unico. A partir da data-base de novembro de 2019, as informagdes
relativas as operagdes de crédito concedidas pelas institui¢des e entidades mencionadas no art. 4°
e no inciso I do art. 5° da Resolug@o n°® 4.571, de 2017, e que sejam objeto de negociacdo com
transferéncia substancial dos riscos e beneficios ou de controle, no proprio més da concessao,
devem ser fornecidas ao SCR pela instituicdo cedente.

Art. 7° A retencdo substancial de riscos e de beneficios ou de controle em
negociacdo de operagdes de crédito, conforme disposto na Resolugdo n°® 3.533, de 2008, fica
caracterizada quando as instituigdes mencionadas no art. 4° da Resolugdo n°® 4.571, de 2017,
realizarem:

I - a aquisi¢ao dos seguintes instrumentos financeiros que atribuam a institui¢ao
adquirente participacdo significativa nos riscos e beneficios sobre operagdes de crédito:

a) cotas subordinadas de fundos de investimento;
b) certificados de recebiveis imobilidrios (CRI);
c¢) debéntures emitidas por companhias securitizadoras de créditos; e

d) certificados de cédulas de crédito bancario (CCCB) ou outros instrumentos
financeiros representativos da negociacao dos titulos de crédito.
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IT - na forma do art. 6° desta Circular, a negociagdo em que o interveniente ou o
cedente assumir, ainda que de forma tacita, a obrigagao de substituir ou de recomprar, em razao
de inadimpléncia do sacado, do devedor ou do tomador final, quaisquer operagdes dentre aquelas
negociadas.

§ 1° O disposto neste artigo aplica-se também as negociacdes de operagdes de
crédito realizadas com os fundos de investimento, com as companhias securitizadoras de créditos
ou com as entidades de proposito especifico.

§ 2° Os dados sobre retengoes ou transferéncias substanciais dos riscos e dos
beneficios de parte das operacdes de crédito negociadas na forma do art. 6° desta Circular somente
podem ser fornecidos ao SCR de forma proporcional, pelas instituicdes envolvidas na negociagao,
quando for possivel identificar inequivocamente a parcela ou a propor¢ao do valor da operagdo
correspondente aos riscos e beneficios retidos ou transferidos.

Art. 8° Nao devem ser fornecidas ao SCR as informagdes sobre:

I - os créditos decorrentes da comercializagao de bens e de servicos realizada pelas
entidades referidas no inciso I do art. 5° da Resolugao n® 4.571, de 2017, com excec¢do daqueles
referidos no art. 3° desta Circular;

II - os titulos publicos;
III - as operagdes de intermediagdo de titulos e valores mobiliarios;

IV - as cotas de fundo de investimento e titulos de securitizagdo, conforme defini¢ao
do art. 115 da Circular n°® 3.648, de 4 de marc¢o de 2013;

V - as agdes, as cotas e os bonus de subscricdo, quando ndo tenham caracteristica
de renda fixa;

VI - as operagdes com instrumentos financeiros derivativos ou certificados de
operagdes estruturadas;

VII - os depositos interfinanceiros, depositos bancarios ou letras emitidas por
institui¢des financeiras; e

VIII - os créditos decorrentes de operagdes de seguro, de cosseguro, de resseguro,
de titulos de capitalizagdo, de consoércio, de planos de previdéncia complementar e de planos de
saude.

Art. 9° O fornecimento de informagdes ao SCR deve ser realizado considerando o
valor presente na data-base de cada um dos fluxos previstos no contrato, observado o disposto no
art. 9° da Resolucdo n°® 2.682, de 21 de dezembro de 1999.

Art. 10. As institui¢des obrigadas a remessa de informagdes ao SCR devem
divulgar, no minimo, os seguintes esclarecimentos:

I - a finalidade e o uso das informacgoes do sistema;
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II - as formas de consulta as informacgdes do sistema;

IIT - os procedimentos a serem observados perante as proprias instituigdes para:
a) a correcdo e a exclusdo de informagdes constantes no sistema;

b) o cadastramento de medida judicial;

¢) o registro de manifestacdo de discordancia quanto as informagdes constantes do
sistema;

IV - a consulta sobre qualquer informagao do sistema depende de prévia autorizagao
do cliente;

V - a autorizagdo de que trata o inciso IV se estende as instituigdes que, nos termos
da regulamentacdo vigente, podem realizar consultas ao SCR e que adquiram ou recebam em
garantia, ou manifestem interesse de adquirir ou de receber em garantia, total ou parcialmente,
operagoes de crédito de responsabilidade do cliente;

VI - ¢ de responsabilidade exclusiva da instituigdo remetente a inser¢do de
informagdes que digam respeito ao cliente;

VII - independentemente do que conste no SCR a respeito das operagdes de
responsabilidade do cliente, a decisao sobre a concessao de novas operacoes de crédito ¢ exclusiva
da instituicdo, segundo sua politica de crédito;

VIII - os extratos das informagdes constantes no SCR sao elaborados de acordo com
critérios contabeis e metodologia especifica estabelecidos pelo Banco Central do Brasil, podendo
diferenciar-se daqueles apresentados por outros sistemas que tenham natureza e finalidade
distintas;

IX - as informacdes relativas ao montante de responsabilidades de clientes em
operagoes de crédito sdo encaminhadas ao Banco Central do Brasil com base no saldo existente
no ultimo dia do més de referéncia, havendo, portanto, lapso temporal entre a remessa dos dados,
seu processamento pelo Banco Central do Brasil e sua disponibilizagao no SCR;

X - a consulta as informagdes existentes em nome do proprio cliente no SCR pode
ser feita, também, por meio do sistema Registrato - Extrato do Registro de Informagdes no Banco
Central; e

XI - a responsabilidade pela operacionalizagdo do cumprimento de medidas
judiciais € das institui¢cdes remetentes de informagdes.

Art. 11. As instituigcdes mencionadas no art. 4° da Resolugao n°® 4.571, de 2017,
devem remeter, no minimo, as seguintes informagdes sobre as decisdes judiciais relativas a
operagoes de crédito:

I - a identificagdo do cliente;

IT - a operagao de crédito, quando especificada;
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IIT - a data-base de referéncia, quando especificada;

IV - o periodo de abrangéncia; e

V - a natureza da decisdo, especificando a obrigacdo de eliminar o registro da
operagao no SCR ou de realizar a sua marcagao como sub judice.

Paragrafo nico. Para fins do disposto no inciso II do art. 2° da Resolugdo n® 4.571,
de 2017, sera realizada a retirada de informacdes ou a marcagao sub judice para a data-base objeto
da decisdo judicial, conforme informagdes remetidas pela institui¢ao.

Art. 12. As instituicdes mencionadas no art. 4° da Resolugao n°® 4.571, de 2017,
devem remeter, no minimo, as seguintes informagdes sobre as manifestacdes de discordancia
apresentadas pelos clientes de operagdes de crédito:

I - a identificacgdo do cliente;

II - a operagdo de crédito a que se referem;
III - a data-base de referéncia;

IV - o periodo objeto de discordancia; e

V - os motivos da discordancia.

Art. 13. As instituicdes mencionadas no art. 4° da Resolugao n°® 4.571, de 2017,
devem, tao logo tenham conhecimento, remeter, no minimo, as seguintes informagdes relativas
aos processos de recuperacao judicial e extrajudicial de clientes de operagdes de crédito:

I - a identificagado do cliente;
I - a etapa do processo; e
III - a data de inicio de cada etapa.

Art. 14. As institui¢des mencionadas no art. 4° da Resolucao n® 4.571, de 2017, ao
constatarem fraude na concessao de operagdo, devem proceder a retirada do registro no SCR ou a
marcagdo de vicio de contrato dessa operagao.

Paréagrafo tinico. A retirada de que trata este artigo nao caracteriza erro na remessa
de informac¢ao ao Banco Central do Brasil.

Art. 15. As institui¢des referidas no art. 4° da Resolucao n®4.571, de 2017, poderao
ter acesso as informagdes consolidadas de que trata o art. 9° da referida Resolugdo, somente para
as datas-bases remetidas ao Banco Central do Brasil e incorporadas a base de dados do SCR.

Art. 16. As instituigdes de que trata o art. 4° da Resolucdo n®4.571, de 2017, devem
designar diretor responsavel pelo cumprimento do disposto nesta Circular e indicar empregado
para responder a eventuais questionamentos sobre as informagdes fornecidas ao SCR.
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§ 1° A designacgdo e a indicagdo referidas neste artigo devem ser registradas no
Sistema de Informagdes sobre Entidades de Interesse do Banco Central (Unicad), instituido pela
Circular n° 3.165, de 4 de dezembro de 2002.

§ 2° Para fins da responsabilidade de que trata este artigo, admite-se que o diretor
designado desempenhe outras fungdes na institui¢do, exceto as relativas a administracdo de
recursos de terceiros e a operacdes de tesouraria.

Art. 17. As instituigdes de que trata o art. 4° da Resolucdo n®4.571, de 2017, devem
manter a disposi¢ao do Banco Central do Brasil, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, os dados e
a descri¢do da metodologia utilizados para a elaboragdo das informagdes fornecidas ao SCR.

Art. 18. As instituicoes mencionadas no art. 4° da Resolugao n°® 4.571, de 2017,
resultantes de processo de transformacao, incorporagdo, fusdo ou cisdo, assumem as obrigagdes
das instituigdes transformadas, incorporadas, fusionadas ou cindidas, relativas ao fornecimento de
informagdes ao SCR, inclusive no que tange ao disposto nos arts. de 11 a 14 desta Circular.

Art. 19. Conforme disposto no Regimento Interno do Banco Central do Brasil, o
departamento responsavel pela gestdo do SCR estabelecera a forma, os prazos e as condi¢des para
remessa, pelas institui¢des mencionadas no art. 4° da Resolugdon®4.571, de 2017, das informagdes
de que trata esta Circular, observada a necessidade para fins de supervisao.

Art. 19-A. A apuracao e o envio das informagdes na forma estabelecida no art. 2°-
A, caput, inciso 11, alinea “a”, devem ter inicio a partir de: (Reda¢do dada pela Resolugdo BCB n°
516, de 29/10/2025.)

I - 1° de maio de 2026, para as informagdes relacionadas a eventos relativos:
(Incluido pela Resolugdo BCB n°® 516, de 29/10/2025.)

a) aos instrumentos que tenham caracteristicas de operagdo de crédito rotativo;
(Incluida pela Resolu¢ao BCB n° 516, de 29/10/2025.)

b) as cessoes e as aquisicoes de operacdes de crédito; e (Incluida pela Resolugdo
BCB n° 516, de 29/10/2025.)

c) as operagdes de crédito objeto de assuncdo de divida ou de portabilidade; e
(Incluida pela Resolu¢ao BCB n° 516, de 29/10/2025.)

IT - 1° de novembro de 2025, para as demais informagdes. (Incluido pela Resolucao
BCB n° 516, de 29/10/2025.)

Art. 20. Esta Circular entra em vigor em 1° de janeiro de 2018.
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

Art. 21. Fica revogado o art. 17 da Circular n° 3.681, de 4 de novembro de 2013, e
a Circular n° 3.567, de 12 de dezembro de 2011, passando as citagdes e o fundamento de validade
de normativos editados pelo Banco Central do Brasil, com base nas normas ora revogadas, a ter
como referéncia esta Circular.

Paulo Sérgio Neves de Souza
Diretor de Fiscalizagao

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 21/12/2017, Se¢ao 1, p. 156/157, e no Sisbacen.
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