
 
 

   

   

13 de dezembro de 2017 

136/2017-DO 

C O M U N I C A D O  E X T E R N O  

Participantes dos Mercados da B3 – Segmento BM&FBOVESPA 

Ref.: Mudança no Telefone de Suporte para o Atendimento a Plataforma 
iBalcão. 

A B3 informa que, em continuidade às iniciativas de integração e otimização do 
suporte aos seus participantes e clientes, a partir de 18/12/2017, o telefone de 
atendimento para a plataforma iBalcão será alterado para 0300 111 1597, opção 
4646, iBalcão. 
 
Esclarecimentos adicionais poderão ser obtidos com a Diretoria de Depositária e 
Operações de Balcão, pelos telefones 0300 111 1597 ou (11) 2565-4495/4646. 
 
 
Atenciosamente, 
 
 
 
 
Cícero Augusto Vieira Neto 
Vice-Presidente Executivo de Operações, Clearing e Depositária 


