25 de maio de 2023
009/2023-PRE

COMUNICADO EXTERNO

Participantes do Listado B3

Ref.. Critérios para selecao de amostra de ordens em auditorias regulares

A B3 divulga, por solicitacdo da BSM Supervisdo de Mercados, os critérios para
selecao de amostra de ordens em auditorias regulares do ano de 2023 para os
participantes com acesso ao Listado B3, conforme Comunicado Externo BSM-

8/2023.

Esclarecimentos adicionais podem ser obtidos pelo telefone (11) 2565-6200,

opcao 3, ou pelo e-mail bsm@bsmsupervisao.com.br.

Gilson Finkelsztain

Presidente
Este documento produz efeitos a partir da data de sua publicacéo, respeitados os prazos especificos de vigéncia, se houver. 1
O teor deste documento confere com o original assinado, disponivel na B3.
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COMUNICADO EXTERNO
Participantes dos Mercados da B3 — Listado B3
Ref.: Critérios para Selegao de Amostra de Ordens em Auditorias Regulares

A BSM Supervisao de Mercados (“BSM”), no exercicio de suas fungbes, comunica
aos Participantes com acesso ao segmento Listado B3 os critérios para sele¢ao de

amostra de ordens em auditorias regulares do ano de 2023.

Conforme Comunicado Externo 5/2023-BSM, de 24.2.2023, o percentual maximo
de tolerancia para auséncia de ordens do ciclo de 2023 esta estabelecido em até
4% (quatro pontos percentuais), inclusive. Para garantir a efetividade da amostra
de ordens a ser selecionada pela BSM, € necessario que o tamanho da amostra
dos Participantes seja proporcional a quantidade de ofertas registradas pelas
sessdes de mesa de operagdes e de assessor de investimento, bem como é
necessario que a amostra selecionada capture: (i) a diversificacdo dos tipos de
clientes que operaram pelo Participante; (ii) operagdes que foram executadas sem
identificacdo do cliente na oferta; e (iii) operagdes que passaram pelas contas

transitérias oferecidas pela B3, conforme suas regras em vigor.

Desta forma, a BSM desenvolveu metodologia por meio da qual podera selecionar
no maximo até 260 (duzentas e sessenta) ordens dos Participantes com acesso ao

segmento Listado da B3.

BSM Supervisdo de Mercados

+55 11 2565-6200 1
Rua Libero Badaré, 471, 19, 22 e 32 andares
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Buscando aprimorar e racionalizar os trabalhos dos Participantes para a coleta das
amostras de ordens indicadas pela BSM, proporcionando uma maior qualidade no
monitoramento dos processos dos Participantes de forma continua ao longo do
ano, a BSM passa a oferecer a possibilidade de fracionar a entrega das solicitagdes
de amostra de ordens somente durante o periodo de auditoria regular, concedendo
a todos os Participantes que serdao auditados a partir de 2023, a possibilidade de
entregar as amostras de ordens de forma planejada. Portanto, o Participante devera
enviar as ordens selecionadas na amostra da BSM no momento da auditoria regular
(a0 menos uma vez no ano de 2023) ou enviar as ordens selecionadas na amostra

em tranches ou fragcdes, conforme tabela abaixo:

Quantidade de ofertas Quantidade da amostra de ordens
registradas pelas sessoes
de mesa de operacoes e de| Bjmestral | Trimestral Semestral Anual

assessor de investimento

Até 1.000 Até 10 Até 15 Até 30 Até 60

1.001 até 10.000 Até 20 Até 30 Até 60 Até 120

10.001 até 100.000 Até 30 Até 45 Até 90 Até 180

Acima de 100.001 Até 44 Até 65 Até 130 Até 260

A fim de dar maior foco na qualidade e persisténcia dos dados para os trabalhos da
autorregulagao, informamos que, caso o Participante opte pelo envio de ordens da
amostra selecionada de forma fracionada, capturando o beneficio do
monitoramento continuo do processo de ordens, conforme as regras em vigor, a
primeira fracdo das ordens da amostra selecionada devera ser entregue durante a
sua auditoria regular e as demais fracbes em etapas conforme tabela acima em

até, no maximo, um ano do inicio da auditoria regular de cada Participante.

BSM Supervisdo de Mercados

+55 11 2565-6200 2
Rua Libero Badard, 471, 19, 22 e 32 andares
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Reforca-se que as ordens que poderdo ser selecionadas na amostra pela BSM
dentro dos limites estabelecidos na tabela acima levam em conta os critérios
estabelecidos no roteiro de testes elaborado pela BSM e enviado individualmente

e anualmente a todos os Participantes.

A quantidade total de ordens a ser selecionada na amostra pela BSM para o inicio
dos trabalhos da auditoria regular do Participante podera ja ser apresentada de
forma reduzida em razdo de ser considerada outras solicitacdes feitas durante o
ciclo de 2023, como por exemplo: analises de acompanhamento de mercado,
selecao de ordens para avaliar erro operacional, ordens de cancelamento de
ofertas em leildo, ordens de negdcios que foram alocados na conta erro, entre

outras situacdes que podem ser consideradas pela BSM.

Destaca-se que as solicitagées de ordens da BSM no ambito: (i) do Mecanismo de
Ressarcimento de Prejuizos (“MRP”), (ii) de apuracao de denuncias apresentadas
para a BSM, (iii) de solicitagdes que tenham como origem pedidos de analise feitas
a BSM pelo regulador e (iv) de ordens recebidas presencialmente,
independentemente de suas formas de recepcdo, mas desde que aceitas pelo
Participante (boletas fisicas, cartas, entre outras), conforme suas Regras e
Parametros de Atuacao (“RPA”) ou Normas e Parametros de Atuacao (“NPA”), ndo
serdo contabilizadas para reducdo da quantidade total da amostra de ordens

solicitada pela BSM.

ApOs a entrega da amostra de ordens pelos Participantes, que devera ser atendida
no prazo estabelecido pela BSM, é de responsabilidade da BSM analisar os dados
da amostra de ordens entregue, as ofertas registradas e os respectivos negécios
oriundos dessas ofertas para, posteriormente, enviar relatorio da auditoria parcial
ou final com o resultado da analise em relagcdo ao processo de ordens,
individualmente para cada Participante.

BSM Supervisdo de Mercados

+55 11 2565-6200 3
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Na hipotese da escolha pelo fracionamento da entrega de amostras de ordens pelo
Participante, o envio do relatério parcial de auditoria do processo de ordens pela
BSM, apds a analise da amostra fracionada de ordens, permitira o aprimoramento
de seus processos e controles antes do encerramento da auditoria e apuragao dos
numeros finais do processo de ordens e anteriormente a uma eventual
materializacdo de n&o conformidade de auséncia de ordens, uma vez que a
verificagdo do atingimento do percentual maximo de toleréncia de auséncia de
ordens estabelecido para o ano de 2023, para fins de apontamento final do relatério
final de auditoria da BSM para o processo de ordens, ocorrera somente ao final do
periodo de analise de todas as fragcbes de amostras de ordens entregues e

analisadas pela BSM em relacao ao Participante.

Se apods o atual ciclo de auditoria regular de 2023 houver necessidade de a BSM
solicitar amostra de ordens por conta de suas atividades de supervisao e
fiscalizagdo, a quantidade dessas ordens sera contabilizada no proximo ciclo de
auditoria do Participante, reduzindo a quantidade total da amostra de ordens para

o periodo seguinte.

Todo material relacionado a auditoria do Participante devera ser encaminhado
conforme modelo definido pela BSM, via Portal BSM, a partir do inicio do periodo
base de auditoria regular de 2023 de cada Participante e até o final das entregas
das fragcdes das amostras de ordens. Por oportuno, informa-se que deverédo ser
encaminhados a BSM, a cada entrega de amostra de ordens, os seguintes
documentos: (i) inventario dos sistemas de gravacao de ordens; (ii) registros de
indisponibilidade dos canais de recebimento e armazenamento de ordens; e (iii)
todas as ordens recebidas presencialmente, independentemente de suas formas
de recepgao, mas desde que aceitas por cada Participante (boletas fisicas, cartas,
entre outras). A integridade é elemento fundamental para a aceitagéo das ordens,
s 4
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portanto, os arquivos com as amostras de ordens solicitadas devem ser enviados

para a BSM, sem qualquer edicdo ou remoc¢ao de conteudo.

Os critérios, bem como o tamanho maximo das amostras estabelecidos pela BSM
neste comunicado, podem ser reavaliados periodicamente e, na hipotese de

alteragdes, a BSM informara aos Participantes.

Por fim, ressalta-se que, conforme regulamentacdo em vigor, as ordens
(independentemente de sua forma de emissdo) devem sempre ser transmitidas
diretamente por clientes ou por quem tenha procuragao para fazé-lo em nome do
cliente, anteriormente ao registro da oferta ou do negécio nas plataformas da B3 e
devem, de forma clara e objetiva, e conter os elementos minimos que caracterizam
uma ordem, quais sejam: natureza da ordem (se de compra ou venda), quantidade,

ativo, preco e validade.

Esclarecimentos adicionais poderédo ser obtidos por meio do telefone (11) 2565-

6200, opgao 3 ou do e-mail bsm@bsmsupervisao.com.br.

André Eduardo Demarco

Diretor de Autorregulacéo

BSM Supervisdo de Mercados
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