SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

CIRCULAR SUSEP N° 053, de 16 de agosto de 1977

Aprova Condi¢cbes Especiais para Seguros de
Responsabilidade Civil  Profissional de
Sociedades Corretoras de Seguros, de
Empresas de Engenharia e Arquitetura e de
Estabelecimentos Médicos e Odontoldgicos.

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS
PRIVADOS (SUSEP),na forma do disposto no art. 36, alinea “c”, dari@®-lei n°
73, de 21 de novembro de 1966,

considerando o proposto pelo Instituto de ResssgiwoBrasil e 0 que consta
do processo SUSEP n° 001.02332/77,

RESOLVE:

1. Aprovar as Condi¢gOes Especiais para os SegladResponsabilidade Civil
Profissional de Sociedades Corretoras de Segumsktrdpresas de Engenharia e
Arquitetura e de Estabelecimentos Médicos e Odéginbs, anexas, que ficam fazendo
parte integrante desta circular.

2. Esta circular entrara em vigor na data da sualigacdo, revogadas as
disposi¢cdes em contrario.

ALPHEU AMARAL
Superintendente
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ANEXO A CIRCULAR N° 53/77

| - SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL DE
SOCIEDADES CORRETORAS DE SEGUROS

CONDICOES ESPECIAIS

1 - COBERTURA

1.1 — Considera-se risco coberto a ResponsabtdidCivil do
Segurado, caracterizada na forma da Clausula ICdadicdes Gerais, e decorrente de
acOes ou omissfes inerentes ao exercicio da atevigeofissional discriminada neste
contrato.

1.2 — Fica entendido e concordado que, em &ntta de seguros
novos, 0 presente contrato garantird exclusivamestsinistros ocorridos durante sua
vigéncia, resultantes de acdes ou omissfes pratigabsse mesmo periodo, em virtude
das quais sejam apresentadas reclamacdes a Segumaelo Segurado. Até o prazo
méaximo de 1 (um) ano apoés a extingao deste contrato

1.3 — Fica entendido e concordado, que em dantta de
renovacdo de seguro na mesma Seguradora, tamb&r@oeabrangidos pelo presente
contrato, as reclamacgfes por sinistros ocorridoande sua vigéncia, resultante de
acOes ou omissfes praticadas na vigéncia de amta# seguro imediatamente
anteriores, e desde que o Segurado delas ndodenhacimento.

2 — RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusbes constantes das Condi¢desisGerate
contrato ndo cobre reclamacdes decorrentes de:

a) insolvéncia do Segurado;

b) conivéncia com o terceiro-reclamante ou fegionento
a pretensdes do mesmo;
c¢) difamacéo ou calulnia;

d) inobservancia voluntaria de normas a queeFssujeito
0 segurado.

3 — PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Fica estipulada uma participacdo obrigatéria Segurado,
equivalente a 20% (vinte por cento) de todas asnizd¢cdes pagas, por sinistro, nao
podendo esta participacdo ser inferior ao equit@len25 vezes o maior valor de
referéncia vigente no pais, na data do inicio dorse

4 - JURISDICAO

O presente seguro garantira exclusivamente megiades por
sinistros decorrentes do exercicio de atividadefgsionais em territorio nacional e das
operacdes a elas consequentes efetuadas no pais.
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5 - LIMITE DE RESPONSABILIDADE

Em aditamento ao disposto na Clausula IV — lamde
Responsabilidade, das Condi¢des Gerais, fica edieedoncordado que:

a) todos os prejuizos decorrentes de um mesmote
serdo considerados como um Unico sinistro, qualgueiseja o nimero de reclamantes;
e

b) a soma de todas as indenizacdes e despazas |pelo
presente contrato, em todos os sinistros, ndo faoebereder em hipdtese alguma a
importancia segurada, ficando este contrato autoaménte cancelado quando tal
limite for atingido.

6 — RATIFICACAO

Ratificam-se as Condi¢gOes Gerais deste congpatondo tenham
sido alteradas por estas Condi¢des Especiais.

QUESTIONARIO ANEXO A PROPOSTA DE SEGURO DE RESPONSINDADE
CIVIL PROFISSIONAL DE SOCIEDADES CORRETORAS DE SEROS

1 - Nome da Sociedade:

2 - Endereco (se mais de um, informe cada endenegicando o socio ou dirigente
responsavel pelo servigco, em cada endereco)

3 - Data do inicio das operac¢fes da Sociedade:
4 - Durante os ultimos 5 anos foi alterada a demagdo social da Sociedade ou
efetuou-se qualquer incorporacao, compra de, @ofoem outra Sociedade?

Se afirmativa a resposta, informe detalhes.

5 - Informe o seguinte:

Nome de todos Formacéo e Tempo como
0s soOcios e/ou Experiéncia sécio ou Diretor
diretores Profissional da Sociedade

6 - Informe o namero total de funcionarios da 8dade, discriminando:
a) Socios e/ou Diretores:
b) Consultores, Gerentes, Assessores:
c¢) Outros funcionarios:
7 - Informe detalhes de seguros semelhantes atadtrs durante os Ultimos 2 anos:

Seqguradora Periodo Limites Sequrados Franquia
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7.1 — Foi recusada alguma proposta para seguroltsame feita em nome da
Sociedade pelos atuais sOCioS ou por seus predeegs® negdcio? Em
caso afirmativo, informe detalhes.

7.2 — Algum seguro foi cancelado ou teve sua regivaecusada? Em caso
afirmativo, informe detalhes.

8 - A Sociedade pertence a alguma associaca@sseé Qual?
9 - Informe os seguintes dados referentes aosastil2 meses:

a) Montante das operacdes realizadas:

b) Total de comissdes auferidas:

c) N° de clientes:

d) Tipo de corretagem em que opera:

e) Outras atividades:

f) Faturamento bruto referente a letra e) acima:

10 - Que alteracBes substanciais sao previstamoogantes acima indicados, durante
0s proximos 12 meses?

10.1 — Informe detalhes sobre quaisquer novas opesade vulto previstas para
0S proximos 12 meses.

10.2 — Comente aspectos de seu trabalho que jptzggam interessar a Seguradora

11 - Esta a Sociedade ou qualquer Sécio/Diregadb ou associado (financeiramente
ou por qualquer outra forma) a qualquer outra Carhgaou Organizacao?

12 - Houve qualquer reclamacao contra a Socieadadeontra qualquer de seus Socios
e/ou Diretores mesmo enquanto pertencendo a ocotiadade?

Informe detalhes:

13- "Tem conhecimento de qualquer fato que pegssa resultar em reclamacao
contra a empresa?

14 - Limite de Responsabilidade pretendido:

15 - Justificativa do valor pretendido

DATA:
ASSINATURA:

NOTA: Estas informacdes deverdo ser assinadaepogsentante legal da Sociedade.
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I - SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONADE
EMPRESAS DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — OBRAS CIVIS

CONDICOES ESPECIAIS

1- RISCO COBERTO

1.1 — Considera-se risco coberto a ResponsabtédidCivil do
Segurado, caracterizada na forma da Clausula ICdadicdes Gerais, e decorrente de
acOes ou omissdes inerentes ao exercicio da atevigeofissional discriminada neste
contrato.

1.2 — O presente contrato se estende a cobwivsdas préprias
obras nele discriminadas, quando decorrentes éxataente de erros de projeto.

1.3 — Fica entendido e concordado que, em &mntta de seguros
novos, 0 presente contrato garantira exclusivamestsinistros ocorridos durante sua
vigéncia, resultantes de acdes ou omissdes praticgaesse mesmo periodo, em virtude
das quais sejam apresentadas reclamacfes a Segupmiio Segurado, até o prazo
maximo de 1 (um) ano apos a extin¢cao deste contrato

1.4 — Fica entendido e concordado que, em dantta de
renovacao de seguro na mesma Seguradora, tamb&rdioeabrangidas pelo presente
contrato, as reclamacfes por sinistros ocorridoande sua vigéncia, resultantes de
acOes ou emissOes praticadas na vigéncia de amtoe seguro imediatamente
anteriores, e desde que o Segurado delas ndodenhecimento.

2 — RISCOS EXCLUIDOS

2.1 — Além das exclusfes constantes das CoraliGéeais, este
contrato ndo cobre reclamacdes decorrentes de:

a) elaboracdo, supervisdo ou execucdo de @sojet
obras proibidas por leis ou regulamentos, ou em spieverifique inobservancia
voluntéaria das normas da ABNT;

b) elaboracdo, supervisdo ou execucdo de psojde
montagens e instalacdes industriais;

c) lucros cessantes, mesmo quando conseqitentexcos
cobertos por este contrato; em decorréncia, naplgs ao presente contrato o disposto
na alinea “j”, Clausula Ill, das Condi¢cGes Gerais;

d) danos por falhas nas sondagens de terreaiep s
convengao em contrario;

e) ocorréncias previsiveis e inevitaveis inmena
atividade do Segurado;

f) projetos ou obras contra os quais haja $mulada
reserva por organismos de controle e ou por oetradades competentes;
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g) conivéncia com o terceiro-reclamante ou fagionento
a pretensdes do mesmo;

h) projetos ou obras em que se verifigue o egprde
técnicas experimentais;

i) danos as obras entregues apés um ano dt&seino,
ou paralisadas ha mais de um ano;

j) execucdo de projetos em que as condi¢cdessltenham
sido alteradas em relacdo aquelas vigentes poidoads sua elaboracéo;

[) fendbmenos da natureza, tais como: venddushGao,
tuféo, inundacao, erupcédo vulcanica, terremotoadogeer outra convulsdo da natureza;

m) responsabilidade de outras empresas quesseiam
ao segurado para realizagdo de uma determinada abraabalho. No caso de
responsabilidade conjunta, este contrato respondapenas, pela parcela de
responsabilidade atribuida ao segurado.

2.2 — Este contrato ndo se aplica a reclamat@msrentes de:

n) o disposto no art. 1245 do Cddigo Civil Beaso;

0) despesas com reviséo total ou parcial detos

p) uso néo autorizado de patentes alheias;

q) falhas nos estudos de viabilidade finangeira

r) inobservancia de cronogramas fisicos ownfiraos;

S) atraso na elaboracg&o de projeto ou na entt@@bra;

t) insolvéncia do segurado;

u) quebra de sigilo profissional;

v) difamacéo e/ou calunia.

3 — PARITICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Fica estipulada uma participacdo obrigatéria Segurado,
equivalente a 20% (vinte por cento) de todas asnizd¢des pagas, por sinistro, nao
podendo esta participagdo ser inferior ao equit@len40 vezes o maior valor de
referéncia vigente no pais, na data do inicio doree

4 — JURISDICAO

O presente seguro garantird exclusivamente magldes por
sinistros decorrentes do exercicio de atividadefigsionais em territério nacional.
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5 —LIMITE DE RESPONSABILIDADE

Em aditamento ao disposto na Clausula IV — ldmde
Responsabilidade, das Condi¢cdes Gerais, fica edieedoncordado que:

a) todos os prejuizos decorrentes de um mesmote
serdo considerados como um Unico sinistro, qualgueiseja 0 niumero de reclamantes;
e

b) a soma de todas as indenizacdes e despazas |pelo
presente contrato em todos os sinistros, ndo poebaré@der em hipotese alguma a
importancia segurada, ficando este contrato autoaménte cancelado quando tal
limite for atingido.

6 — MEDIDAS DE SEGURANCA

Além das obrigacdes constantes das Condi¢cOesisGdeste
Contrato, deverd o segurado observar todas as nideé&bes das autoridades
competentes, no que se refere a medidas de seguwgmevencao de acidentes.

7 — RATIFICACAO

Ratificam-se as Condi¢gOes Gerais deste congpatondo tenham
sido alteradas por estas Condi¢cdes Especiais.

QUESTIONARIO ANEXO A PROPOSTA DE SEGURO DE RESPONSINDADE
CIVIL PROFISSIONAL - EMPRESAS DE ENGENHARIA E ARQUETURA
OBRAS CIVIS

1 - Nome da Empresa:

2 - Endereco (se mais de um, informe cada endenegicando o socio ou dirigente
responsavel pelo servigo, em cada endereco)

3 - Atividades da Empresa (projeto, construcdpesusao, etc)

4 - Data do inicio das Operac¢fes da Empresa:

5 - Durante os ultimos 5 anos foi alterada a dénagdo social da Empresa ou efetuou-
se qualquer incorporacado, compra de, ou fusdo cra BEmpresa?

Se afirmativa a resposta, informe pormenores.

6 - Informe o seguinte:

Nome de todos Formacéo e Tempo como
0s sécios, Experiéncia sécio ou diretor ou
diretores, Profissional integrante da
engenheiros e equipe profissional
arquitetos
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7 - Informe o numero total de funcionarios da E#spr discriminando:
a) Sécios ou Diretores;
b) Engenheiros e Arquitetos;
c¢) Outros funcionarios.
8 - Informe pormenores de seguros semelhantesatados durante os ultimos 2 anos:

Sequradora Periodo Limites-Sequrados Franquia

8.1 — Foi recusada alguma proposta para seguroltsame feita em nome da
empresa pelos atuais sécios ou seus predecessomsgacio? Em caso
afirmativo, informe detalhes.

8.2 — Algum seguro foi cancelado ou teve sua reg@vaecusada? Em caso
afirmativo, informe detalhes.

9 - Houve qualquer reclamacao de terceiros camteampresa ou contra qualquer de
seus socios ou diretores? Informe detalhes.

10 - Tem conhecimento de qualquer fato que passaresultar em reclamacao contra
a empresa?

11 - Afirma pertence a alguma associa¢cao dee?aQsial?

12 - Indicar as principais obras concluidas sotesponsabilidade da empresa nos
altimos 3 anos:

13 - Informe os seguintes dados:

a) faturamento bruto da empresa nos ultimagl@2e) meses;

b) faturamento previsto para os proximos 12¢jioneses;

c) obras sob a responsabilidade da firma @a@Eoximos 12 (doze) meses?
14 - Que alteracdes substanciais sao previstasopgrroximos 12 (doze) meses?
15 - Limite de responsabilidade pretendido:

16 - Justificativa do valor pretendido:

DATA:
ASSINATURA:

NOTA: Estas informacdes deverao ser assinadaspoggentante legal da empresa.
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I - SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONA —
ESTABELECIMENTOS MEDICOS E/OU ODONTOLOGICOS

CONDICOES ESPECIAIS

1 -RISCO COBERTO

1.1 — Considera-se risco coberto a ResponsabtédidCivil do
Segurado, caracterizada na forma da Clausula ICdadi¢cdes Gerais, e decorrente de
acOes ou omissdes inerentes ao exercicio da atevigeofissional discriminada neste
contrato.

1.2 — Fica entendido e concordado que, em &mntta de seguros
novos, 0 presente contrato garantira exclusivamestsinistros ocorridos durante sua
vigéncia, resultantes de acdes ou omissdes praticgaesse mesmo periodo, em virtude
das quais sejam apresentadas reclamacfes a Segupmiio Segurado, até o prazo
maximo de 1 (um) ano apos a extin¢cao deste contrato

1.3 — Fica entendido e concordado que, em dantta de
renovacao de seguro na mesma Seguradora, tamba&rdoeabrangidas pelo presente
contrato, as reclamacfes por sinistros ocorridoande sua vigéncia, resultantes de
acOes ou omissOes praticadas na vigéncia de amtag seguro imediatamente
anteriores, e desde que o Segurado delas ndodenhecimento.

2 — RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusbes constantes das Condi¢cdesisGesde
contrato ndo cobre reclamacdes decorrentes de:

a) danos estéticos;

b) atos e intervengdes proibidos por lei;

C) conivéncia com o terceiro-reclamante ou fegionento
a pretensdes do mesmo;

d) quebra de sigilo profissional;

e) tratamento radioldgico, radioterapicos,retetapicos e
similares, salvo convencdo em contrario;

f) difamacéo ou callnia; e

g) uso de técnicas experimentais, e ou de stesben
medicamentos ainda ndo aprovados pelos 6rgaos temgpe

3 — PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Fica estipulada uma participacdo obrigatéria skgurado,
equivalente a 20% (vinte por cento) de todas asnizd¢des pagas, por sinistro, nao
podendo esta participacdo ser inferior ao equit@len25 vezes o maior valor de
referéncia vigente no pais, na data do inicio doree
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4 — JURISDICAO

O presente seguro garantira exclusivamente megiaes por
sinistros decorrentes do exercicio de atividadefgsionais em territério nacional.

5 - LIMITE DE RESPONSABILIDADE

Em aditamento ao disposto na Clausula IV — lamde
Responsabilidade, das Condi¢cdes Gerais, fica edieedoncordado que:

a) todos os prejuizos decorrentes de um mesmote
serdo considerados como um Unico sinistro, qualgueiseja o0 nimero de reclamantes;
e

b) a soma de todas as indenizagcdes e despazas |pelo
presente contrato, em todos os sinistros, ndo poebereder em hipdtese alguma a
importancia segurada, ficando este contrato autoamaénte cancelado quando tal
limite for atingido.

6 — RATIFICACAO

Ratificam-se as Condicdes Gerais deste Confadondo tenham
sido alteradas por estas Condi¢des Especiais.

QUESTIONARIO ANEXO A PROPOSTA DE SEGURO DE RESPONBWDADE
CIVIL PROFISSIONAL - ESTABELECIMENTOS MEDICOS E/QU
ODONTOLOGICOS

1 - Nome do Estabelecimento:

2 - Endereco (se mais de um, informe cada endenegizando o socio ou dirigente
responsavel pelo servigo, em cada endereco)

3 - Data do inicio das operacdes do estabelecament
4 - Durante os ultimos 5 anos foi alterada a denagdo social do estabelecimento ou
efetuou-se qualquer incorporacao, compra de, @ofasem outro estabelecimento?

Se afirmativa a resposta, informe detalhes.

5 - Informe o seguinte:

Nome de todos Formacéo e Tempo como

0S sOcios, Experiéncia sécio, diretor ou
diretores, Profissional integrante da
médicos e/ou equipe profissional
dentistas

6 - Informe o nimero total de funcionarios do leskacimento discriminando:

a) Socios e/ou Diretores
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b) Médicos e/ou dentistas
c) Enfermeiras
d) Demais funcionérios

7 - Informe o nudmero de clinicas em funcionamemtiecriminando as respectivas
especialidades e indicando:

a) n° de leitos:
b) média mensal de atendimentos em ambulatorios:
c) cirurgias (média mensal):
8 - Informe detalhes de seguros semelhantes atadtrs durante os ultimos 2 anos:

Seguradora Periodo Limites-Sequrados Franquia

8.1 — Foi recusada alguma proposta para segurollsame feita em nome do
estabelecimento pelos atuais sécios ou seus psstges no negocio? Em
caso afirmativo informe detalhes.

8.2 — Algum seguro foi cancelado ou teve sua regivaecusada? Em caso
afirmativo, informe detalhes.

9 - Houve qualquer reclamacdo de terceiros cobntrastabelecimento ou contra
qualquer de seus sécios ou diretores? Informetaetal

10 - Tem conhecimento de qualquer fato que passaresultar em reclamacao contra
o estabelecimento?

11 - Informe o faturamento bruto do estabelecimesferente aos ultimos 12 meses.

12 - Que alteracdes substanciais sdo previstasca®ss acima indicados para 0s
proximos 12 meses?

13 - Limite de Responsabilidade pretendido:

14 - Justificativa do valor pretendido:

DATA:
ASSINATURA:

NOTA: Estas informacdes deverdo ser assinadas ppresentante legal do
estabelecimento.
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IV - SEGURO DE RC ESTABELECIMENTOSNMEDICOS E/OU
ODONTOLOGICOS ATIVIDADES NAO PROFISSIONAIS

CONDICOES ESPECIAIS

1 -RISCO COBERTO

Considera-se risco coberto a Responsabilidadédoi Segurado,
caracterizada na forma da Clausula |, das CondiG&eais e decorrente da existéncia
ou uso do estabelecimento descrito neste contatseduro e das atividades, néo
profissionais, médicos e/ou odontoldgicos, neledeslvidas.

2 — RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusbes constantes das Condi¢desisGerate
contrato ndo cobre reclamacdes decorrentes de:

a) danos causados por obras de construcéo ligg@mou
alteracdo estrutural do imével, admitidas porémupegs obras de reparos ou
manutencdo do mesmo;

b) riscos profissionais;

) poluicdo, contaminacdo ou vazamento, a mgoegal
poluicdo, contaminac@o ou vazamento resulte deaamt@cimento inesperado, subito e
nao intencional ocorrido na vigéncia deste contrato

d) danos causados por pessoa que nao tenh#ovémn o
estabelecimento.

3 —LIMITE DE RESPONSABILIDADE

Em aditamento ao disposto na Clausula IV Limide
Responsabilidade — das Condi¢cdes Gerais, fica@didiee concordado que:

a) todos os prejuizos decorrentes de um mesmote
serdo considerados como um Unico sinistro, qualgueiseja o0 numero de reclamantes;
e

b) a soma de todas as indenizagcdes e despazas |pelo
presente contrato, em todos os sinistros, ndo aad@eder, em hipotese alguma, a uma
vez e meia a importancia segurada, ficando estgatorautomaticamente cancelado
qguando tal limite for atingido.

4 — RATIFICACAO

Ratificam-se as CondicGes Gerais deste congratondo tenham
sido alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.
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QUESTIONARIO ANEXO A PROPOSTA DE SEGURO DE RESPONSIWDADE
CIVIL ESTABELECIMENTOS MEDICOS E/OU ODONTOLOGICOS-
ATIVIDADES NAO PROFISSIONAIS

1 - Nome do estabelecimento:
2 - Localizacéo, com indicacéo do afastamentoziahanca:
3 - Data do inicio das operacdes do estabelecament

4 - Informe:
a) a atividade principal do estabelecimento:
b) outras atividades:

5 - Informe:

a) numero de empregados do estabelecimento:

b) nimero de leitos:

c) média mensal de atendimentos em ambulatérios:
6 - Informe:

a) equipamentos de uso médico e/ou odontolbgico
b) caldeira ou autoclave:
c) central de oxigénio

7 - Foi contratado algum seguro semelhante, dei@stiltimos 2 anos?

7.1 — Foi recusada alguma proposta para segurollsame feita em nome do
estabelecimento pelos atuais diretores ou seusgessores no negoécio?
Em caso afirmativo, informe detalhes:

7.2 — Algum seguro foi cancelado ou teve sua reg@vaecusada? Em caso
afirmativo, informe detalhes.

8 - Houve qualquer reclamacédo de terceiros contrastabelecimento ou contra
qualquer de seus diretores? Informe detalhes:

9 - Tem conhecimento de qualquer fato que possargsultar em reclamacao contra o
estabelecimento?

10 - Informe o faturamento bruto do estabelecimesferente aos Ultimos 12 meses;
11 - Estimativa da folha anual de salarios;

12 - Que alteracBes sdo previstas nos dados douizados para 0s proximos 12
meses?

13 - Limite de Responsabilidade pretendido:

14 - Justificativa do valor pretendido

DATA:
ASSINATURA:

NOTA: Estas informacdes deverdo ser assinadas ppresentante legal do
estabelecimento.

* Este texto ndo substitui 0 publicado no DOU deD08g77.



V — INSTRUCOES PARA REALIZACAO DOS SEGUROS

1 — Fica o Instituto de Resseguros do Brasil ra#&do a aprovar, em
cada caso concreto, taxas para os seguros de Rabpumade Civil Profissional, “ad
referendum” desta Superintendéncia.

2 — E vedada a contratacdo de seguro para @lpa@rticipacédo de que
trata a clausula 3 constante dos titulos I, Il ddkte anexo.

3 — O Seguro de Responsabilidade Civil ProfisdienEstabelecimentos
Médicos e/ou Odontoldgicos — s6 pode ser contratpdmdo complementado pela
cobertura especifica para atividades nao profiagpmos termos das Condi¢des
constantes do anexo IV.

4 — As apodlices de Seguro de Responsabilidadig Rigfissional ndo
poderdo ser emitidas com prazo superior a 1 (um) an

5 — Para aceitacdo do Seguro de R.C. Profissised exigido do

segurado uma experiéncia, de no minimo, 3 (trég)s am respectiva atividade
profissional.
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