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BANCO CENTRAL DO BRASIL

CARTA CIRCULAR N2 4.017, DE 20 DE MARGO DE 2020

Documento normativo revogado pela Carta Circular n? 4.038, de 29/4/2020.

Estabelece procedimento de encaminhamento de
documentos para instrucdo dos pleitos relativos as
autorizacdes cuja analise técnica tenha sido
atribuida ao Departamento de Organizacdo do
Sistema Financeiro (Deorf), nos termos do
Regimento Interno desta Autarquia, por meio do
Protocolo Digital do Banco Central.

O Chefe do Departamento de Organizacdo do Sistema Financeiro (Deorf), no uso
da atribuicdo que lhe confere o art. 23, inciso|, alinea “a”, do Regimento Interno do Banco Central
do Brasil, anexo a Portaria n2 84.287, de 27 de fevereiro de 2015,

RESOLVE:

Art. 12 Para fins de instrucdo dos pleitos relativos a autoriza¢des cuja analise
técnica seja realizada pelo Deorf, na forma do Regimento Interno do Banco Central do Brasil, as
institui¢des financeiras, as demais institui¢cdes por ele autorizadas a funcionar e as instituicoes
integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) deverao encaminhar os documentos e as
informagdes necessarias por meio do Protocolo Digital do Banco Central (Protocolo Digital).

Art. 22 Nainstrugdo dos pleitos referidos no art. 12, o interessado devera:
| - acessar o Protocolo Digital com a conta de usuario institucional;
Il - adotar as seguintes providéncias na tela do sistema:

a) preencher o campo “Descricdao”, mediante a utilizacdo dos seguintes
componentes, no formato “xx.xxx.xxx - Instituicdo - assunto”, sendo que o componente:

1. “xx.xxx.xxx” deve corresponderao nimero de inscricdo (oito primeiros digitos)
dainstituicdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

2. “Instituicdo” deve corresponder a denominacdo social da instituicdo que
apresentar o pleito; e

3. “assunto” deve corresponder ao tipo de pleito de autorizacdo apresentado,
conforme especificado no Anexo | a esta Carta Circular;

b) selecionar “Autorizacdes e Licenciamentos para Instituicdes Supervisionadas e
para Integrantes do SPB”, no campo “Selecione um assunto”; e

c) selecionar, no campo “Destino”, o componente organizacional do Deorfao qual
o pleito deve ser apresentado, conforme relacdo contida no Anexo Il a esta Carta Circular; e

Il - enviar um Unico arquivo, no formato PDF/A, contemplando todos os
documentos previstos na regulamentacado especifica.

§ 12 Os documentos deverao ser inseridos no arquivo referido no inciso Ill do
caput, preferencialmente, na ordem em que estiverem apresentados na lista de documentos e
informagdes necessdrios a instrucdo de processo, constante da regulamentacao relativa ao tipo
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de pleito de autorizacdo a ser apresentado, observado o disposto nos §§ 32 e 49, quando
aplicaveis.

§ 22 Na hipdétese de apresentacdo de requerimento relativo a pleitos referidos
nos itens | e Il do Anexo | a esta Carta Circular:

|- o acessoao Protocolo Digital deveraser realizado com a conta de usudrio pessoa
fisica (perfil cidadao); e

Il - o campo “Descricdo” devera ser preenchido mediante a utilizacdo dos
seguintes componentes, no formato “xxx.xxx.xxx-xx - Requerente - assunto”, sendo que o
componente:

a) “xxx.xxx.xxx-xx” deve corresponder ao numero de inscricdio completo do
representante da requerente no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

b) “Requerente” deve corresponder a denominacdo social pretendida para a
instituicdo ou integrante do SPB que apresentar o pleito; e

c) “assunto” deve corresponderao tipode pleitode autorizagdo apresentado, nos
termos dositens | e Il do Anexo | a esta Carta Circular; e

lIl - o arquivo encaminhado devera observar o disposto nas alineas “b” e “c” do
inciso Il e o incisolll do caput e nos §§ 19, 32 e 49, quando aplicavel o particionamento referido
nesses dois Ultimos dispositivos.

§ 32 Na hipdtese de o arquivo com os documentos para a instrucdo dos pleitos
superar o tamanho maximo permitido pelo sistema, o arquivo deveraser particionado, devendo,
nesse caso, o campo “Descricdao” ser preenchido mediante a utilizagdo do formato “xx.xxx.xxx -
Instituicdo - assunto - Parte 17, “xx.xxx.xxx - Instituicdo - assunto - Parte 2”, e assim
sucessivamente.

§ 42 Na hipdtese previstano paragrafo anterior, todos os arquivos subsequentes
deverdo ser associados ao primeiro arquivo protocolado, sendo o arquivo:

|- “xx.xxx.xxx - Instituicdo - assunto - Parte 1”, para os pleitos referidos no caput;
II- “xxx.xxx.xxx-xx" - Requerente - assunto - Parte 1”, para os pleitos referidos no

Art. 52 Ficam revogados:
| - o art. 42 da Carta Circular n? 3.949, de 30 de abril de 2019;
Il - o Comunicado n? 34.669, de 12 de novembro de 2019.

Art. 62 Esta Carta Circular entra em vigor na data de sua publicac¢do.

José Reynaldo de Almeida Furlani

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 23/3/2020, Secdo 1, p. 91-93, e no Sisbacen.

Carta Circular n24.017, de 20 de margo de 2020 Pagina2dell



4L
v

BANCO CENTRAL DO BRASIL

ANEXO | A CARTA CIRCULAR N2 4.017, DE 20 DE MARCO DE 2020

Relacdo dos pleitos cuja andlise técnica tenha sido atribuida ao Departamento de Organizacdo
do Sistema Financeiro (Deorf), nos termos do Regimento Interno do Banco Central do Brasil

| - autorizacdo para funcionamento, no caso das sociedades de crédito direto, das sociedades de
empréstimo entre pessoas, das sociedades de crédito ao microempreendedor e a3 empresa de
peqgueno porte e de arranjos de pagamento, de sistemas de liquidacado, inclusive sob a forma de
depdsito centralizado, cdmaras e prestadoras de servicos de compensacado e de liquidacdoe de
sistemas de registro de ativos financeiros, no ambito do SPB;

Il - autorizagdo para constituigdo e funcionamento, no caso das demaisinstitui¢des financeiras e
das demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil;

Il - autorizacdo para funcionamento, no caso das instituicbes de pagamento;

IV - autorizacdo para alteracées de regulamentos relacionadas com os aspectos indicados no
artigo 22 do Regulamentoanexoa Circular n? 3.057, de 31.8.2001, ou no paragrafo 32 do artigo

32 do Regulamento anexo a Circular n? 3.743, de 8.1.2015, no caso de sistemas integrantes do
SPB;

V - autorizagdo para os arranjos de pagamento integrantes do SPB autorizados a funcionar pelo
Banco Central do Brasil, para alteragGes de documentos e de informagdes requeridos no pedido

de autorizagao para funcionamento, quando se referirem aos aspectos relacionados nos incisos
de Il aVl e paragrafo unico do art. 18 do Regulamento anexo a Circular n23.682, de 4.11.2013;

VI - autorizacdo, no caso de institui¢cdes financeiras e das demais instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, dos seguintes assuntos:

a) alteracdo do capital social;
b) transferéncia da sede social para outro municipio;

c) alteracdo do objeto social para outro tipo de instituicdo integrante do sistema financeiro
nhacional;

d) criagdo ou cancelamento de carteira operacional de banco multiplo;

e) mudanca de categoria de cooperativa de crédito;

f) pratica de operagdes de cambio, de crédito rural ou de arrendamento mercantil;
g) prestacdo de servicos de pagamentos;

h) alteracdo da denominacdo social;

i) alteragdo dos estatutos sociais ou dos contratos sociais;

j) transferéncia ou qualquer outro tipo de alteracdo no controle societario da instituicdo, de
forma direta ou indireta;

k) ingresso de acionista ou quotista com participagdao qualificada, assungao da condicao de
acionista ou quotista titular de participacdo qualificada e expansao da participacdo qualificada;
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[) fusdo, incorporacdo, cisdo ou desmembramento, inclusive de instituicdo financeira ou
assemelhada subsididria ou objeto de participacdo societaria, direta ou indireta, no exterior;

m) transformacao societaria;

n) instalacdo de agéncias no pais e de dependéncias no exterior;
0) alocacdo de recursos para dependéncias no exterior;

p) constituicdo de subsididria no exterior;

g) participacdo em outras empresas direta ou indiretamente, no pais e no exterior, para
subscricao de aumento de capital e para aumento da posicao relativa no capital;

r) funcionamento, alteragdo do regulamento interno e cancelamento da autorizacdo para
funcionamento de filiais, no Pais, de institui¢cdes financeiras sediadas no exterior;

s) representacao, no Pais, de institui¢Ges financeiras ou assemelhadas sediadas no exterior, bem

como o cancelamento dessa autorizacdo, o credenciamento e o descredenciamento de
representantes dessas institui¢oes;

t) elegibilidade de instrumentos de capital e de divida para composicdo do Patrimonio de
Referéncia — PR, na qualidade de Capital Principal, Complementar e Nivel I, de que trata a
Resolug¢dao n?24.192, de 12 de margo de 2013;

u) recompra ou resgate, peloemissor, dos instrumentos autorizados a compor o Patrimoniode
Referéncia-PR, de que trata a Resolu¢do n24.192, de 12 de margo de 2013;

v) acordo de acionistas ou de quotistas;
x) autorizacdo para atuar em nova modalidade de instituicdo de pagamento;

z) alteracdo da estrutura de cargos de administracdo prevista no estatuto ou contrato social de
instituicao de pagamento;

VIl - demais pleitos especificados no Manual de Organizacao do Sistema Financeiro — Sisorf,
disponivel para acesso na pagina do Banco Central do Brasil na internet:

a) Sisorf 3.4.20.20 (instituicdes financeiras e demais institui¢cdes regidas pela Lei n2 4.595, de
31.12.1964, exceto cooperativas de crédito);

b) Sisorf 3.4.20.30 (cooperativas de crédito);

c) Sisorf 3.4.20.40 (administradoras de consércio);

d) Sisorf 3.4.20.50 (instituicbes de pagamento);

e) Sisorf 3.4.20.52 (arranjos de pagamento);

f) Sisorf 3.4.20.60 (infraestruturas de mercado financeiro);

g) Sisorf 3.4.20.70 (outros segmentos).
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ANEXO Il A CARTA CIRCULAR N24.017, DE 20 DE MARCO DE 2020

Relacdo das instituicdes financeiras e das demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil, inclusive integrantes do SPB e dos componentes organizacionais do Deorf para

os quais devem ser destinados os documen

I. Administradoras de consorcio

tos e informacgdes para a instrucdo dos pleitos:

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Todas as wunidades da Federacdo, exceto
administradoras integrantes de conglomerado
financeiro cuja instituicao lider tenha sede no
estado de S3o Paulo

Geréncia Técnica em Sdo Paulo (GTSPA)

Administradoras integrantes de conglomerado
financeiro cuja instituicdo lider tenha sede no
estado de Sao Paulo

Il. Bancos

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Organizacdo do Sistema
Financeiro (Difin)

Distrito Federal, exceto bancos cooperativos

Geréncia Técnica em Belo Horizonte
(GTBHO)

Goids, Minas Gerais, Tocantins e bancos

cooperativos sediados no Distrito Federal

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Parana

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Rio Grande do Sul e Santa Catarina

Geréncia Técnica no Recife (GTREC)

Acre, Alagoas, Amapd, Amazonas, Cear3,
Maranhdo, Pard, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte, Ronddnia e Roraima

Geréncia Técnica no Rio de Janeiro
(GTRIA)

Espirito Santo e Rio de Janeiro

Geréncia Técnica em Salvador (GTSAL)

Bahia e Sergipe

Geréncia Técnica em Sdo Paulo (GTSPA)

S3o Paulo

Il - Sociedades corretoras de cambio

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Espirito Santo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Parand e Rio de Janeiro

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Distrito Federal, Goids, Minas Gerais, Rio Grande
do Sul, Santa Catarina e Tocantins

Geréncia Técnica no Recife (GTREC)

Acre, Alagoas, Amapd, Amazonas, Bahia, Cear3,
Maranhdo, Pard, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte, Rondonia, Roraima e Sergipe

Geréncia Técnica em Sdo Paulo (GTSPA)

Sao Paulo
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IV. Sociedades corretoras de titulos e valores mobiliarios

Destino Local da Sede ou do Domicilio
ancia Técni Ri -
Geréncia Técnica no Rio de Janeiro Todas as unidades da Federacdo, exceto Sdo Paulo
(GTRJA)
Geréncia Técnica em Sdo Paulo S50 Paulo
(GTSPA)

V. Sociedades distribuidoras de titulos e valores mobiliarios

Destino Local da Sede ou do Domicilio
Geréncia Técnica no Rio de Janeiro . - o
(GTRJA)I I ! I Todas as unidades da Federacdo, exceto Sdo Paulo

Geréncia Técnica em S3o Paulo (GTSPA)

Sao Paulo

VI. Sociedades de crédito ao microempreendedor e a empresa de pequeno porte

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Geréncia Técnica no Recife (GTREC)

Todas as unidades da Federagdo, exceto Bahia,
Goids, Minas Gerais, S3o Paulo, Sergipe e Tocantins

Geréncia Técnica em Salvador (GTSAL)

Bahia, Goids, Minas Gerais, S3o Paulo, Sergipe e
Tocantins

VIl. Sociedades de crédito, financiamento e investimento

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Todas as unidades da Federagdo, exceto Espirito
Santo, Rio de Janeiro e S3o Paulo

Geréncia Técnica em S3o Paulo (GTSPA)

Espirito Santo, Rio de Janeiro e S3o Paulo

VIII. Sociedades de crédito direto e sociedades de empréstimos entre pessoas

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Organizacdo do Sistema
Financeiro (Difin)

Distrito Federal

Geréncia Técnica em Belo Horizonte
(GTBHO)

Goias, Minas Gerais, Tocantins

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Parana

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Rio Grande do Sul e Santa Catarina

Geréncia Técnica no Recife (GTREC)

Acre, Alagoas, Amapd, Amazonas, Cear3,
Maranhdo, Pard, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte, Rondbnia e Roraima

Geréncia Técnica no Rio de Janeiro
(GTRIA)

Espirito Santo e Rio de Janeiro

Geréncia Técnica em Salvador (GTSAL)

Bahia e Sergipe

Geréncia Técnica em Sdo Paulo (GTSPA)

Sao Paulo
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IX. ConfederacGes de crédito, cooperativas centrais de crédito e cooperativas de crédito

singulares ndo filiadas a centrais

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Geréncia Técnica em Belo Horizonte
(GTBHO)

Minas Gerais e Sdo Paulo

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Goids, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Parand e
Tocantins

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Rio Grande do Sul e Santa Catarina

Geréncia Técnica no Recife (GTREC)

Acre, Alagoas, Amapd, Amazonas, Cear3,
Maranhao, Pard, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte, Rondonia e Roraima

Geréncia Técnica no Rio de Janeiro
(GTRIA)

Espirito Santo e Rio de Janeiro

Geréncia Técnica em Salvador (GTSAL)

Bahia, Distrito Federal e Sergipe

X. Cooperativas de crédito singulares filiadas a cooperativas centrais de crédito

Destino

Local da Sede da cooperativa central de crédito a
qual a cooperativasingular é filiada ou do Domicilio
do grupo organizador do pleito

Geréncia Técnica em Belo Horizonte
(GTBHO)

Minas Gerais e S3o Paulo

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Goids, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Parana e
Tocantins

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Rio Grande do Sul e Santa Catarina

Geréncia Técnica no Recife (GTREC)

Acre, Alagoas, Amapd, Amazonas, Cears3,
Maranhao, Pard, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte, Rondonia e Roraima

Geréncia Técnica no Rio de Janeiro
(GTRIA)

Espirito Santo e Rio de Janeiro

Geréncia Técnica em Salvador (GTSAL)

Bahia, Distrito Federal e Sergipe

XI. Arranjos de pagamento integrantes do SPB

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Arranjos de Pagamento (Dipag)

Todas as unidades da Federacao

XIl. Cdmaras e Prestadores de Servicos de Compensacao e de Liquidacdo

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Infraestruturas do Mercado
Financeiro (Dimef)

Todas as unidades da Federacdo

Carta Circular n24.017, de 20 de margo de 2020

Pagina7dell




4L
v

BANCO CENTRAL DO BRASIL

XIll. Entidades Registradoras de Ativos Financeiros

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Infraestruturas do Mercado
Financeiro (Dimef)

Todas as unidades da Federacdo

XIV. Entidades de Depdsitos Centralizados de Ativos Financeiros

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Infraestruturas do Mercado
Financeiro (Dimef)

Todas as unidades da Federagao

XV. Institui¢gdes de Pagamento

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Organizacdo do Sistema
Financeiro (Difin)*

Distrito Federal

Geréncia Técnica em Belo Horizonte
(GTBHO)

Goias, Minas Gerais e Tocantins

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Parand

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Rio Grande do Sul e Santa Catarina

Geréncia Técnica no Recife (GTREC)

Acre, Amapd, Amazonas, Ceard, Maranhao, Par3,
Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte,
Rondodnia, Roraima

Geréncia Técnica no Rio de Janeiro
(GTRIA)

Espirito Santo e Rio de Janeiro

Geréncia Técnica em Salvador (GTSAL)

Alagoas, Bahia e Sergipe

Geréncia Técnica em S3o Paulo (GTSPA)

S3do Paulo

(*) A Divisdao de Organizagdao do Sistema
autorizacdo para funcionamento de Inst

Financeiro (Difin) analisard todos os processos de
ituicoes de Pagamento (IPs), autorizacdo para a

prestacdo de servigos de pagamento por instituicdo autorizada a funcionar pelo Banco Central

do Brasil e autorizagdo para prestagao

de nova modalidade de servigo de pagamento,

independentemente da unidade da Federacao em que estiver localizada a sede ou domicilio da
IP. Demais pleitos relacionados a IPs devem ser direcionados aos respectivos componentes do

Deorf apresentados na tabela acima.

XVI. Demais institui¢cdes pleiteantes

Destino

Local da Sede ou do Domicilio

Divisdo de Organizacdo do Sistema
Financeiro (Difin)

Distrito Federal

Geréncia Técnica em Belo Horizonte
(GTBHO)

Goids, Minas Gerais, Tocantins

Geréncia Técnica em Curitiba (GTCUR)

Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Parana

GerénciaTécnica em Porto Alegre (GTPAL)

Rio Grande do Sul e Santa Catarina
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Acre, Alagoas, Amapa, Amazonas, Cears3,
Geréncia Técnica no Recife (GTREC) Maranhao, Pard, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte, Rondonia e Roraima

Geréncia Técnica no Rio de Janeiro . . .
E
(GTRIA) spirito Santo e Rio de Janeiro

Geréncia Técnica em Salvador (GTSAL) Bahia e Sergipe

Geréncia Técnica em S3o Paulo (GTSPA) Sdo Paulo
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ANEXO 1l A CARTA CIRCULAR N24.017, DE 20 DE MARCO DE 2020

Relacdo dos componentes organizacionais do Deorf

| - Geréncia Técnica de Organizacdo do Sistema Financeiro em Belo Horizonte (DEORF/GTBHO)
Telefone:(31) 3253-7448
E-mail: gtbho.deorf@bcb.gov.br

Il - Geréncia Técnica de Organiza¢do do Sistema Financeiro em Curitiba (DEORF/GTCUR)
Telefone: (41) 3281-3350
E-mail: gtcur.deorf@bcb.gov.br

[l - Geréncia Técnica de Organizacdo do Sistema Financeiro em Porto Alegre (DEORF/GTPAL)
Telefone: (51) 3215-7241
E-mail: gtpal.deorf@bcb.gov.br

IV - Geréncia Técnica de Organizac¢do do Sistema Financeiro em Recife (DEORF/GTREC)
Telefone: (81) 2125-4117
E-mail: gtrec.deorf@bcb.gov.br

V - Geréncia Técnica de Organizagdo do Sistema Financeiro no Rio de Janeiro (DEORF/GTRJA)

Telefone: (21) 2189-5020

E-mail: gtrja.deorf@bcb.gov.br

VI - Geréncia Técnica de Organizagdo do Sistema Financeiro em Salvador (DEORF/GTSAL)
Telefone: (71) 2109-4660
E-mail: gtsal.deorf@bcb.gov.br

VII- Geréncia Técnica de Organizagdo do Sistema Financeiro em S3o Paulo | (DEORF/GTSP1)
Telefone: (11) 3491-6115
E-mail: gtspl.deorf@bcb.gov.br

VIl - Geréncia Técnica de Organizagdo do Sistema Financeiro em S3o Paulo Il (DEORF/GTSP2)
Telefone: (11) 3491-6415
E-mail: gtsp2.deorf@bcb.gov.br

IX- Geréncia Técnica de Organizag¢do do Sistema Financeiro em S3o Paulo Il (DEORF/GTSP3)
Telefone: (11) 3491-6516
E-mail: gtsp3.deorf@bcb.gov.br
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X - Divisdo de Organizacdo do Sistema Financeiro (DEORF/DIFIN)
Telefone: (61) 3414-1170 / 3414-1350
E-mail: difin.deorf@bcb.gov.br

XI - Divisdo de Arranjos de Pagamento (DEORF/DIPAG)
Telefone: (61) 3414-1350
E-mail: dipag.deorf@bcb.gov.br

X1l - Divisdo de Infraestruturas do Mercado Financeiro (DEORF/DIMEF)
Telefone: (61) 3414-3355 / 3414-1350

E-mail: dimef.deorf@bcb.gov.br
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