CIRCULAR SUSEP N® 235, de 21 de outubro de 2003.

Dispde sobre a operacionalizacdo das apélices
de seguro de responsabilidade civil a base de
reclamacdes (claims made basis).

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS
PRIVADOS - SUSEP, no uso das atribuices que Ihe confere o artigo 36, alinea c, do Decreto-Lei
n® 73, de 21 de novembro de 1966, e considerando o disposto no artigo 34, inciso IlI, do Decreto n°
60.459, de 13 de marco de 1967, e tendo em vista o que consta do processo SUSEP n°
15414.006360/2002-09,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar as Disposicdes Gerais e Especiais, em anexo, que integram esta
Circular e passam a orientar a contratacdo dos seguros de responsabilidade civil de apdlices a base de
reclamagdes (claims made basis).

Art. 2° As sociedades seguradoras deverdo submeter a SUSEP, para fins de analise e
arquivamento, as condicdes da apdlice e a respectiva nota técnica atuarial, de conformidade com os
critérios minimos estabelecidos em regulamentacéo especifica.

Art. 3° As sociedades seguradoras deverdo adequar seus produtos, as disposicoes
contidas nesta Circular, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, admitindo-se, em relacdo aos
contratos em vigor, que essa adequacéo seja efetivada, por ocasido da renovagao do seguro.

Art. 4° Esta Circular entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicBes em contrério.

Rio de Janeiro, 21 de outubro de 2003.

RENE GARCIA JUNIOR
Superintendente



Fls. 2 da CIRCULAR SUSEP N2 235, de 21 de outubro de 2003.

CIRCULAR SUSEP N° 235, de 21 de outubro de 2003 - ANEXO |
DISPOSICOES GERAIS APLICAVEIS AS APOLICES A BASE DE RECLAMACOES

Art. 1° As presentes DisposicOes Gerais deverdo ser observadas, para fins de elaboragdo
das condigdes contratuais e das respectivas notas técnicas atuariais dos seguros de responsabilidade
civil contratados a base de reclamacdes.

Art. 2° Considera-se, para os fins aqui previstos:

| — Apdlice a Base de Ocorréncias - aquela que define como objeto do seguro o
pagamento, a titulo de perdas e danos, devido a terceiros pelo segurado, em decorréncia de ato ou
fato, pelo qual seja responsabilizado, ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice.

Il — Apdlice a Base de Reclamacgdes - aquela que define como objeto do seguro o
pagamento, a titulo de perdas e danos, devido a terceiros pelo segurado, em decorréncia de ato ou
fato, pelo qual seja responsabilizado, ocorrido durante o periodo de vigéncia da apolice ou, quando
expressa e contratualmente previsto, em data anterior compreendida no periodo de retroatividade de
cobertura, desde que o terceiro tenha a ele apresentado sua reclamacdo, durante a vigéncia da apolice
ou nas hipdteses tratadas nos incisos V e VI, deste artigo.

Il - Data Retroativa de Cobertura - data de inicio de vigéncia da primeira de uma série
sucessiva e ininterrupta de apdlices, a base de reclamagdes, a partir da qual e até o término de
vigéncia da Ultima apolice encontram-se cobertos os riscos expressamente definidos no contrato de
seguro.

IV - Periodo de Retroatividade de Cobertura — corresponde ao espaco de tempo
compreendido entre a data retroativa de cobertura e a do inicio de vigéncia da apélice em curso.

V — Prazo Complementar - prazo adicional para apresentacdo, pelo segurado, de
reclamacBes de terceiros, a ele concedido, obrigatoriamente, pela sociedade seguradora, sem
cobranca de qualquer prémio adicional, a partir do término de vigéncia da apolice ou da data de seu
cancelamento.

VI — Prazo Suplementar - prazo adicional para apresentacao de reclamac6es de terceiros
ao segurado, oferecido, obrigatoriamente, pela sociedade seguradora, a partir do término do prazo
complementar, mediante cobranca de prémio adicional.

VIl — Segurado - pessoa juridica com interesse segurado.

Art. 3% As condigBes contratuais deverdo, necessariamente, conter clausula garantindo,
ao segurado, prazo complementar minimo de trés anos, contado a partir do término de vigéncia da
apolice ou de seu cancelamento, com vistas a amparar sinistros ocorridos na vigéncia da apolice e no
periodo de retroatividade de cobertura.

Paragrafo Unico. A orientacdo prevista no "caput” deste artigo ndo se aplica as hipdteses
de cancelamento da apolice por determinacéo legal ou por falta de pagamento do prémio ou, ainda, se
atingido o limite agregado da apolice, conforme disposto no artigo 15 destas Disposi¢Oes Gerais.

Art. 4° E obrigatéria a inclusdo, nas condi¢es contratuais do seguro - quer se trate de
apolice inicial, quer de renovacao - de clausula garantindo, ao segurado, o direito a obtencédo de prazo
suplementar.
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Art. 5° As sociedades seguradoras poderdo admitir, em suas condicdes contratuais, a
possibilidade de ser a apdlice transformada, a critério do segurado, de base de reclamacdes, para base
de ocorréncias, apenas nas hipdteses previstas no artigo 8° destas Disposicdes Gerais, abrangendo,
também, o periodo de retroatividade de cobertura, nos termos do artigo 11.

Art. 6° O direito do segurado a obtencdo de prazo suplementar ou a transformacédo da
apolice, conforme previsto nos artigos 4° e 5 destas Disposicdes Gerais, ndo se aplica aos casos de
cancelamento do seguro por determinacéo legal ou por falta de pagamento do prémio ou, ainda, por
ter sido atingido o limite agregado, conforme definido no artigo 15 destas Disposi¢des Gerais.

8§ 1° - Em qualquer hipotese, o segurado somente podera exercer o direito previsto no
"caput” deste artigo uma Unica vez e exclusivamente durante a vigéncia do prazo complementar de
que trata o artigo 3° destas Disposi¢des Gerais.

§ 2° - As sociedades seguradoras poderdo cobrar prémio adicional, nas hipoteses
previstas no “caput” deste artigo.

§ 3% - O prémio adicional de que trata o paragrafo anterior devera estar expressamente
estabelecido nas condi¢bes contratuais do seguro, com indicacdo de todas as opcles possiveis,
incluindo a hipdtese de transformacdo da apdlice prevista no Art. 5° destas Disposicdes Gerais,
quando couber, devendo o segurado definir expressamente sua escolha, em formulario proprio, que
passara a fazer parte integrante do contrato.

Art. 7° A concessdo de prazo suplementar ou a transformacéo da apdlice a que se refere o
artigo 6° destas DisposicOes Gerais, ndo acarreta, em hipotese alguma, ampliacdo do periodo de
vigéncia do contrato de seguro.

Art. 8° Devera ficar expressamente indicado, nas condigBes contratuais do seguro, que a
concessdo de prazo suplementar ou a possibilidade de transformacdo da apoélice, nos termos dos
artigos 4° e 5° destas Disposicdes Gerais, somente podera prevalecer:

| - se o seguro for renovado em outra sociedade seguradora e esta ndo admitir, na
cobertura contratada, o periodo de retroatividade da ap6lice anterior; ou

Il - se 0 segurado ndo renovar 0 seguro ou se o renovar sob a forma de apo6lice a base de
ocorréncias, seja na mesma sociedade seguradora ou em outra.

Art. 9° Nas renovacdes sucessivas em uma mesma sociedade seguradora, é obrigatoria a
concessao do periodo de retroatividade da cobertura e do prazo complementar, bem como a previsdo
quanto a possibilidade de obtencao de prazo suplementar.

Art. 10. Renovada a apdlice a base de reclamacfes, em outra sociedade seguradora que
ndo aquela da apolice vencida, a nova sociedade seguradora podera, mediante cobranga de prémio
adicional e desde que ndo tenha havido solucdo de continuidade do seguro, admitir o periodo de
retroatividade de cobertura considerado na apélice anterior.

Art. 11. A apolice a base de reclamacdes devera indicar, expressamente, em destaque,
além de sua vigéncia, o periodo de retroatividade de cobertura ou a data retroativa de cobertura.

Paragrafo Gnico. Estardo cobertos os sinistros ocorridos entre a data retroativa de
cobertura e o término de vigéncia da apolice, desde que reclamados durante seu periodo de vigéncia
ou no prazo complementar previsto no artigo 3° destas DisposicOes Gerais ou, ainda, durante o prazo
suplementar para apresentacao de reclamacdes, no caso de ter sido 0 mesmo adotado.
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Art. 12. N&o é permitida a concessdo de retroatividade de cobertura, na hipotese de
seguro contratado pela primeira vez, sob a forma de apdlice a base de reclamacdes, salvo na hipotese
prevista no artigo 10 destas Disposic¢des Gerais.

Art. 13. Devera ser incluida clausula, nas condi¢cdes contratuais do seguro,
estabelecendo qual dos critérios, a seguir indicados, sera adotado, na hipotese de aceitagdo, pela
sociedade seguradora, de aumento do limite maximo de garantia da apdlice, durante sua vigéncia ou
mesmo na renovacao:

| — 0 novo limite prevalecerd, integralmente, durante a vigéncia da apdlice e a respectiva
data retroativa, se houver, inclusive para as reclamacdes relativas a sinistros ja ocorridos e que ndo
sejam de conhecimento do segurado; ou

Il — serd determinado que o novo limite se aplicard, apenas, a sinistros efetivamente
ocorridos a partir da data de sua implementacdo, prevalecendo o limite anterior para os sinistros ja
ocorridos, sejam eles de conhecimento ou ndo do segurado.

Art. 14. Critérios analogos aos dispostos no artigo 13 acima, também, deverdo ser
estabelecidos pela sociedade seguradora, em clausulas préprias, na hipotese de inclusdo ou exclusdo
de coberturas.

Art. 15. E vedada a incluséo de clausula de reintegracio do limite maximo de garantia.

81° Em contrapartida a vedacdo contida no “caput” deste artigo, devera ser incluida a
clausula de limite agregado, assim considerado o valor expressamente indicado na apélice, igual ou
superior ao limite maximo de garantia, que correspondera ao total maximo indenizavel pelo contrato
de seguro, considerada a soma de todas as indenizagdes e demais gastos e/ou despesas relacionados
aos sinistros ocorridos durante a vigéncia da apdlice ou a partir do periodo de retroatividade de
cobertura, se for o caso.

§ 2° Ocorrera o cancelamento automatico do contrato de seguro, quando a soma das
indenizacdes e demais gastos e/ou despesas amparadas pelo seguro atingir o limite agregado.

8§ 3° Ndo obstante a previsdo de limite agregado superior ao limite maximo de garantia,
conforme indicado no paragrafo 1° deste artigo, devera ficar expressamente registrado, na mesma
clausula da apolice, que o limite maximo de garantia por sinistro continua sendo o limite maximo de
responsabilidade da sociedade seguradora, por reclamacéo ou série de reclamac@es resultantes de um
mesmo evento.

Art. 16. N&o ¢é permitida a utilizacdo de apolices a base de reclamagdes para seguros de
responsabilidade civil contratados por periodo inferior a 12 (doze) meses ou, ainda, para aquelas
modalidades néo sujeitas ao risco de laténcia prolongada ou sinistros tardios.
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CIRCULAR SUSEP N° 235, de 21 de outubro de 2003 — ANEXO I

DISPOSICOES ESPECIAIS APLICAVEIS AS APpLICES A BASE DE RECLAMACOES,
COM NOTIFICACOES

Art. 1° E facultada ao segurado, mediante concordancia da sociedade seguradora, a
contratacdo de seguro a base de reclamacdes, com notificacdes, nos termos definidos nestas
Disposic¢des Especiais, cuja aplicacdo dar-se-4 sem prejuizo do disposto no Anexo | desta Circular.

Art. 2° Estas Disposicdes Especiais aplicam-se aquela apdlice que, além de vincular a
cobertura a apresentacdo, pelo terceiro prejudicado, de uma reclamacdo contra o segurado, nos
termos do Anexo | desta Circular, também admite, para esse efeito, a notificacdo de um fato ou
circunstancia, pelo segurado, a sociedade seguradora.

Art. 3° A entrega de notificacdo a sociedade seguradora, dentro do periodo de vigéncia
do seguro, produzira os seguintes efeitos:

| — caracteriza o sinistro como de competéncia da apélice, em cujo periodo de vigéncia a
notificagéo tenha sido feita.

Il — garante que as condic¢Bes da apolice, assim definida como de competéncia, serdo
aplicadas as reclamacdes apresentadas por terceiros, em decorréncia dos fatos ou circunstancias,
anteriormente, notificados pelo segurado.

Art. 4° Denomina-se notificagdo o ato por meio do qual o segurado comunica a
sociedade seguradora, por escrito, fatos ou circunstancias que podem dar origem a reclamacdes
futuras amparadas pelo seguro.

Art. 5° A notificacdo deve ser apresentada durante a vigéncia da apolice, tdo logo o
segurado tome conhecimento do fato ou circunstancia relevante, que possa acarretar uma reclamacéo
futura, por parte de terceiros, nela indicando, de forma mais completa possivel, os dados e
particularidades do evento, tais como:

a) lugar, data, horario e descri¢do sumaria do ocorrido;

b) se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupacdo do terceiro
prejudicado ou falecido, se for o caso, bem como nome e domicilio de eventual testemunha; e

C) natureza dos danos ou das lesdes corporais e de suas possiveis consequéncias.

Art. 6° Estas Disposicies Especiais sdo de livre negociagdo entre sociedades
seguradoras e segurados.



