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BANCO CENTRAL DO BRASIL

CIRCULAR N2 4.015, DE 4 DE MAIO DE 2020

Dispde sobre o escopo de dados e servigos do Open
Finance. (Redacdo dada pela Resolucdo BCB n2 399,

de 4/7/2024.)

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, em sessdo extraordindria
realizada em 4 de maio de 2020, com base nos arts. 92 da Lei n? 4.595, de 31 de dezembro de
1964, 99, inciso Il, da Lein2 12.865, de 9 de outubro de 2013, e 51, inciso |, da Resolug¢do Conjunta
n? 1, de 4 de maio de 2020,

RESOLVE:

Art. 12 Esta Circular disciplina o escopo de dados e servigos do Open Finance.”
(Redacdo dada pela Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)

Art. 22 Os dados sobre os canais de atendimento objeto de compartilhamento de
que trata o art. 59, inciso I, alinea "a", da Resolugdo Conjunta n2 1, de 4 de maio de 2020,
abrangem, no minimo, aqueles obrigatoriamente divulgados na forma de dados abertos, de que
trata a regulamentacdo vigente, no caso de dependéncias préprias e correspondentes no Pais,
bem como:

| - canais eletronicos:

a) tipo de canal;

b) forma de acesso; e

c) servicos prestados; e

Il - demais canais disponiveis aos clientes:
a) tipo de canal;

b) forma de acesso; e

c) servicos prestados.

Art. 32 Os dados sobre os produtos e servigcos objeto de compartilhamento de que
trata o art. 59, inciso |, alinea "b", da Resolu¢do Conjunta n2 1, de 2020, abrangem, no minimo:

| - contas de depdsitos a vista, de poupanca e de pagamento pré-pagas:
a) tipos de conta;

b) tarifas:

1. denominacdo;

2. fato gerador de cobranca;

3. valor; e

4, sigla identificadora;

c) pacotes de servicos disponibilizados:

1. denominacao;
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2. servigos incluidos;

3. quantidade de eventos previstos; e

4. valor;

d) formas de movimentacao;

e) termos e condic¢Oes contratuais:

1. saldo minimo;

2. critérios de elegibilidade; e

3. procedimentos de encerramento;

f) canais disponiveis para abertura e encerramento;
g) publico-alvo; e

h) forma de remuneracgado e taxa de rendimento;
Il - contas de pagamento pds-pagas:

a) tipo de conta:

1. denominagao;

2. classificacdo; e

3. arranjo de pagamento;

b) programas de beneficios e recompensas;

c) tarifas:

1. denominagao;

2. fato gerador de cobranga;

3. valor; e

4. sigla identificadora;

d) taxas de remuneracao:

1. de crédito rotativo;

2. de parcelamento de saldo devedor da fatura; e
3. outras operacoes de crédito;

e) publico-alvo; e

f) termos e condicBes contratuais:

1. regra de pagamento minimo de saldo devedor da fatura;
2. critérios de elegibilidade; e

3. procedimentos de encerramento; e

Il - operagdes de crédito:
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a) modalidades de operagdes de crédito;
b) tarifas:

1. denominacao;

2. fato gerador de cobranca;

3. valor; e

4. sigla identificadora;

c) taxa de juros remuneratorios:
1. taxa referencial ou indexador; e
2. valor;

d) publico-alvo;

e) tipo de garantia exigiveis; e

f) termos e condi¢des contratuais.

IV - operagGes de cambio: (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

a) valor efetivo total (VET): (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

1. tipo de operagao (compra ou venda); (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de

9/9/2021)

2. moeda estrangeira; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

3. (Revogado pela Resolucdo BCB n? 399, de 4/7/2024.)

4. forma de entrega da moeda estrangeira; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138,
de 9/9/2021)

5. faixa de valor da operacdo; e (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

6. valor do VET; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

b) taxa de cambio: (Incluida pela Resolucdo BCB n? 138, de 9/9/2021)

1. tipo de operacao (compra ou venda); (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de
9/9/2021)

2. moeda estrangeira; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

3. natureza da operacio; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

4. forma de entrega da moeda estrangeira; e(Incluido pela Resolucdo BCB n2 138,
de 9/9/2021)

5. valor da taxa; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

V - servicos de credenciamento em arranjos de pagamento: taxas e tarifas por
servicos: (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

a) denominacdo; (Incluida pela Resolucdo BCB n? 138, de 9/9/2021)
b) fato gerador; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)
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c) valor; e (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

d) sigla identificadora, se houver; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de

9/9/2021)

VI - contas de depdsito a prazo e outros produtos com natureza de investimento:
(Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

a) produtos relacionados a contas de depdsito a prazo e outros produtos com
natureza de investimento: (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

1. identificacdo e caracteristicas do produto; (Incluido pela Resolucdo BCB n? 138,

de 9/9/2021)

2. taxas, indexadores e caracteristicas de remuneragao; (Incluido pela Resolucdo
BCB n2 138, de 9/9/2021)

3. condig¢Oes de investimento e de resgate; e(Incluido pela Resolucdo BCB n2 138,

de 9/9/2021)
4. tributacdo; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

b) taxas ou tarifas de servicos de corretagem e relativos a atuagao da instituicao
enquanto agente de custddia relacionados a contas de depdsito a prazo e a outros produtos com
natureza de investimento, de que trata este inciso: (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de

9/9/2021)

1. denominacgdo; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)
2. fato gerador; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)
3. valor; e(Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

4. sigla identificadora, se houver; (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de

9/9/2021)

VIl - seguros, previdéncia complementar aberta e capitalizacdo. (Incluido pela
Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

nn

§ 12 As modalidades de operacdes de crédito de que trata a alinea "a", inciso lll,
do caput abrangem, no minimo:

| - adiantamento a depositantes;
Il - empréstimos:

a) crédito pessoal;

1. crédito consignado; e

2. crédito sem consignacao;

b) cheque especial;

c) conta garantida;

d) capital de giro;

e) microcrédito; e
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f) home equity;

Il - direitos creditorios descontados:

a) desconto de duplicatas;

b) desconto de cheques;

c) antecipacdo de recebiveis de cartdo de crédito; e
d) desconto de nota promissoria; e

IV - financiamentos:

a) aquisicOes de bens moveis;

b) imobiliarios:

1. Sistema Financeiro da Habitacdo (SFH); e
2. Sistema Financeiro Imobiliario (SFl);

c) microcrédito produtivo orientado; e

d) rurais.

§ 22 Para fins do compartilhamento dos valores de tarifas, valores efetivos e de
taxas remuneratérias dos produtos e servigos referidos nos incisos | a VI do caput, deve ser
disponibilizada a distribuicdo de frequéncia relativa dos valores cobrados com base em
parametros definidos na convencao de que trata o art. 44 da Resolu¢dao Conjunta n? 1, de 2020.
(Redacdo dada pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

§ 32 O disposto no § 22 ndo se aplica a taxa de cambio, de que trata a alinea “b”
do inciso IV do caput, relativamente a qual devem ser disponibilizados os valores praticados no
momento da consulta. (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

§ 49 Os produtos relacionados a contas de depésito a prazo e os outros produtos
com natureza de investimento, de que trata a alinea “a” do inciso VI do caput, abrangem, no
minimo: (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

| - depdsitos a prazo e instrumentos de captagao do mercado financeiro: (Incluido
pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

a) Certificado de Depdsito Bancério; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de

9/9/2021)
b) Recibo de Depdsito Bancario; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)
c) Letra de Crédito Imobiliario; e (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)
d) Letra de Crédito do Agronegécio; (Incluida pela Resolucdo BCB n? 138, de
9/9/2021)

Il - cotas de fundos de investimento relativas a fundos de investimento
classificados como cambial, multimercado, de renda fixa e de a¢Bes; (Incluido pela Resolucdo BCB
n2 138, de 9/9/2021)
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Il - titulos publicos disponibilizados pelo Tesouro Direto; (Incluido pela Resolucdo
BCB n? 138, de 9/9/2021)

IV - outros valores mobilidrios e outros instrumentos financeiros privados com
natureza de investimento: (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

a) acdes; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

b) cotas de fundos de indices listados em bolsa; (Incluida pela Resolucdo BCB n?
138, de 9/9/2021)

c) debéntures; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

d) Certificados de Recebiveis Imobiliarios; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138, de

9/9/2021)

e) Certificados de Recebiveis do Agronegécio. (Incluida pela Resolucdo BCB n2 138,

de 9/9/2021)

§ 52 Relativamente as cotas de fundos de investimento, as informacgdes relativas
ao item 2 da alinea “a” do inciso VI do caput devem corresponder as taxas de administracao, de
entrada, de saida e de performance do fundo. (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

§ 62 A instituicdo participante fica dispensada da exigéncia de compartilhar os
dados referidos na alinea “a” do inciso VI do caput para os produtos de que tratam os incisos Il
e IV do § 49, (Incluido pela Resolucdo BCB n2 138, de 9/9/2021)

§ 72 Os produtos e servicos relativos a seguros, previdéncia complementar aberta
e capitalizacdo comercializados ou distribuidos por meio de canal de instituicdo autorizada a
funcionar pelo Banco Central do Brasil devem observar o escopo minimo de dados e de servicos
definido pela Superintendéncia de Seguros Privados e pelo Conselho Nacional de Seguros
Privados em regulamentacdo proépria, no que couber. (Incluido pela Resolucdo BCB n? 138, de

9/9/2021)

Art. 42 Os dados sobre o cadastro de clientes e de seus representantes objeto de
compartilhamento de que trata o art. 52, inciso |, alinea "c", da Resolu¢do Conjuntan? 1, de 2020,
abrangem, no minimo:

| - identificacdo;

a) informacgdes minimas exigidas pela regulamentacdo em vigor; e
b) outras informacdes;

Il - qualificacdo; e

Il - outras informacgdes cadastrais:

a) data de inicio de relacionamento;

b) identificacdo de agéncia e conta;

c) tipos de produtos e servicos com contratos vigentes; e

d) poderes dos representantes.
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§ 12 Para fins do compartilhamento da data de inicio de relacionamento de que
trata o inciso lll, alinea "a", do caput, as cooperativas de crédito devem considerar a data de
associacdo do cliente.

§ 22 Orol de informacdes objeto de compartilhamento abrangidas pelos incisos |,
alinea “b”, e ll, do caput, deve ser definido e padronizado por meio da convencdo de que trata o
art. 44 da Resolucdo Conjunta n? 1, de 2020.

Art. 52 Os dados sobre as transacdes de clientes objeto de compartilhamento de
qgue trata o art. 59, inciso |, alinea "d", da Resolu¢do Conjunta n2 1, de 2020, abrangem, no

| - contas de depdsitos a vista, de poupanca e de pagamento pré-pagas:

a) tipos de conta;

b) saldo disponivel;

c) transagdes de crédito e de débito realizadas:
1. identificador da operacao;

2. valor;

3. data; e

4. pagador e recebedor;

d) débitos e pagamentos autorizados:
1. valor;

2. data; e

3. recebedor; e

e) limite do cheque especial;

1. valor utilizado; e

2. valor disponivel;

Il - contas de pagamento pds-pagas:
a) tipos de conta;

b) limite de crédito total:

1. valor utilizado; e

2. valor disponivel;

c) limites de crédito por modalidade de operacao:

1. valor utilizado; e
2. valor disponivel;
d) transacdes de pagamento realizadas:

1. identificador da operacdo;
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2. valor;

3. data; e

4. recebedor; e

e) informacgdes sobre o pagamento da fatura:
1. data do vencimento;

2. data do pagamento efetivo;

3. valor total da fatura;

4. valor de pagamento minimo;

5. valor de pagamento da fatura;

6. forma de pagamento; e

7. encargos cobrados; (Redacdo dada pela Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)

Il - operagdes de crédito:

a) modalidades de operagdes de crédito;

b) nimero do contrato;

c) data da contratacao;

d) valor da operacao;

e) data de vencimento;

f) data dos respectivos pagamentos;

g) saldo devedor;

h) prazo total e remanescente da operacao;

i) quantidade de prestacdes;

j) valor das prestacdes;

k) taxas de juros remuneratdrios anual, nominal e efetiva pactuadas;
I) Custo Efetivo Total (CET);

m) sistema de pagamento;

n) tarifas; e

0) encargos; (Redacdo dada pela Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)
IV - operacbes de cambio: (Incluido pela Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)

a) identificacdo das instituicdes envolvidas nas operacdes; (Incluida pela
Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)

b) identificacdo e atributos das operacgdes; e (Incluida pela Resolucdo BCB n? 399,

de 4/7/2024.)
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c) eventos relacionados as operagdes; e (Incluida pela Resolucdo BCB n2 399, de

4/7/2024.)

V - depdsito a prazo e outros produtos com natureza de investimento: (Incluido
pela Resolucdo BCB n? 399, de 4/7/2024.)

a) identificacdo do produto; (Incluida pela Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)
b) posicdo do cliente; e (Incluida pela Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)
c) movimentacdes. (Incluida pela Resolucdo BCB n2 399, de 4/7/2024.)

Pardgrafo Unico. As modalidades de operacdes de crédito de que trata o inciso Ill,
alinea "a", do caput, abrangem, no minimo, as referenciadas no § 12 do art. 3¢.

Art. 62 Os servicos de iniciagdo de transacdao de pagamento objeto de
compartilhamento de que trata o art. 59, inciso Il, alinea "a", da Resolu¢dao Conjunta n2 1, de
2020, abrangem, no minimo:

| - débito em conta;

Il - transferéncias entre contas na propria instituicao;
[l - transferéncia Eletronica Disponivel (TED);

IV - transacdo de pagamento instantaneo (PIX);

V - (Revogado pela Resolucdo BCB n? 109, de 24/6/2021).

VI - pagamento de boletos.

Art. 62-A Os servicos de portabilidade de operacdes de crédito, objeto de
compartilhamento de que trata o art. 52, caput, inciso Il, alinea "c", da Resolu¢ao Conjunta n? 1,
de 4 de maio de 2020, abrangem as modalidades de operagdes de crédito contratadas por pessoa
natural, bem como opera¢des de crédito contratadas por empresario individual ou por pessoa
juridica passiveis de contratacdo por pessoa natural, conforme definido pelo Banco Central do
Brasil. (Incluido pela Resolucdo BCB n2 526, de 3/12/2025)

Art. 72 Esta Circular entra em vigor em 12 de junho de 2020.

Otavio Ribeiro Damaso
Diretor de Regulacdo

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 5/5/2020, Secdo 1, p. 41/42, e no Sisbacen.
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