Bm&FBOVESPA

A Nova Bolsa

19 de novembro de 2010
047/2010-DN

COMUNICADO EXTERNO

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA (BVMF) — Segmento
BOVESPA — Corretoras de Valores

Ref.: Apresentacio de Resultados de Pesquisas e do “Fica Mais”.

Dando continuidade ao programa de popularizagio de seus mercados e ao
desenvolvimento de estratégias para conquistar novos investidores, a
BM&FBOVESPA convida para apresentacdo das pesquisas: “Perfil do
Investidor em Acdes”, “Recall da Campanha Quer ser Sécio?”, ambas da
consultoria Plano CDE; e “Experiéncia do Investidor”, da consultoria CO.R.

Na ocasifio, também serfio apresentados aspectos especificos do “Fica Mais”,
programa de milhagem no qual o investidor poderd acumular pontos quanto

mais tempo mantiver agGes em catteira.

As apresentagdes serfo realizadas em 01/12/2010, as 8h30, na
BM&FBOVESPA (Praga Antonio Prado, 48, 3° andar).

As corretoras interessadas em participar poderfio confirmar presenca até as
12h de 30/11/2010 pelo e-mail marketing@bvmf.com.br.

Esclarecimentos adicionais poderfio ser obtidos com a Geréncia de Marketing,
pelos telefones (11) 2565-7020.
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