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COMUNICADO EXTERNO

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA — Segmentos BOVESPA e
BM&F

Ref.: Novas Telas de Contratos do Servi¢co de Empréstimo de Ativos —
BTC.

Informamos que, de 22/04/2014 a 02/05/2014, as novas telas de contratos do
Servico de Empréstimo de Ativos — BTC estarfio disponiveis para testes no
ambiente de certificacio.

As novas telas contemplam melhorias operacionais nas func¢des “pesquisar”,
“fechar” e “alterar”, permitindo realizar atividades em lote, exportacdo de
dados para Excel e consulta de histérico.

De forma a auxiliar os participantes na utilizagdo das novas telas, estdo
disponiveis, em www.bvmfnet.com.br, Servicos, BTC — Documentos e
processos, dois novos documentos: Manual de Contratos do Sistema BTCnet
— Participantes e Manual de Contratos do Sistema BTCnet — Custodiantes.

As novas telas de contratos substituirdo as atuais a partir de 05/05/2014,
inclusive.

Os menus das novas telas estardo disponiveis somente para o usuario
privilegiado da instituicdo, tanto no ambiente de certificagdo como no
ambiente de producdo, o qual devera libera-los para os demais funcionarios da
instituicéo.
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O acesso ao ambiente de certificacdo deverd ser realizado pelo endereco
http://teste-dop.cblcnet.com.br/btcnet. Para realizar o acesso, as institui¢des
deverdo utilizar a conexdo exclusiva ao ambiente de certificagdo.

As institui¢Bes que ndo possuem usuario privilegiado de testes e/ou conexdo
para acesso ao ambiente de certificagdo deverdo entrar em contato com a
Coordenadoria de Desenvolvimento de Servigos, pelo telefone (11) 2565-
7102 ou pelo e-mail bvmfsolution@bvmf.com.br.

Em caso de problemas com a conexdo, as institui¢des deverdo entrar em
contato com a Central de Atendimento da BM&FBOVESPA, pelo telefone
(11) 2565-5000, opgéo 3, ou pelo e-mail apn@bvmf.com.br.

Para esclarecimento de duvidas operacionais, necessidade de reenvio da senha
do usuario privilegiado e suporte técnico em geral, os participantes devem
enviar e-mail para ctc@bvmf.com.br.

Informacgdes adicionais poderdo ser obtidas com a Diretoria de Liquidacdo,
pelos telefones (11) 2565-4142/4294.

Atenciosamente,
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Diretor Executivo de Operagdes, Clearing e Depositaria
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