06 de julho de 2006
080/2006-DG

OFICIO CIRCULAR
Membros de Compensagdo e Corretoras Associadas
Ref.: Programa de Qualificagdo Operacional — Nova Fase.

Como é de conhecimento dos associados, o Programa de Qualificagio
Operacional (PQO) entra em operagdo no més de julho, conforme divulgado
pelo Oficio Circular 050/2006-DG, de 15/05/2006.

Dando inicio & segunda fase do programa, informamos que a BM&F enviara,

a partir de 17/07/2006, dois consultores para atuarem junto as Corretoras, de

acordo com item 1 do referido Oficio.
Para que os trabalhos tenham prosseguimento, solicitamos que:

= As Corretoras indiquem um responsavel pela interlocu¢do entre os
consultores e os profissionais da empresa;

» As Corretoras providenciem infra-estrutura minima (espago fisico,
equipamento, autorizagdo de acesso etc.) para os consultores, visando a
implementagdo do PQO.

As informagGes acima deverdo ser enviadas, até o dia 12/07/2006, para o
enderego eletrdnico forumdealinhamentopgo@bmf.com.br.

Com o objetivo de informar sobre o andamento do programa e seus proximos
passos, segue anexo relatorio contendo as atividades da primeira fase do
PQO, bem como de suas fases futuras.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com as Diretorias de Fomento
¢ Desenvolvimento de Mercado (Ailfon e Verdi) e de Auditoria e Compliance
(Marcos Torres, Jodo Magro e Celso Oliveira).

Atenciosamente,

emir Pinto
Diretor Geral :
Bolsa de Mercadorias & Futuros

Praca Antonio Prado, 48 — Telefone 3119-2000 - CEP 01010-901 - Sdo Paulo - SP

Caixa Postal 4275 — CEP 01061-970 — Sao Paulo — SP
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Anexo ao Oficio Circular 080/2006-DG

RELATORIO DE ATIVIDADES DO PQO

1. Atividades realizadas na primeira fase

= Langamento do Programa de Qualificagdo Operacional, em 05/05/2006,
com a presenga de todas as Corretoras associadas.

= Realizagdo de seis workshops no més de maio, cinco em Sio Paulo e
um no Rio de Janeiro, reunindo 53 Corretoras, com a presenga de 91
pessoas.

= Realizagdo do programa de visitas as Corretoras, em que mediante
solicitagdo foram atendidas 37 Corretoras durante o més de junho.

- = Inicio do processo de selegdo e treinamento dos consultores durante o
més de junho por meio de trés workshops, dos quais participaram mais
de 100 consultores, totalizando 24 horas de carga em sua primeira fase.

= Encerramento do processo de audiéncia pablica do Roteiro Basico do
PQO em 30/06/2006, com o acolhimento de vdirias sugestdes das
Corretoras sobre o documento.

2. Atividades previstas para a segunda fase

- = Divulgagido do Roteiro Basico do PQO em 10/07/2006.

= Realizagdo da segunda fase do treinamento das consultorias, também
totalizando 24 horas, com término previsto para o dia 14/07/2006.

= Envio de dois consultores as Corretoras a partir de 17/07/2006;

» Publicagio dos Roteiros Especificos em agosto de 2006;

= Solicitagdo pelas Corretoras, a partir de setembro de 2006, de avaliagdo
preliminar a ser feita pela Auditoria da BM&F, visando a preparagio
para o processo de certificagdo em 2007.

3. Atividades previstas para a terceira fase, a partir de janeiro de 2007
= Manifestagdo da Corretora quanto aos selos desejados.

» Periodo destinado a certificagdo das Corretoras.
» Divulgagéo das Corretoras certificadas em cada posicionamento.
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