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BANCO CENTRAL DO BRASIL

VOTO 121/2024-BCB, DE 12 DE AGOSTO DE 2024

Assuntos de Regulacdo — Propde a edicdo de ato
normativo que dispde sobre o compartilhamento do
servigo de iniciagdo de transagdo de pagamento sem
o redirecionamento para outros ambientes ou
sistemas eletronicos, inclusive de outras instituicdes,
no ambito do Open Finance.

Senhor Presidente e Senhores Diretores,

1. A Resolucdo Conjuntan?1, de 4 de maio de 2020, do Conselho Monetario Nacional
e deste Banco Central, que dispde sobre a implementacdo do Open Finance por parte das
instituicdes autorizadas a funcionar por esta autarquia, constitui um marco notdrio da
regulamentacdo do Sistema Financeiro Nacional e do Sistema de Pagamentos Brasileiro
destinado a incentivar a inovagdo, a fomentar a concorréncia e a aumentar a eficiéncia no ambito
desses sistemas, assim como a promover a cidadania financeira, em medida prioritaria deste
Banco Central, circunscrita na Agenda BC#, na dimensdo Competitividade.

2. A iniciacdo de transacdo de pagamento é um servico que possibilita ao cliente
movimentar suas contas a partir de plataformas de instituicGes diversas aquelas que as detém.
Assim, tem como objetivo promover uma maior concorréncia no sistema financeiro e de
pagamentos brasileiro, por meio da participacdo de novas instituicdes na prestacdo de servicos
de pagamento, além de possibilitar o surgimento de novos casos de uso e modelos de negdcio
focados em oferecer maior comodidade e conveniéncia aos clientes. Inicialmente, o servico foi
implementado para o Pix e o objetivo é que, futuramente, seja estendido para outros arranjos
de pagamento, a exemplo do boleto.

3. Cerca de dois anos apds sua implementacao, o servico de iniciacdo de transacao
de pagamento ja trouxe diversos ganhos para a populacdo, como mais comodidade em
transacdes no comércio digital e entre transferéncias entre pessoas, principalmente para mesma
titularidade, em transagao conhecida como cash-in. Com vistas a continuar aprimorando esse
servico e a possibilitar a ampliacdo de casos de uso, apds diversas interagdes com o mercado,
este Banco Central apresentou a Estrutura de Governanga do Open Finance a demanda de
desenvolvimento de um modelo alternativo de jornada de iniciacdo de pagamento, com
implementacgao voluntaria pelas instituicdes participantes. Esse modelo traria uma jornada sem
a etapa de redirecionamento do cliente ao ambiente da instituicdo detentora de conta, porém
preservando a segurancga da transagao.

4. E importante ressaltar que um dos casos de uso de iniciacdo de pagamento que
podera surgir a partir dessa nova jornada é o pagamento de forma ainda mais simplificada em
comércios digitais, em que o cliente fara toda a sua compra e finalizara seu pagamento sem sair
do site ou aplicativo da loja digital, trazendo uma experiéncia de compra online ainda melhor.
Outro caso de uso que vira dessa nova jornada é a utilizacdo do Pix para fazer pagamentos por
aproximacdo, utilizando o protocolo near field communication (NFC). Isso permitird que um
cliente cadastre sua conta em uma determinada carteira digital no seu dispositivo movel,
utilizando processo seguro e construido no dmbito da Estrutura de Governanga do Open Finance,
e, a partir de entdo, realize pagamentos por aproximac¢do, de modo muito semelhante ao
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utilizado amplamente por parte da populagao com cartdes de crédito ou débito utilizando seu
dispositivo mdvel. Ja existem protocolos de mercado abertos capazes de viabilizar essa
comunicagao via NFC e, portanto, disponiveis para essa implementagao. Paralelamente, o Banco
Central estd trabalhando na evolucdo do regramento do Pix para padronizar no arranjo a
implementacgao de tais protocolos. Uma vez regulamentado, as instituicdes que eventualmente
ja tiverem implementado o modelo deverao providenciar os ajustes aplicaveis.

5. Nesse contexto, o compartilhamento do servico de iniciacdo de transacdo de
pagamento por meio de uma jornada sem a etapa de redirecionamento do cliente ao ambiente
da instituicdo detentora de conta foi especificado no ambito da Estrutura de Governanca do
Open Finance e aprovado unanimemente por todas as cadeiras participantes dessa estrutura, em
novembro de 2023. Desde entdo, algumas instituicbes detentoras de conta e instituicOes
iniciadoras de transacdo de pagamento firmaram contratos bilaterais para iniciar o
desenvolvimento do modelo e, atualmente, encontram-se em fase de testes. No entanto, apesar
de avancos no modelo de contratos bilaterais, entende-se que ndo é um modelo que va garantir
a expansdo do servico de forma ampla e aberta, aspectos de extrema relevancia para o Open
Finance, que tem por objetivo e principios, entre outros, a promog¢do da concorréncia e o
tratamento ndo discriminatdrio entre as instituicdes participantes.

6. Além disso, considerando que o mercado de pagamentos se fundamenta em
economias de escala e de rede para se viabilizar, aimplementacdo por parte das detentoras mais
relevantes é fundamental para viabilizar o modelo.

7. Diante do exposto, apresento proposta de resolucdo BCB que detalha o
funcionamento e a obrigatoriedade do compartilhamento de servicos de iniciagcdo de transacdo
de pagamento sem o redirecionamento para outros ambientes ou sistemas eletrdnicos, inclusive
de outras instituicdes, no ambito do Open Finance, de que trata o paragrafo Unico do art. 92 da
Resolugdo Conjunta n? 1, de 2020. Tal proposta enderega, ainda, as novas responsabilidades que
instituicOes iniciadoras de transagdao de pagamento passardo a ter no novo modelo.

8. Esclareco que o compartilhamento do servico de iniciagdo de transagdo de
pagamento sem redirecionamento compreende as etapas de vinculacdo de conta e de transagao
de pagamento. Essas etapas correspondem, respectivamente, ao consentimento do cliente
conferido a uma instituicdo iniciadora de transagao de pagamento, para vincular a um
determinado dispositivo eletronico uma conta de sua titularidade ou para a qual possua poderes
de movimentagao devidamente constituidos; e a autenticagdo e a confirmagao do cliente para
iniciar uma determinada transac¢do de pagamento.

9. No processo de vinculagdo de conta, a autenticagao do cliente e a confirmagao da
vinculacdo devem ocorrer no ambiente da instituicdo detentora de conta. Apds esses passos, a
instituicdo iniciadora deve solicitar agcdo do cliente para gera¢do de credenciais de seguranca em
seu dispositivo eletronico, de acordo com o mecanismo de seguranca definido pela Estrutura de
Governanca do Open Finance, bem como sua autoriza¢cdo para captura e movimentacdo de
componente das credenciais de seguranca’ para a instituicdo detentora de sua conta vinculada.

1 Apéds a acdo do cliente, o mecanismo de seguranca definido pela Estrutura de Governanca do Open Finance criara
o par de chaves criptograficas publico-privada a ser utilizado como credenciais de seguranca na etapa de transagao
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10. Por sua vez, na etapa de transacdo de pagamento, durante o processo de
autenticagdo do cliente, a instituicao detentora de conta do cliente deve utilizar as referidas
credenciais. Além disso, ambas as instituicdes envolvidas devem também realizar as demais
verificacbes de seguranca aplicdveis observado o disposto nos arts. 16 e 16-A da Resolugdo
Conjunta n2 1, de 2020. Por fim, o processo de confirmacado da transacdo de pagamento ocorre
no ambiente da institui¢do iniciadora de transagdao de pagamento.

11. Nesse sentido, conforme jad consta da Resolucdo Conjunta n?2 1, de 2020, o
processo de autenticacdo do cliente passa a ter participacdo da instituicdo iniciadora de
transacdo de pagamento, adicionalmente a instituicdo detentora de conta. Dessa forma, as
instituicdes participantes do compartilhamento do servico de iniciacdo de transacdo de
pagamento sem redirecionamento sdo responsaveis pelos ambientes tecnoldgicos e sistemas
eletronicos em que as a¢des que compdem cada etapa do servico sdo realizadas e pelos registros
durante a execucdo das etapas que compdem a prestacao do servico.

12. Em relacdo a obrigatoriedade, sugiro que a implementacdo do compartilhamento
do servico de iniciacdo de transacdo de pagamento sem redirecionamento seja obrigatoria a
partir de 14 de novembro de 2024, para as instituicdes detentoras de conta pertencentes a
conglomerados e a sistemas cooperativos nos quais foram iniciadas 99% da quantidade total de
transacdes de pagamento realizadas com sucesso no ambito do Open Finance; e, a partir de 2 de
janeiro de 2026, para todas as instituicGes detentoras de conta participantes obrigatérias no Pix.

13. Considerando se tratar de uma jornada inovadora, entendo adequado que o
Banco Central disponha sobre limites de valor de cada transacdo de pagamento, pelo menos
inicialmente, a ser estabelecido em ato normativo especifico posterior, cabendo destaque de
qgue, em um segundo momento, haverda mudan¢a normativa para que tal limite passe a ser o
mesmo limite do cliente no arranjo de pagamentos Pix. Adicionalmente, considero importante
qgue o Banco Central disponha sobre o prazo de validade do consentimento do cliente para
vinculacdo de sua conta, sobre as condi¢cOes e prazos para a realizacao de testes, inclusive em
producao, pelas instituicdes participantes e sobre a divulgacdo de relacdo dos conglomerados e
dos sistemas cooperativos cujas instituicbes detentoras de conta deverdo implementar o
compartilhamento de servigo de iniciagao de transagdo de pagamento sem redirecionamento,
de forma obrigatdria, ja a partir de 14 de novembro de 2024.

14. Importante ressaltar que o Open Finance é uma infraestrutura distribuida do
Sistema Financeiro Nacional, construida e mantida pelas instituicdes autorizadas por esta
autarquia, sobre a qual ndo sé se viabiliza o compartilhamento de dados, mas também o
compartilhamento de servigos, possibilitando a oferta de produtos financeiros inovadores na
jurisdicdo brasileira. Dito isso, destaca-se, ainda, que, por estar sendo desenvolvido no ambito
do Open Finance, o compartilhamento do servigo de iniciagao de transagdo de pagamento sem
redirecionamento tem como premissa constituir-se como um modelo neutro e aberto,
independente de tarifas de redes proprietarias, com menos intermediarios, envolvendo apenas
entes autorizados, regulados e supervisionados pelo Banco Central do Brasil, e que utiliza

de pagamento, de forma a garantir que o dispositivo eletronico do cliente foi o mesmo utilizado para criagao daquela
transagdo de pagamento. Esse processo se da por meio da verificagdo criptografica entre a chave privada, que fica
armazenada apenas no dispositivo vinculado, e a chave publica, componente das credenciais de seguranca a ser
movimentado e armazenado na instituicdo detentora de conta.
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protocolos de seguranga internacionalmente aceitos, o que agrega uma forte camada de
seguranca ao modelo.

15. Com vistas a garantir tempo suficiente para a adocdo das implementacbes
necessarias pelas principais instituicdes detentoras de conta, proponho conferir prazo até 14 de
novembro de 2024 para que as instituicdes se adequem as novas obrigacdes e sejam capazes de
serem iniciadas na jornada de iniciagdo de transagao de pagamento sem redirecionamento. O
cronograma de testes, inclusive em produgdo, e de langamento definitivo do produto, previsto
para fevereiro de 2025, constara de ato normativo especifico. Importante mencionar que o
oferecimento do produto é de carater opcional pelas instituicGes iniciadoras de transacdao de
pagamento.

16. Por fim, em atendimento ao previsto no art. 52 da Lei n? 13.874, de 20 de
setembro de 2019, o Decreto n210.411, de 30 de junho de 2020, determina que as propostas de
atos normativos de interesse geral de agentes econdmicos formuladas por orgdos e entidades
da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, bem como por colegiados por
meio do 6rgdo ou da entidade encarregada de Ihe prestar apoio administrativo, sejam precedidas
de Analise de Impacto Regulatorio (AIR).

17. Contudo, o préprio Decreto n? 10.411, de 2020, prevé em seu art. 42 hipdteses de
dispensa da realizacdo de AIR mediante decisdo fundamentada da autoridade competente.
Como afirmado acima, a proposta em comento apenas visa a normatizacdo do
compartilhamento de servico de iniciacdo de pagamento sem redirecionamento de acordo com
a implementacdo de solugbes tecnoldgicas conforme as especificagcGes desenvolvidas pela
Estrutura de Governanca do Open Finance. Dessa forma, proponho que a AIR seja dispensada
para a presente resolugdo BCB, conforme o art. 42, inciso lll, combinado com o art. 29, inciso |l,
do Decreto n?2 10.411, de 2020, tendo em vista que o ato normativo pode ser considerado de
baixo impacto.

18. Conforme exposto acima, a presente proposta de resolu¢gdo BCB se baseia em
propostas apresentadas pelas entidades representativas das instituicdes participantes do Open
Finance, por intermédio da estrutura inicial de governanca, e teve seus aspectos discutidos em
reunides bilaterais ou em grupos de trabalho nos quais essas instituicdes participam. Com esses
mecanismos de participagao social, fica atendido o disposto no art. 92-A, § 22, do Decreto n?
10.411, de 2020, que a torna obrigatdria na hipotese de dispensa de AIR por baixo impacto,
proposta acimaZ.

2 0 recebimento de propostas e as discussdes ocorreram ao longo dos Ultimos meses, sob a vigéncia da redacdo
original do art. 10 do Decreto n2 10.411, de 2020, segundo o qual o 6rgdo ou a entidade poderia utilizar os meios
que considerasse adequados para realizar os procedimentos de participa¢do social.
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19. Assim, com base no disposto nos arts. 11, inciso lll, alinea “n”, item 1, e 20, inciso
VI, alineas “c” e “d”, do Regimento Interno deste Banco Central, trago o assunto a consideracao
deste colegiado na forma da anexa minuta de resolugao BCB.

OTAVIO RIBEIRO DAMASO
Diretor de Regulagao

Anexo: 1.
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RESOLUCAO BCB N2 ,DE DE AGOSTO DE 2024

Dispde sobre o compartilhamento do
servico de iniciagdo de transagao de
pagamento sem o redirecionamento para
outros ambientes ou sistemas eletronicos,
inclusive de outras instituicdes, no ambito
do Open Finance.

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, em sessdo realizada em de
agosto de 2024, com base no disposto nos arts. 92, 10, caput, incisos Vl e IX, e 11, caput, inciso
VIl, da Lei n? 4.595, de 31 de dezembro de 1964, 15 da Lei n? 12.865, de 9 de outubro de 2013, e
tendo em vista o disposto nos arts. 44, § 19, e 51, caput, inciso Xl, da Resolu¢do Conjunta n? 1,
de 4 de maio de 2020,

RESOLVE:

Art. 12 Esta Resolucdo dispGe sobre o compartilhamento do servigco de iniciacdo
de transacdo de pagamento sem o redirecionamento para outros ambientes ou sistemas
eletrbnicos, inclusive de outras instituices, no ambito do Open Finance, de que trata o art. 99,
paragrafo Unico, da Resolugcdo Conjunta n? 1, de 4 de maio de 2020.

Art. 22 O compartilhamento do servigo de iniciacdo de transacdo de pagamento
sem redirecionamento, de que trata o art. 12, compreende as seguintes etapas:

| - vinculagdo de conta; e
Il - transagcado de pagamento.

Art. 32 A etapa de que trata o art. 29, caput, inciso |, consiste no consentimento
do cliente conferido a uma institui¢do iniciadora de transagao de pagamento, para vincular a um
determinado dispositivo eletronico uma conta de sua titularidade ou para a qual possua poderes
de movimentacdo constituidos.

§ 12 A autenticacdo do cliente e a confirmagdo da vinculacdo de conta devem
ocorrer no ambiente da instituicao detentora de conta definida pelo cliente.

§ 22 Apds a autenticacdo do cliente e a confirmacdo de que trata o § 19, a
instituicdo iniciadora de transacdao de pagamento deve solicitar acdo do cliente para geracdo de
credenciais de seguranca em seu dispositivo eletrénico, de acordo com o mecanismo de
seguranca definido pela Estrutura de Governanga do Open Finance, bem como sua autorizagao
para captura e movimentag¢ao de componente das credenciais de seguranga para a instituicdao
detentora de sua conta vinculada.

§ 32 O componente das credenciais de seguranca de que trata o § 22 serd utilizado
pela instituicdo detentora de conta como parte do processo de autenticacdo do cliente durante
a etapa de que trata o art. 49.
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Art. 42 A etapa de que trata o art. 22, caput, inciso Il, consiste na autenticagao e
confirmacdo do cliente para iniciar uma determinada transacdo de pagamento ou um conjunto
determinado de transacdes de pagamento.

§ 192 No processo de autenticacdo do cliente de que trata o caput:

| - ainstituicdo detentora de conta deve utilizar o componente das credenciais de
seguranca mencionado no art. 39, § 29, para autenticar o cliente; e

Il - ainstituicdo iniciadora de transagao de pagamento e a instituicao detentora de
conta do cliente devem realizar as verificacdes de seguranca aplicaveis, observado o disposto nos
arts. 16 e 16-A da Resolucdo Conjunta n? 1, de 4 de maio de 2020.

§ 22 O processo de confirmacdo de que trata o caput deve ocorrer no ambiente
da instituicao iniciadora de transacdo de pagamento.

Art. 52 As instituicOes participantes do compartilhamento do servico de iniciacdo
de transacdo de pagamento sem redirecionamento sdo responsaveis:

| - pelos ambientes tecnoldgicos e sistemas eletronicos por elas disponibilizados
para realizar as acdes que compdem cada etapa de que trata o art. 29; e

Il - pelos registros gerados durante a execugdo das etapas de que trata o art. 29.
Paragrafo Unico. A responsabilidade de que trata o caput compreende, inclusive:

| - a inobservancia de medidas de gestdo de risco previstas nas especificacoes
técnicas e na regulamentag¢ao em vigor; e

Il - eventuais falhas nos procedimentos e controles da instituicdo iniciadora de
transacdo de pagamento para assegurar a confiabilidade, integridade, disponibilidade, seguranca
e sigilo de seus ambientes e sistemas eletronicos, que comprometam a capacidade de a
instituicdo detentora de conta realizar a autenticacdo do cliente, de acordo com o art. 49, § 19,
inciso .

Art. 62 A implementagao do compartilhamento de servico de iniciagao de
transagdo de pagamento sem redirecionamento é obrigatoria:

| - a partir de 14 de novembro de 2024, para as instituicdes detentoras de conta
pertencentes a conglomerados e a sistemas cooperativos nos quais foram iniciadas 99% (noventa
e nove por cento) da quantidade total de transacGes de pagamento realizadas com sucesso no
ambito do Open Finance, identificadas como as primeiras na ordem de que trata o paragrafo
Unico deste artigo; e

Il - a partir de 2 de janeiro de 2026, para todas as instituicdes detentoras de conta
participantes obrigatdrias no arranjo de pagamentos Pix.

Paragrafo unico. A identificagao dos conglomerados e dos sistemas cooperativos
mencionados no inciso | do caput deve ser realizada por meio do ordenamento, por instituicdo e
em ordem decrescente, da quantidade total de transagdes de iniciagdo de pagamento realizadas
no ambito do Open Finance, considerando as informacdes reportadas pelos conglomerados e
pelos sistemas cooperativos ao Banco Central do Brasil referentes as 24 semanas anteriores a
data de publicacdo desta Resolucdo.

Resolugdo BCB n? ,de de agosto de 2024

/&0‘ -

£

RS

AN

ORIA

A5



4L
gt

BANCO CENTRAL DO BRASIL

Art. 72 O Banco Central do Brasil dispora sobre:

| - limites de valor para as transagdes de pagamento de que trata o art. 22, caput,
inciso ll;

Il - prazo de validade do consentimento de que trata o art. 22, caput, inciso |;

lll - orientagdes, condi¢bes e prazos para a realizagcdo de testes, inclusive em
producdo, pelas instituicdes participantes; e

IV - divulgacdo de relagdo dos conglomerados e dos sistemas cooperativos cujas
instituicdes detentoras de conta deverdao implementar o compartilhamento de servico de

iniciacdo de transacdo de pagamento sem redirecionamento de forma obrigatéria, de que trata
o art. 62, caput, inciso I.

Paragrafo Unico. Admite-se o estabelecimento de limites de valor acima daqueles
gue venham a ser definidos pelo Banco Central do Brasil desde que firmados em contratos
bilaterais entre instituicOes iniciadoras de transacdo de pagamento e detentoras de conta.

Art. 82 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

OTAVIO RIBEIRO DAMASO
Diretor de Regulagdo

Resolugdo BCB n? ,de de agosto de 2024
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