CIRCULAR SUSEP N° 216, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2002

Dispbe sobre o Seguro de Responsabilidade Civil
do Operador de Transporte Multimodal — Cargas
(RCOTM-C).

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS
- SUSER no uso da atribui¢cdo que Ihe confere o art. Béeas “b”, “c” e “h”, do Decreto-Lei n® 73,
de 21 de novembro de 1966, considerando o dispastrt. 2° da Resolugdo CNSP n° 94, de 30 de
setembro de 2002, e tendo em vista o que congteosesso SUSEP n° 15414.005613/2002-19, de 13
de novembro de 2002,

RESOLVE:

Art. 1° Divulgar as Condi¢cdes Gerais minimas para o SegieoResponsabilidade
Civil do Operador de Transporte Multimodal - Car@RCOTM-C), nos ambitos nacional e
internacional, nos termos dos Anexos a esta Circula

Paragrafo Unico. As Condi¢cdes Gerais para o rBede Responsabilidade Civil do
Operador de Transporte Multimodal (OTM), no amhiton MERCOSUL, continuam reguladas por
normas proprias.

Art. 2° As seguradoras que desejarem operar coegars de que trata esta Circular
deverdo apresentar a SUSEP, previamente, o séticctarifario, por meio de Nota Técnica Atuarial,
observando a estruturacdo minima prevista em negui@acao especifica.

Art. 3° As seguradoras que oferecerem, adiciomate) cobertura para 0S riscos
excluidos no inciso XVII do art. 5° do Anexo | ded@ submeter, previamente, a SUSEP alteracfes
pontuais em seu produto padronizado.

Paragrafo Unico. Além de apresentar clausulas dgmortham sobre as coberturas
adicionais que pretendam oferecer, as sociedadesasioras deverdo incluir as disposicoes tarifarias
destas coberturas na sua respectiva Nota Técnizaidltde que trata o “caput”.

Art.4° As operacdes do Seguro a que se refereCastialar serdo registradas no codigo
58 — RCOTM-C do Plano de Contas das Sociedades&kyas.

Art. 5° Esta Circular entra em vigor na data demudicacéo.

Rio de Janeiro, 13 de dezembro de 2002.

HELIO OLIVEIRA PORTOCARRERO DE CASTRO
Superintendente
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CIRCULAR SUSEP N° 216, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2002NEXO |

CONDICOES GERAIS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO OPERADOR DE
TRANSPORTE MULTIMODAL-CARGA (RCOTM-C), NOS AMBITOS NACIONAL E
INTERNACIONAL

TITULO |
DO OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS

Art. 1° Para efeitos deste seguro, entende-s® cbransporte Multimodal de Cargas
aquele regido por um Unico contrato com a utilivagé duas ou mais modalidades de transporte, em
que o Operador assuma a responsabilidade daadoeias ou bens, sob sua custédia, desde o lugar
em que os receba até o destino final da viagematadf,, designado para entrega.

Art. 2° Operador de Transporte Multimodal de daar € toda pessoa juridica,
devidamente habilitada a operar neste tipo de goates que, por Si SO Ou por seus representantes,
atuando em seu nome, celebram contrato de Traerdgaitimodal assumindo a responsabilidade por
seu cumprimento integral.

Art. 3° O Conhecimento de Transporte Multimodal Cargas, emitido pelo Operador
de Transporte Multimodal, € o documento que formaab contrato de transporte multimodal e que
rege toda a operacdo desde o recebimento da cswbacustddia do Operador de Transporte
Multimodal, até sua entrega no destino mencionadGanhecimento.

Art. 4° O Seguro de Responsabilidade Civil dee@gor de Transporte Multimodal —
Carga (RCOTM-C) tem por objetivo garantir ao Operade Transporte Multimodal, até o limite
maximo da importancia segurada, o reembolso dasaepes pecuniarias, pelas quais, nos termos da
legislacdo em vigor, for o responsavel em virtude pgrdas ou danos ocasionados aos bens ou
mercadorias que |he foram entregues para o tralesmE acordo com o documento de Conhecimento
de Transporte Multimodal, desde que aquelas peodasianos ocorram enquanto os bens e
mercadorias estiverem sob sua guarda ou respadsaleile sejam causados diretamente:

| - durante o percurso terrestre (rodo e/owfeéario):

a) por colisdo e/ou capotagem e/ou abalroamestou tombamento e/ou
descarrilamento do veiculo transportador;

b) por incéndio ou exploséo no veiculo transmtot.
Il - durante o percurso aquaviario (maritimaudlavial e/ou lacustre):

a) por naufragio ou socobramento, encalhe, @aragbalroacdo e colisdo ou contato da
embarcacéo transportadora com qualquer corpo fixn@vel que ndo seja agua,

b) por incéndio ou explosdo na embarcacao toatesgora.

[l - durante o percurso aéreo:
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a) por incéndio, explosdo, abalroacdo, colisdodgue/ou aterrissagem forcada da
aeronave, devidamente comprovados.

IV — durante operacdes de carga e descargajsixainente nos casos de transbordo ou
baldeacgédo, por conta do Operador de Transportarvadal e/ou seus subcontratados.

V - durante a armazenagem:

a) por incéndio ou explosdo durante a permamédas mercadorias nos depdésitos,
armazeéns ou patios usados pelo segurado para agaiizonsolidacéo e
desunitizacao/desconsolidacdo ou de transito dmadjeto do transporte multimodal, nas localidades
de inicio, pernoite, baldeagédo e destino final galazo maximo de 15 dias corridos, por armazém,
contados da data da entrada naqueles depésit@zearmou patios.

Paragrafo Unico. A cobertura concedida por egtdlice estende-se aos percursos
urbanos e suburbanos de coletas e entregas deobensrcadorias, efetuadas pelo segurado, como
complementares a viagem principal, comprovadas geltumento fiscal do embarcador ou pela
minuta de despacho.

TiTuLo i
DOS RISCOS NAO COBERTOS

Art. 5° Est4 expressamente excluida do pressgero a cobertura de responsabilidade
por perdas ou danos provenientes direta ou indietée de:

| - dolo ou culpa grave do segurado ou beneiaia
Il - caso fortuito ou for¢ca maior;

[l - inobservancia a disposi¢cdes que disciptine transporte de carga por agua, terra
e/ou ar;

IV - transporte efetuado em veiculos, embarcgc@eronaves ou outros meios
inadequados para a seguranca da carga e/ou coaslozidperados por pessoas nao habilitadas;

V - danos a carga, sob custédia do Operador rd@sporte Multimodal e seus
subcontratados, diretamente atribuidos ao mau esladconservacdo, ou, ainda, de manutencéo
inadequada dos meios de transporte utilizados, t@mo dos equipamentos empregados para a
protecédo, embalagem e aqueles utilizados nas djesae carga e descarga nas etapas de transito;

VI - contrabando, comércio e embarques ilicdasproibidos, mau acondicionamento,
insuficiéncia ou impropriedade da embalagem;

VII - medidas sanitarias, ou desinfecces, fagigs, invernada, quarentena, contratos
e convencgdes de outra natureza, flutuacdes de prpeala de mercado;

VIII - vicio préprio ou da natureza dos objet@nsportados, influéncia de temperatura,
mofo, diminuicdo natural de peso, oxidacdo, roexlwoa outros estragos causados por animais,
vermes, insetos ou parasitas;
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IX - arresto, sequestro, detencdo, embargo, panlapreensdo, confisco, ocupacao,
apropriacdo, requisicdo, nacionalizacdo ou desiougiecorrente de qualquer ato de autoridade, de
direito ou fato, civil ou militar; presa ou cayhostilidade ou operacdes bélicas, que tenham sid
precedidas de declaracdo de guerra ou ndo; guera revolucdo, rebelido, insurreicdo ou
consequentes agitacbes civis, bem como pirataii@asntorpedos, bombas e outros engenhos de
guerra,;

X — greves, “lock-out®, tumultos, motins, arraa¢ desordens e quaisquer outras
perturbacbes de ordem publica;

XI - terremotos, maremotos, ciclones, erupcglelanicas e outras convulsdes da
natureza;

XIl - radiacdes ionizantes ou de contaminac&@ba pradioatividade de qualquer
combustivel nuclear ou de qualquer residuo nudesanjtante da combustdo de matéria nuclear,

XIII - multas ou fiancas impostas ao seguradgseus subcontratados;
XIV - ato ou fato imputavel ao expedidor ou a&stihatario da carga;

XV - manuseio, embarque, estiva ou descargauéxeas diretamente pelo expedidor,
destinatario ou consignatario da carga, ou, aipelas seus agentes ou prepostos;

XVI — quebra, derrame, vazamento, arranhadura, gan@nto, amassamento, ma
estiva, agua doce ou de chuva, oxidacdo ou ferrugeancha de rotulo, paralisacdo de maquinas
frigorificas, contaminacdo ou contato com outrascadorias, a nao ser que se verifiquem em virtude
de ocorréncia prevista e coberta nos termos ddoTlitlestas Condi¢des Gerais.;

XVII — atraso, roubo total ou parcial, extraviorttusimples ou qualificado.

TiTULO 1Nl
DOS BENS E MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

Art. 6° Nao estdo compreendidos no presente segur hipétese alguma, os seguintes
bens ou mercadorias:

| — apolices, bilhetes de loteria, cartdes dditvgcartdes telefénicos e cartbes de
estacionamentos em geral,

Il — cheques, contas, comprovantes de débitasheido em moeda ou papel;
[ll — diamante industrial, documentos e obrigac@e qualquer espécie e escrituras;

IV — joias, pérolas em geral, pedras preciosasenuipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou n&a amotas promissorias;

V — registros, titulos, selos e estampilhas;

VI —talGes de cheque, vale alimentacéo e \&diqao.
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TiTULO IV
DA COBERTURA DE BENS E MERCADORIAS SUJEITAS A CONDI COES PROPRIAS
Art. 7° A cobertura da responsabilidade desde do transporte de bens ou mercadorias
abaixo mencionadas fica sujeita a taxas e condigigsias discriminadas nas Clausulas Especificas
constantes do Anexo llI:
| - mudangas de moveis e utensilios domeésticos;
Il - animais vivos;

[l - objetos de artes, antiguidades e colecdes.

TITULO V
DO INICIO DE VIGENCIA DA APOLICE

Art. 8° O inicio de vigéncia desta apodlice seada partir do registro concedido pela
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANiIBIOperador de Transporte Multimodal.

Paragrafo Unico. Se o Operador ndo obtiver a&essdio do registro de que trata o
“caput”, ocorrera o cancelamento integral da apokco prémio sera devolvido de acordo com o
estabelecido no art. 36 do Titulo XIX destas CobelicGerais.
TiTULO VI
DA PROPOSTA DO SEGURO

Art. 9° A presente apdlice € emitida de confdadie com as declaragcbes constantes da
proposta de seguro, que fica fazendo parte integdaste contrato.

Art. 10. O segurado obriga-se a comunicar, porit®, a seguradora, qualquer alteragédo
que ocorra nos dados constantes da proposta damsegm no minimo trés dias Uteis de antecedéncia
da data do inicio de vigéncia da alteracdo pretlendiabendo a seguradora se pronunciar, dentro de
trés dias uteis apos o recebimento da comunicag@oe sua aceitagcdo ou nao.

Paragrafo Unico. A auséncia de manifestacdoegmito, da seguradora caracterizara a
aceitacdo tacita da alteracdo proposta.

Art. 11. Nao é admitida a presuncdo de que aradgra possa ter conhecimento de
circunstancias que ndo constem da proposta e daquple ndo tenham sido comunicadas
posteriormente, na forma do art. 10.

TITULO VII
DA ACEITACAO DE APOLICES

Art. 12. A seguradora dispbe do prazo de quuias, contados a partir da data de
recebimento da proposta, para recusar ou aceitscaque lhe foi proposto.
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Art. 13. A auséncia de manifestacdo, por escdtd seguradora, dentro do prazo
estipulado no art. 12, caracterizara a aceitagam@tdo risco proposto.

TITULO VI
DO COMECO E FIM DOS RISCOS

Art. 14. A cobertura concedida pelo contrato teftio no momento em que os bens ou
mercadorias sédo recebidos pelo Operador para tdaspnediante a emissdo do Conhecimento de
Transporte Multimodal e continua durante todo cscula operacao contratada e termina com sua
entrega ao consignatario, no local designado nd&mamento.

TITULO IX
DO LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDADE

Art. 15. O limite maximo de responsabilidadey peiculo/acimulo, assumido pela
seguradora, sera fixado na apolice, de comum acmnehoo segurado, que se obrigara, nas operacdes
que ultrapassarem esse limite, a dar aviso, poit@scseguradora, com antecipacdo minima de trés
dias uteis, da data do embarque.

§ 1° A seguradora devera se pronunciar, denttriédalias Uteis, apds o recebimento da
comunicacao, sobre a aceitagdo ou ndo do riscogi@p

§ 2° A auséncia de manifestagdo, por escritgsedaradora caracterizara sua aceitagao
tacita .

§ 3° Se o0 segurado ndo der o aviso de quectraput’ ou se a seguradora nao aceita-
lo, dentro dos prazos estabelecidos neste artiggmloarque referente ao referido risco ndo tera a
cobertura concedida por esta apolice, ndo devendarpo ser averbado na forma estabelecida no
Titulo XI destas Condi¢des Gerais.

TITULO X
DA IMPORTANCIA SEGURADA

Art. 16. A importancia segurada por embarqueespondera aos valores integrais dos
bens ou mercadorias declaradas nos Conhecimentbsgporte Multimodal, objeto das averbacdes
previstas no Titulo XI destas Condi¢Bes Gerais.

Paragrafo Unico. Nos casos em que a importésegarada for superior ao Limite
Méaximo de Responsabilidade fixado na apdlice, stservado o disposto no art. 15 do Titulo IX
destas Condi¢cdes Gerais.

Art. 17. No caso de ser o Conhecimento de Tatspultimodal emitido, sem valor
declarado, a responsabilidade desta seguradora éistdada aos valores estabelecidos no art. 32 da
Lein®9.611, de 19 de fevereiro de 1998.
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TITULO XI
DAS AVERBACOES

Art. 18. O segurado se obriga a entregar a adgua, até o dia quinze do més
subsequente, as averbacoes simplificadas acom@nldadrelacdo discriminada por localidade de
emissdo, de todos os Conhecimentos de Transportdmidais emitidos no més anterior, em
rigorosa ordem numérica, acompanhada de uma véesi€onhecimentos.

Art. 19. O segurado assume a obrigacéao de:

| - averbar nesta apdlice todos os embarqueslpoabrangidos, quaisquer que sejam
seus valores;

Il - fornecer a seguradora os elementos e prapss Ihe forem solicitados para
verificagao do fiel cumprimento da obrigacao derlbaetodos os seus embarques.

Art. 20. O ndo cumprimento da obrigacdo de aretbdos os embarques abrangidos
pela apolice, quaisquer que sejam seus valoredicanple pleno direito, a imediata rescisdo deste
contrato com a perda do direito de receber da adgua quaisquer indenizacdes por forca deste
seguros, tenha ou nao sido averbado o embarquetuadios aqueles mencionados no § 3° do art. 15
do Titulo IX destas Condicdes Gerais.

TITULO Xl
DO PAGAMENTO DO PREMIO

Art. 21. O ndo pagamento tiura mensal no prazo de até trinta dias, a calstatata
de sua emisséo, implicara no cancelamento autamdtcapdlice, independentemente de qualquer
interpelagéo judicial ou extrajudicial, e, havenquiémio a ser pago por risco decorrido, serd 0 mesmo
cobrado por via executiva, nos termos da legislaggente, sem prejuizo do ressarcimento das
despesas que a seguradora tiver de arcar paralmmento de seu crédito.

Art. 22. Quando a data limite cair em dia em qde haja expediente bancario, o
pagamento do prémio do seguro podera ser efetuadwimeiro dia Util seguinte em que houver
expediente bancario.

Art. 23. A ocorréncia de sinistro dentro do pdd do prazo para pagamento do prémio,
sem que este tenha sido efetuado, ndo prejudicdiéeito a indenizacao, se o respectivo valor do
prémio for pago ainda naquele prazo de trinta dias.

TITULO Xl
DE OUTROS SEGUROS
Art. 24. O segurado ndo podera manter mais de apdlice deste seguro nesta ou em

outra seguradora, sob pena de suspensédo de sios, siem qualquer direito a restituicdo do prémio
gue houver pago.
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Art. 25 N&o obstante o disposto no art. 24edmgtida a emissdo de mais de uma
apolice nos seguintes casos:

| - quando o segurado possuir filiais em maisuseEstado da Federacdo e desde que
fique caracterizado, em cada uma das apélicegab die inicio da viagem; ou

Il - quando for especifica para um determindglo de mercadoria ou embarcador.

Paragrafo Unico. Em ambos 0s casos deve er&iicdo expressa a existéncia de
outra(s) apolice(s).

TITULO XIV
DO SINISTRO

Art. 26. Em caso de sinistro coberto por estdieg, o segurado se obriga a cumprir as
seguintes disposicoes:

| - dar imediato aviso ao segurador, por escd®todo e qualquer sinistro, tdo logo
dele tome conhecimento;

Il - adotar todas as providéncias a seu alcgaca resguardar os interesses comuns e
impedir o agravamento dos prejuizos;

[l - proporcionar a seguradora todas as inf@@ea e esclarecimentos necessarios para
a determinacdo da causa, natureza e extensdo Wos, @dalocando a sua disposicdo os documentos
necessarios para a liquidacao do sinistro;

IV - dar imediato conhecimento a seguradoraugyer acao civil ou penal proposta
contra si ou contra seus prepostos ou represesiamt@metendo copia das notificagdes recebidas e
nomeando, de comum acordo, os advogados de defesa.

Art. 27. Embora as negociacdes e atos reladviaguidacdo com os reclamantes sejam
conduzidos pelo segurado, a seguradora se reséivgito de dirigir os entendimentos ou intervir em
qualquer fase do andamento das providéncias olciaedes.

Art. 28.0 segurado ficara obrigado a colaborar com a sdgragara permitir a pratica
de qualquer ato necessério ou considerado indigpelngelo segurador, com o fim de sustar, remediar
ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando Espamente e de boa vontade para a solucéo
correta dos litigios.

Art. 29. Fica vedado ao segurado transigir, pagatomar outras providéncias que
podem influir no resultado das negociacdes ouidgigsalvo no caso em que estiver expressamente
autorizado pela seguradora.

TITULO XV
DA DEFESA EM JUiZO CIVIL

Art. 30. A seguradora, a seu juizo, assumiradua defesa civil do segurado.
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§ 1° Caso a seguradora assuma a defesa, deveitesta-se, mediante aviso por
escrito, dentro de cinco dias Uteis contados arp#wtrecebimento da informagédo e documentacgéo
referente a acdo, e nomear advogado(s), ficarsmurado obrigado a outorgar-lhe a competente ou
correspondente autorizacdo ou poder, antes dogwemos dos prazos judiciais, para contestar a agao
e cumprir os demais prazos processuais previstdsiem

§ 2° Caso a seguradora ndo assuma a defesayroend previsto no art. 30, podera
intervir na acdo, na qualidade de assistente,dwansegurado, nesta hipotese, obrigado a assuanir s
propria defesa, nomeando advogado de comum acom@seguradora.

§ 3° A seguradora reembolsara os custos judigaionorarios do(s) advogado(s) de
defesa do segurado, nomeado de comum acordo, ectimante, neste caso somente quando o
pagamento advenha de sentenca judicial ou acorttoizzado pelo segurador, desde que este valor
acrescido da quantia pela qual o segurado € cintineesponsavel, ndo ultrapasse a importancia
segurada fixada para o embarque.

8 4° Na hipotese de o segurado e de a segurador@arem advogados diferentes, cada
um assumira individualmente os gastos integraiggercontratacoes.
TITULO XVI
DA ISENCAO DE RESPONSABILIDADE

Art. 31. Ficara a seguradora isenta de todaatggar responsabilidade ou obrigacéo
derivada deste seguro, sem qualquer reembolsqgaces®, quando este:

| - transgredir os prazos, néo fizer as comwdiea devidas ou ndo cumprir quaisquer
das obrigacdes que lhe caibam pelas condigcbesydoose

Il — agir de ma fé, com relagdo a ocorréncissitiistro e aos danos por ele causados,
desviar ou ocultar, no todo ou em parte, os bemaergadorias sobre as quais verse a reclamacéao;

[l — dificultar a realizacdo de exame ou diligi& necessaria para a ressalva de direitos
contra terceiros ou para reducao dos riscos eiposjuou

IV - praticar qualquer fraude ou falsidade gereht influido na aceitagdo do risco ou
das condi¢bes do seguro.

TITULO XVl
DAS INSPECOES
Art. 32. A seguradora podera proceder, a qualopognento, as inspecdes e verificacbes
qgue considere necessarias ou convenientes, cogioed® seguro e ao prémio e 0 segurado assume a

obrigacao de proporcionar os esclarecimentos,evsezitos e as provas que |lhe forem solicitadas pela
seguradora.
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TITULO XVIII
DO REEMBOLSO

Art. 33. Se a seguradora nao liquidar diretameos prejuizos decorrentes da
reclamacgé&o, como facultado no art. 27, do Tituly/,Xdestas Condi¢cdes Gerais, podera autorizar o
segurado a efetuar o pagamento correspondenteste naso, ficard a seguradora obrigada ao
reembolso, no prazo de dez dias Uteis, a contapdsentacdo da prova do pagamento.

Art. 34. O reembolso poderd ser acrescido dapedas de socorro e salvamento,
armazenagem, guarda, reembalagem e outros quentesita feitos para salvaguardar os bens ou
mercadorias, limitado tal reembolso ao valor daart@ncia segurada do embarque, exceto se tais
medidas tiverem sido solicitadas pela seguradora.

TITULO XIX
DA RESCISAO E DO CANCELAMENTO

Art. 35. O presente contrato pode ser rescindidoalquer momento, por qualquer das
partes, mediante aviso prévio de trinta dias cosgighor escrito, com excecao dos riscos em CUggD, S
prejuizo do disposto no art. 21 do Titulo XII, d@ss€ondi¢cbes Gerais.

Art. 36. Ocorrera cancelamento integral se dliteg#fio e o registro ndo for concedido
pelo érgdo competente, em até noventa dias daddatanissédo da apolice, e, nesta hipotese, o prémio
pago sera devolvido, devidamente atualizado dadtagsgamento pelo segurado até a data da efetiva
restituicdo, pelo indice de atualizagéo oficial\agor, deduzindo-se desse, o valor destinado at cus
de apolice e impostos.

TITULO XX
DA SUB-ROGACAO
Art. 37. Ao pagar a correspondente indenizagin, conseqiéncia de um sinistro

coberto pela presente apdlice, o segurador ficat@mreticamente sub-rogado, até o montante da
indenizacdo, em todos os direitos e agdes que ¢oepeao segurado contra terceiros, incluidos seus
contratados e/ou subcontratados, obrigando-se waky a facilitar os meios para o pleno exercicio
desta sub-rogacéo.

TITULO XXI

DO FORO COMPETENTE

Art. 38. E competente para dirimir toda e qualqeeettrovérsia relativa ao presente contrato o faro d
domicilio do segurado.



Fls. 11 da CIRCULAR SUSEP N° 216, DE 13 DE DEZEMBRME 2002
CIRCULAR SUSEP N° 216, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2002NEXQO 11
GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS
A
Aceitacao
Aprovacao da proposta apresentada pelo seguragmessao da competente apdlice.
Apdlice

Instrumento do contrato de seguro que contem asdli€fies Gerais e Clausulas que o regem, assim
como as informacdes sobre o objeto ou bem segurado.

Arresto
Apreensdo judicial da coisa, em virtude de divide@a@ garantia da execucao.
Aviso

Comunicacao da ocorréncia de um sinistro que oradglé obrigado a fazer ao segurador, assim que
tenha dele conhecimento.

B

Bens

Todas as coisas, direitos e acdes que podem o alg propriedade.

C

Cancelamento

Dissolugcédo antecipada do seguro, de comum acotdenorazédo da falta do pagamento do prémio,
nos prazos estipulados. O cancelamento decididpekp segurado ou pela seguradora, quando o
contrato o permite, chama-se rescisao.

Cancelamento integral

Dissolucdo do contrato de seguro antes que tendduzido qualquer efeito. Este cancelamento
obriga a devolucéo de prémio.

Caso Fortuito

Acontecimento imprevisto e independente da vontageana, cujos efeitos ndo sdo possiveis evitar
ou impedir. Exemplos: tempestade, furacéo, inuimlagueda de raio, etc.
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Causa

No seguro, é 0 antecedente indispensavel de quagigente ou sinistro.

Cobertura Adicional

Corresponde a cobertura de outros riscos, quedtoabertos automaticamente pela cobertura basica,
e contra os quais o segurado opcionalmente podgamsmtir, mediante o pagamento de prémio
adicional, desde que previstos no contrato de segur

Cobertura Basica

Corresponde aos riscos basicos contra os quaitogaticamente oferecida a cobertura do ramo de
seguro.

Comissao

E a percentagem sobre os prémios recebidos corasgseguradoras remuneram o trabalho de agentes
e corretores.

Condicoes Gerais
Conjunto de Clausulas contratuais que estabelatgagbes e direitos do segurado e segurador.
Corretor de Seguro

Profissional habilitado e autorizado a angariar@mover contratos de seguros, remunerado mediante
comissdes estabelecidas nas tarifas.

D
Dano

No seguro, é o prejuizo sofrido pelo segurado enizdvel ou ndo, de acordo com as condi¢des do
contrato de seguro.

Dolo

Artificio fraudulento empregado pelo segurado pamastituir, a seguradora, uma obrigacdo que nao
assumiu.

E
Endosso

Documento emitido pelo segurador em que sdoadlber dados e condicbes de uma apdlice, de
comum acordo com o segurado.
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F
Forca maior

Acontecimento inevitavel e irresistivel, ou sejgrgo que poderia ser previsto, porém nao contoolad
ou evitado.

Furto simples

Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa athéial sem ameaca ou violéncia a pessoa e sem
deixar vestigios.

Furto qualificado

Subtracao, para si ou para outrem, de coisa athé@iel sem ameaca ou violéncia a pessoa, deixando
vestigios.

Indenizacgéo

Reparacédo econdmica devida ao segurado.

L

Limite Maximo de Responsabilidade

Quantia maxima que a seguradora assumira, em ¢aglenvde um mesmo meio transportador ou por
acumulacdo de bens e/ou mercadorias em portogaar® ou outros locais previstos no contrato de
seguro.

Liquidacao de sinistros (Regulacéo)

Processo de apuracdo dos prejuizos sofridos pejpresto e tem por finalidade fixar a
responsabilidade do segurador e as bases daszadées.

0]
Objeto do Seguro

Designacado genérica de qualquer interesse segwsajdm coisas, pessoas, bens, responsabilidades,
obrigacdes, direitos ou garantias.

P
Prémio

Importancia paga pelo segurado, ou estipulanteomeate, a seguradora em troca da transferéncia do
risco a que ele esta exposto.
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Prescricao

No seguro, é a perda da acéo para reclamar osodi@i a extingdo das obrigacOes previstas nos
contratos em raz&o do transcurso dos prazos fixaddsi.

Proponente

Pessoa que pretende fazer o seguro, preenchesdmaralo uma proposta.

Proposta

Documento preenchido e assinado pelo proponentigrmeacdo do seguro, na qual sdo contidos os
dados que devem constar da apdlice e informacdeaderas e completas sobre os riscos a serem
cobertos.

R

Reclamacéao

Apresentacao ao segurador, pelo segurado, do delopgke indenizacgao.

A reclamacao deve vir acompanhada da prova da&uwar do risco, do seguro do bem e também do
prejuizo sofrido pelo reclamante.

Rescisao

Rompimento do seguro antes do término.

Risco

Evento aleatério cuja ocorréncia acarreta prejde@rdem econdmica. Nas operacdes de seguro, 0
Risco é a probabilidade de um determinado eventgiaim bem que representa interesse econdémico
para o segurado.

Riscos Excluidos

Riscos que o contrato retira da responsabilidadesetpurador. Os riscos excluidos podem ser
genéricos, quando enumerados nas Condicbes Gerapdlice e especificos quando constam das
Condi¢bes Especiais.

Roubo

Subtracdo da coisa movel alheia, para si ou pdramopumediante grave ameaca ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzidgpassibilidade de resisténcia.

S
Segurado

Pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse&egjucontrata o seguro em seu beneficio pessoal 0
de terceiro.
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Segurador

Aquele que emite uma apolice, assumindo a respibidsale dos riscos nela constantes, mediante o
pagamento de prémio pelo segurado.

Seguro

Contrato mediante o qual uma pessoa denominadsasiEeguse obriga, mediante o recebimento de um
prémio, a indenizar outra pessoa, denominada sdgudd prejuizo resultante de riscos futuros,
previstos no contrato.

Sinistro

Ocorréncia do risco previsto no contrato (apdlice).

Sub-rogacao

Direito que a lei confere ao segurador, que pagmdenizacdo ao segurado, de assumir seus direitos
contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

T
Taxa

Elemento necessério a fixacdo do prémio.
Vv

Vicio proprio

Condicao natural de certas coisas que as tornacetdeess de se destruir ou avariar sem intervencao
de qualquer causa externa.
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CIRCULAR SUSEP N° 216, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2002NEXO IlI

CLAUSULAS ESPECIFICAS DO SEGURO DE RCOTM-C

N° 100 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE MUDANGCAS DE MOVEIS E
UTENSILIOS (RESIDENCIAIS OU DE ESCRITORIO)

Art. 1° Fica entendido e concordado que a cabertoncedida por esta apdlice se
estende ao transporte de méveis e utensilios, demidn-se como tal, o conjunto de todos 0s objetos
gue guarnecem uma residéncia ou escritério, quardicionados ou ndo, desde que seu valor seja,
separadamente, mencionado no conhecimento de drémspultimodal .

Art. 2° Nao se enquadram no conceito de méveiteesilios quaisquer objetos que se
destinem a fins comerciais ou que representemeasloegociaveis como, apolices, bilhetes de loteria,
cartdes de crédito, cartbes telefénicos, cartbesestacionamento em geral, cheques, contas,
comprovantes de débito, dinheiro em moeda ou pdjmhante industrial, documentos e obrigacdes
de qualquer espécie, escrituras, joias e pedrasiopes Ou semipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou n&@®ys,motas promissorias, pérolas em geral, registr
selos e estampilhas, taldes de cheque, titulos,aliahentacéo, vale refeicdo, valores e objetosrte
assim entendidos como: quadros, esculturas, ad#des e colecoes.

Paragrafo Unico. Nao obstante o disposto nouttapoderdo ser enquadrados no
conceito de mudanca objetos de arte, assim entsnhdidmo quadros, esculturas, antiguidades e
colecdes, desde que seu valor total seja, no maxdqovalente a 10% (dez por cento) do valor total
da mudanca, observado ainda o disposto no arn&%eu paragrafo Unico desta Clausula Especifica.

Art. 3° O segurado obriga-se a efetuar o segolwe o valor de todos os moveis e
utensilios, objetos de transporte que compdem angad no estado em que se encontrem, observado
o disposto no art. 2° desta Clausula Especifica.

Art. 4° Antes do inicio dos riscos sera anexada ao conketimde transporte
multimodal, uma relacdo especifica contendo tool®sens e/ou objetos do transporte, com a
anotacdo dos seus respectivos valores unitarios.

Art. 5° Em caso de ocorréncia de algum dos sismabertos pelo presente seguro, a
seguradora reembolsara, dentro dos limites fixpdos cada verba, os prejuizos efetivamente sofridos
e que serdo calculados pelo valor declarado nga®lde que trata o art. 4° desta Clausula Especific
ndo sendo considerados, para efeito de indenizaglwes de ordem artistica ou de estimagéao.

Paragrafo unico. Na falta de declaracdo dosre@smlonitarios, a indenizacao referente a
cada objeto ndo poderé ultrapassar a 1% (um ptw)cdm valor total segurado para o embarque.

Art. 6° A seguradora reserva-se o direito dgiex comprovacdo do valor declarado
pelo beneficiario do seguro.

Art. 7° Ratificam-se integralmente as disposicas Condi¢cdes Gerais para o Seguro
de Responsabilidade Civil do Operador de Transpéuéimodal — Carga (RCOTM-C) que néo
tenham sido alteradas por esta Clausula Especifica.
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N° 101 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE ANIMAIS VIVOS

Art. 1° Fica entendido e acordado que a cobextancedida por esta clausula destina-se
garantir ao segurado, o reembolso das reparac@esiggas, pelos quais, por disposicdes das leis
comerciais e civis, for ele responsavel em virtddenorte ou fuga de aves e de outros animais vivos,
desde que transportados em veiculos adequadosgtanuente causados pelos riscos constantes do
Titulo | das Condicbes Gerais deste seguro.

Art. 2° Em caso de morte, inclusive decorrergesdcrificio dos animais, a seguradora
somente sera responsavel pelos prejuizos, devidamemprovados por documento habil, passado
por autoridade publica competente, onde consta@samortis”.

Art. 3° Em caso de fuga dos animais, a respaligade da seguradora fica limitada a
75% (setenta e cinco por cento) do valor segurada gada animal.

Paragrafo Unico. Recapturado o animal, os deslso® necessarios e razoaveis,
decorrentes das providéncias tomadas pelo segoadeus prepostos, serdo também reembolsados
pela seguradora, na proporcao de 75% (setentace pior cento) dessas despesas, cujo total fica
limitado a 50% do valor segurado para cada animal.

Art. 4° Esta clausula ndo se aplica a animgsodutores e de raca, cuja cobertura
ficara sujeita a inspecéo prévia e avaliacdo potopgesignado pela seguradora.

Art. 5° Ratificam-se integralmente as disposscdas Condi¢cdes Gerais para 0 Seguro
de Responsabilidade Civil do Operador MultimodaCargas (RCOTM-C) que ndo tenham sido
alteradas por esta Clausula Especifica.

N° 102 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE OBJETOS DE ARTE

Art. 1° Fica entendido e acordado que a coleertancedida por esta apolice estende-se
a Transporte de Objetos de Arte, entendidos cormogaadros, esculturas, antiguidades e cole¢des.

Art. 2° Fica, também, estabelecido, sob penautidade da presente cobertura, que os
objetos de arte somente poderdo ser transportada®ieulos de carroceria fechada, de propriedade
do segurado ou subcontratado e conduzido por mta@mpregado do segurado ou do subcontratado.

Art. 3° Antes do inicio dos riscos, sera obogamente anexada, ao conhecimento de
transporte multimodal, uma relacdo especificateswio todos os objetos de arte segurados, com a
anotacdo de seus respectivos valores unitarios.

Art. 4° O segurado obriga-se, ainda, a:

| — manter um sistema de controle, para comg@walas entregas, o qual servira para
identificac@o quantitativa e qualitativa dos obgetie arte segurados e de seu valor unitario;

Il — acondicionar convenientemente os objetosade segundo a sua natureza.
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Art. 5° No caso de embarques em que o valal tlats objetos de arte transportados em
um mesmo veiculo ultrapasse o Limite de Respondatlg especifico fixado na apolice, a aceitacdo
do risco fica sujeita a estudo, caso a caso.

Art. 6° Apuracdes dos prejuizos e indenizagoes:

| — os prejuizos serdo apurados, tomando-séhaee a reclamacdo e os documentos
necessarios a sua comprovacao;

Il — serdo indenizaveis por esta cobertura,s@tadespesas efetuadas com a finalidade
de comprovacao do evento e de reducéo de prejuizos;

[l — apurado o prejuizo, na forma acima indecad liquidacdo sera processada, até o
limite maximo de cada verba especificamente deddana relacdo de que trata o art. 3° desta Clausula
Especifica.

Art. 7° Em casos de sinistro com objetos dedetera ser observado que:

| — no caso de danos parciais, nenhum consertesiauracao sera feito sem prévia
aprovacao da seguradora;

Il — aprovada a restauracédo, pela seguradoeloesegurado, ndo podera este ultimo
pleitear indenizac&o por depreciacao do valor getobestaurado.

Art. 8° Verificando-se avarias em uma ou maislagies componentes do conjunto, ou
do jogo de pecas seguradas por esta apolice, aagdega somente sera responsavel pelo custo de
reposicdo de tais unidades ou por seu consertosefostituicdo, ndo sendo admitida, em hipétese
alguma, a depreciacdo e/ou abandono da parte reogme.

Art. 9° A seguradora, a sua inteira conveniératminvés de pagar a indenizagdo em
espécie, podera optar pela substituicdo ou pelsectinde qualquer objeto perdido ou danificado.

Art. 10. Em caso de sinistro, a seguradora vasse o direito de exigir a comprovacao
do valor declarado pelo beneficiario do seguro.

Art. 11. Ratificam-se integralmente as disposscdas CondicBes Gerais para o Seguro
de Responsabilidade Civil do Operador de Transpdu#imodal — Carga (RCOTM-C) que néo
tenham sido alteradas por esta Clausula Especifica.



