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O F Í C I O  C I R C U L A R  

Participantes dos Mercados da B3 – Segmento BM&FBOVESPA 

Ref.: Programa de Qualificação Operacional (PQO) – Novos Roteiros 

Básico e Específico. 

Conforme divulgado no Comunicado Externo 011/2017-DN, de 28/11/2017, a B3 

colocou em audiência restrita aos seus participantes as minutas dos Roteiros 

Básico e Específico do PQO para análise. Com base nas sugestões recebidas e 

após a realização de reuniões bilaterais com os participantes, foram elaboradas 

novas versões dos referidos documentos. 

O novo Roteiro Básico abrange normas recentes do Banco Central do Brasil 

(Bacen) e da Comissão de Valores Mobiliários (CVM), bem como atualização de 

regras da B3, destacando-se temas como cadastro, segurança cibernética e 

responsabilidade socioambiental.  

Os novos Roteiros do PQO estão disponíveis em www.bmfbovespa.com.br/pqo 

e passarão a vigorar a partir de 02/01/2019, à exceção de determinados 

requisitos que vigorarão em datas programadas, quando a regulamentação 

aplicável for publicada pela B3.  

Ressaltamos que o Roteiro de Auditorias da BSM também será atualizado no 

segundo semestre de 2018. 

Informamos, ainda, que o novo Manual de Certificação Profissional, contendo as 

sugestões recebidas na audiência restrita, será divulgado até julho deste ano. 

http://www.bmfbovespa.com.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8AA8D0975FD99EE3016003EF7CF020C6
http://www.bmfbovespa.com.br/pqo
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Por fim, gostaríamos de agradecer aos participantes que estiveram envolvidos 

durante todo o processo de atualização dos novos Roteiros e Manual de 

Certificação Profissional.  

Esclarecimentos adicionais poderão ser obtidos com a Diretoria de 

Relacionamento com Clientes – Brasil, pelos telefones (11) 2565-4992 ou pelo 

e-mail pqo@b3.com.br. 

José Ribeiro de Andrade 

Vice-Presidente de Produtos 

e Clientes 

Cícero Augusto Vieira Neto  

Vice-Presidente de Operações,  

Clearing e Depositária  
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