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BANCO CENTRAL DO BRASIL

CARTA CIRCULAR N¢ 3.869, DE 19 DE MARCO DE 2018

Altera e consolida os procedimentos a serem
observados na remessa de informacgGes ao Sistema
de InformacgGes de Créditos (SCR), de que trata a
Circular n2 3.870, de 19 de dezembro de 2017.

O Chefe do Departamento de Estatisticas (DSTAT) e o Chefe do Departamento de
Monitoramento do Sistema Financeiro (Desig), no uso das atribuicdes que Ihes confere o art. 23,
inciso 1, alinea “a”, do Regimento Interno do Banco Central do Brasil, anexo a Portaria n2 84.287,
de 27 de fevereirode 2015, tendo emvista o disposto, respectivamente, nos arts. 103, inciso |, e
77, inciso lll, do referido Regimento e com base no disposto na Circular n2 3.870, de 19 de
dezembro de 2017,

RESOLVEM:

Art. 12 Ficam alterados e consolidados os procedimentos a serem observados na
remessade informacgdes ao Sistema de Informagdes de Créditos (SCR), de que trata a Circular n?
3.870, de 19 de dezembro de 2017.

Art. 22 O fornecimento de informagdes ao SCR, de que trata o art. 12 da Circular
n? 3.870, de 2017, deve ser realizado:

| - pelas instituicbes relacionadas no art. 42 da Resolucdo n2 4.571, de 26 de maio
de 2017, e pelas Instituicdes de Pagamento, de acordo com o disposto no art. 22 da Circular n2
3.870, de 2017, relativamente:

a) aos dados complementares de clientes - por meio do documento de cédigo
3026 - Dados Individualizados Complementares de Risco de Crédito;

b) a todas as operacdes de crédito realizadas - por meio do documento de cédigo
3040 - Dados de Risco de Crédito;

c) as retificacdes de informacdes do documento de céddigo 3040 — Dados de Risco
de Crédito, por meio do documento de codigo 3042 — Corre¢dao do documento 3040; (Incluida
pela Instrucdo Normativa BCB n2 489, de 9/7/2024.)

Il - pelas instituicdes elencadas a seguir, relativamente a informacdes estatisticas
de operacdes de crédito e de arrendamento mercantil - por meio do documento de cédigo 3050
- Estatisticas Agregadas de Crédito e de Arrendamento Mercantil:

a) as associagoes de poupanca e empréstimo;

b) o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES);
c) os bancos comerciais;

d) os bancos de cambio;

e) os bancos de desenvolvimento;

f) os bancos de investimento;

g) os bancos multiplos;
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h) as caixas econdmicas;

i) as companhias hipotecarias;

j) as sociedades de arrendamento mercantil;

k) as sociedades de crédito, financiamento e investimento; e
l) as sociedades de crédito imobilidrio;

lIl - pela instituicdo lider do conglomerado prudencial - por meio do documento
de cddigo 3040 - Dados de Risco de Crédito, em relagao:

a) as subsidiarias localizadas no exterior;
b) as entidades de que trata o inciso | do art. 52 da Resolucdo n? 4.571, de 2017;

c) aos programas e fundos publicos de que trata o inciso Il do art. 52 da Resolugdo
n? 4.571, de 2017;

d) aos fundos de investimento mencionados na alinea “b” do inciso Il do art. 62 da
Circular n? 3.870, de 2017.

[1l-A - pelas instituicdes de pagamento de que trata o art. 32, § 92 da Resolugdo
BCB n2 1, de 12 de agosto de 2020, conforme estabelecido no art. 39, § 59, inciso lll, alinea “b”
da referida Resolucdo, relativamente: (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 602, de
27/3/2025, produzindo efeitos a partir de 12/7/2025.)

a) a todas as operagdes de crédito realizadas - por meio do documento de cddigo
3040 - Dados de Risco de Crédito; (Incluida pela Instrucdo Normativa BCB n2 602, de 27/3/2025,
produzindo efeitos a partir de 12/7/2025.)

b) as retificacdes de informacgdes do documento de cddigo 3040 — Dados de Risco
de Crédito, por meio do documento de codigo 3042 — Corregdao do documento 3040; (Incluida
pela Instrucdo Normativa BCB n2 602, de 27/3/2025, produzindo efeitos a partir de 12/7/2025.)

IV - submetidos, antes de suaremessa, ao aplicativo validador disponivel na péagina
do BCB nainternet, noendereco http://www.bcb.gov.br/?SCR, quando se tratar dos documentos
de cddigo 3040 e 3042. (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 489, de 9/7/2024.)

§ 12 O documento de cddigo 3026, de periodicidade anual, cuja data-base é
dezembro, deve ser remetido até o dia 30 de junho do ano seguinte ao da respectiva data-base.

§ 29 O documento de cédigo 3040, de periodicidade mensal, cujo saldo a ser
informado corresponde ao existente no ultimo dia do més, deve serremetido até o 92 (nono) dia
util do més seguinte ao da respectiva data-base.

§ 32 O documento de cédigo 3050, de periodicidade didria, com informagdes
agrupadas semanalmente, e mensal, deve ser remetido até o 52 (quinto) dia util seguinte ao da
respectiva data-base.

§ 42 As retificagdes dos documentos de que trata esta Carta Circular devem ser
realizadas para todas as datas-base em que forem identificadas as irregularidades.

§ 52 Os documentos referidos neste artigo devem ser:
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| - remetidos ao Banco Central do Brasil (BCB) por meio do Sistema de
Transferéncia de Arquivos (STA), naforma do disposto na Carta Circular n2 3.588, de 18 de margo
de 2013;

Il - elaborados no formato XML (eXtensible Markup Language);

Il - validados, antes de sua remessa, utilizando o esquemade validagdo XSD (XML
Schema Definition), quando se tratar dos documentos de cddigo 3026 e 3050; e

IV - submetido, antes de sua remessa, ao aplicativo validador disponivel na pagina
do BCB na internet, no endereco http://www.bcb.gov.br/?SCR, quando se tratar do documento
de cdédigo 3040.

§ 62 Para o documento de cddigo 3040, as retificacdes de que trata o § 42 devem
ser feitas por meio de: (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 489, de 9/7/2024.)

| - remessa de um novo documento 3040; (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB
n2 489, de 9/7/2024.)

Il - remessa de correcdao por meio do documento de cédigo 3042 - Corregdo do
documento 3040; ou (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 489, de 9/7/2024.)

[l - corregBes pontuais, via web, por meio do Painel de Gestao do SCR, disponivel
no endere¢o eletrénico na internet http://www.bcb.gov.br/?SCR. (Incluido pela Instrucdo
Normativa BCB n2 489, de 9/7/2024.)

§ 72 Admite-se a remessa de correcdo de que trata o inciso Il do § 62 a qualquer
tempo, desde que respeitado o prazo de até vinte e quatro datas-base apds o envio do
documento 3040 a ser corrigido. (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 489, de 9/7/2024.)

Art. 22-A O fornecimento das informacOes ao SCR de que trata o art. 22-A, inciso
I, alinea “a”, daCircular n23.870, de 2017, deve serrealizado: (Incluido pelalnstrucio Normativa
BCB n? 530, de 9/10/2024.)

| - pelas instituigdes relacionadas no art. 42 da Resolugdao CMN n2 5.037, de 29 de
setembro de 2022, pelas Instituicdes de Pagamento, conforme disposto no art. 22 da Circular n2
3.870, de 2017, e pelas instituicdes de pagamento de que trata o art. 32, § 92 da Resolugdao BCB
n? 1, de 12 de agosto de 2020, conforme estabelecido no art. 32, § 59, inciso lll, alinea “b” da
referida Resolucdo; (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa BCB n? 602, de 27/3/2025,
produzindo efeitos a partir de 12/11/2025.)

Il - por meio do documento de cédigo 3044 - Dados de Eventos em Operacgdes de
Crédito. (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de 9/10/2024.)

Paragrafo unico. O documento de que trata este artigo deve ser elaborado no
formato JSON (JavaScript Object Notation). (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de

9/10/2024.)

Art. 22-B O documento de que trata o art. 22-A deve conter as informacgées sobre
os seguintes eventos: (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de 9/10/2024.)

| - concessOes de operagoes de crédito; (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n?
530, de 9/10/2024.)
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Il - pagamentos parciais de operagdes de crédito; (Incluido pela Instrucdo
Normativa BCB n2 530, de 9/10/2024.)

Il - liguidacbes de operacdes de crédito; (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB
n2 530, de 9/10/2024.)

IV - renegociagdes que impliquem redugao ou aumento do saldo devedor da
operagdo de crédito; e (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de 9/10/2024.)

V - renegociacdes que impliquem liquidacdo de operacbes de crédito em
andamento. (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de 9/10/2024.)

§ 12 As informagbes de que trata o caput devem ser apuradas diariamente,
conforme disposto no art. 22-A, inciso Il, alinea “a”, da Circular 3.870, de 2017, e devem ser
remetidas até o quinto dia util seguinte a data da ocorréncia do evento que implique alteracdo
do saldo devedor. (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de 9/10/2024.)

§ 22 Admite-se aremessade um Unico arquivo contendo as informacgdes apuradas
em dias diferentes, desde que respeitado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis em relagdo a data de
apuragdo mais antiga. (Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de 9/10/2024.)

Art. 32 O leiaute, as instru¢des de preenchimento e demais informacgdes
necessarias para a elaboracdo e remessa dos documentos de que trata esta Instrucdo Normativa
estdo disponiveis na pagina do Banco Central do Brasil na internet, no endereco eletrénico
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/scr. (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa
BCB n2 530, de 9/10/2024.)

Art. 42 Parafins do dispostono art. 19, inciso | e § 22 da Circular n23.870, de 2017,
relativamente as operagdes de crédito remetidas de forma individualizada por meio do
documento 3040, considera-se conjunto das operagées do cliente o montante das operagdes a
vencer e/ou vencidas, das operagdes baixadas como prejuizo, das coobrigacGes e garantias
prestadas ao cliente e dos repasses interfinanceiros.

Paragrafo Unico. Para fins de apurac¢do dos valores que trata o art. 19, inciso | e §
22 da Circular n? 3.870, de 2017:

| - até a data-base de abril de 2019, ndo devem ser computados os créditos
contratados a liberar e os compromissos de crédito ndo canceldveis incondicional e
unilateralmente;

Il - a partir da data-base de maio de 2019, devem ser computados os créditos
contratados a liberar e os compromissos de crédito ndo cancelaveis incondicional e
unilateralmente;

Art. 52 As informacdes relativas as operacdes de crédito para as quais tenha sido
determinada judicialmente sua exclusdao, em relagdo ao disposto no inciso Il do art. 22 da
Resolugdo n2 4.571, de 2017, devem continuar sendo enviadas para as datas-base subsequentes
a referida na decisdo judicial, na forma estabelecida nos manuais do sistema, observado que o
cumprimento da decisdo judicial sera verificado automaticamente, conforme cadastrado pela
instituicao.
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Art. 62 O valor presente de que trata o art. 92 da Circular n2 3.870, de 2017, em
relacdo as operagdes relacionadas a seguir, deve ser calculado:

| - operagbes de arrendamento mercantil financeiro - pelo valor presente das
contraprestacdes previstas nos contratos, incluido o valor residual garantido, pago
antecipadamente ou ndo, obtido mediante a utilizacdo da taxa interna de retorno de cada um
deles, nos termos da Circular n2 1.429, de 20 de janeiro de 1989;

Il - operagdes de arrendamento mercantil operacional - pelo valor presente das
contraprestagdes previstas nos contratos, mediante utilizagdo da taxa equivalente aos encargos
financeiros constantes do contrato, nos termos do art. 62, § 22, do Regulamento Anexo a
Resolucdo n? 2.309, de 28 de agosto de 1996, com a redacdo dada pelo art. 12 da Resolucdo n?
2.465, de 19 de fevereiro de 1998;

Il - operacdes decorrentes da utilizacdo de cartdes de crédito - pelo valor das
faturas a vencer relativas a aquisicdes de bens e servicos, pelo valor financiado ao cliente em
funcdo de ndo pagamento da fatura no vencimento, de pagamento restrito ao valor minimo
indicado na fatura, de pagamento parcelado com ou sem juros e de saques em espécie, acrescido
das receitas e encargos de qualquer natureza auferidos;

IV - operacées de Adiantamento sobre Contratos de Cambio (ACC), de
Adiantamento sobre Cambiais Entregues (ACE) e de outros adiantamentos em moeda nacional -
pelo valor adiantado ou financiado ao cliente, acrescido das receitas e encargos de qualquer
natureza auferidos;

V - operacdes contratadas com encargos pré-fixados e ndo elencadas nos incisos
anteriores - pelo valor presente das contraprestagdes previstas nos contratos, obtido mediante
a utilizacdo da taxa de juros pactuada no contrato de cada um deles;

VI - operacdes contratadas com encargos pos-fixados - pelo valor adiantado ou
financiado ao cliente, acrescido das receitas e encargos de qualquer natureza auferidos,
inclusive:

a) a variacdo cambial apurada no periodo, no caso de operacbes de crédito
contratadas com cldusula de reajuste cambial; ou

b) a variacdo da unidade de correcdo ou dos encargos contratados apurada no
periodo, no caso de operagbes de crédito contratadas com taxas pds-fixadas ou flutuantes.

§ 12 Em relacdo aos créditos a vencer, a informacao sobre o valor do vencimento
deve representar o valor presente de cada uma das parcelas da operacdo de crédito que se
encontrem nessa situacdo, alocadas nos intervalos de prazo especificados no leiaute do
documento de cédigo 3040.

§ 22 Em relacdo aos créditos vencidos, a informacao sobre o valor do vencimento
deve representarovalor presente de cada uma das parcelas vencidas da operacdo, acrescido dos
encargos de qualquer natureza previstos no contrato, observado o disposto no art. 92 da
Resolucdo n22.682, de 21 de dezembro de 1999, alocadas nos intervalos de prazo especificados
no leiaute do documento de cddigo 3040.
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Art. 72 Para fins do disposto no art. 62 da Circular n2 3.870, de 2017, devem ser
remetidas ao SCR as informacBes sobre operagdes de crédito que tenham sido objeto de
negociag¢ao:

| -com interveniente ou cedente ndo relacionado no art. 42 da Resolugdo n24.571,
de 2017;

Il - entre as instituicdes relacionadas no art. 42 da Resolugdo n? 4.571, de 2017,

[Il - entre as instituicdes relacionadas no art. 42 da Resolucdo n24.571, de 2017, e
fundos de investimento em direitos creditdrios (FIDC), com retencdo substancial de riscos e de
beneficios mediante a aquisicdo de cotas desses fundos;

IV - com instituicdes ndo relacionadas no art. 42 da Resolucdo n? 4.571, de 2017,
com retencdo substancial de riscos e de beneficios ou de controle, caracterizada conforme art.
72 da Circular n2 3.870, de 2017.

Art. 82 Asinformacdes relativas as manifesta¢des de discordancia de que trata o
inciso V do art. 13 da Resolucdo n24.571, de 2017, devem serregistradas, conforme estabelecido
nos manuais do SCR.

Art. 92 Asinformagdes do documento de cddigo 3050 devem ser apuradas:

| - mensalmente, na data-base que representar o ultimo dia util do més de
referéncia, para as operacdes realizadas:

a) com recursos direcionados; ou

b) com recursos livres, em relacdo as seguintes modalidades:
1. “Cartao de crédito - compras a vista”; ou

2. “Outros créditos livres”; e

Il - diariamente, para as demais operacoes.

Art.10. Para o documento de codigo 3040, pode serformalizado ao BCB, por meio
de funcionalidade especifica do SCR, o registro da data-base a partir da qual referido documento:

| - ndo sera remetido - no caso de serem apurados saldos nulos em todas as
modalidades de operacdes de crédito; ou

Il - deverdserremetido - no caso de a instituicdo passar a apresentarsaldo positivo
em alguma das operag¢des elencadas no art. 32 da Resolucao n? 4.571, de 2017, procedimento
esse necessario para que seja novamente autorizada sua recepcao.

Art. 11. Para o documento de cédigo 3050, a transa¢do PESP930 do Sistema de
Informagdes Banco Central (Sisbacen) deve ser utilizada para registrar:

| - a data-base a partir da qual do documento ndo serdremetido - no caso de serem
apurados saldos nulos em todas as modalidades de operagdes de crédito;

Il - a remessa do documento, somente na forma mensal, conforme disposto no
inciso | do art. 92 desta Carta Circular, dada a realizagdo exclusiva das operag¢des de crédito nele
relacionadas;
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[Il - a data-base a partir da qual o documento devera ser remetido - no caso de a
instituicdo passar a apresentar saldo positivo em alguma das modalidades de operagées de
crédito; procedimento necessario para que seja novamente autorizada sua recep¢ao;

IV - a data-base a partir da qual a instituicdo ndo realizard exclusivamente as
operacoes de crédito relacionadas no inciso | do art. 92 desta Carta Circular.

Art. 12. As operagdes de crédito informadas individualmente ao SCR, de acordo
com o art. 19, inciso |, da Circular n2 3.870, de 2017, ndo podemter os seguintes dados alterados
até que tenhamssido liquidadas ou negociadas sem retencdo substancial de riscos e de ben eficios
ou de controle, caracterizada conforme art. 72 da Circular n2 3.870, de 2017:

| - identificacdo do cliente;
Il - modalidade e submodalidade; e
[l - cédigo do contrato.

Pardgrafo Unico. A renegocia¢do de operagdes de crédito e a assunc¢do de dividas
devem ser informadas ao SCR, conforme as orientagdes constantes nas instrugées de
preenchimento e dos manuais referidos no art. 32 desta Carta Circular, admitindo-se, nesse caso,
as alteragdes dos dados mencionados neste artigo.

Art. 13. Ficam as instituicdes financeiras e as demais instituicdes para as quais
tenha sido decretado o regime de liquidacdo extrajudicial dispensadas do envio do documento
de cddigo 3050, a partir da data de decretagdo desse regime.

Art. 14. Eventuais duvidas devem serencaminhadas, via e-mail, para os enderecgos
eletrbnicos:

| - scr.gestao@bcb.gov.br, quando relacionadas a remessa dos documentos de
cédigos 3026, 3040 e 3044; ou (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa BCB n2 530, de

9/10/2024.)

Il - dimob.dstat@bcb.gov.br, quando relacionadas a remessa do documento de
codigo 3050.

Art. 14-A A apuracdo e a remessa do documento de cédigo 3044, de que tratam
os arts. 22-A e 292-B desta Instrugdao Normativa, deve ser feita a partir de: (Redacdo dada pela
Instrucdo Normativa BCB n2 682, de 19/11/2025.)

| - 12 de maio de 2026, para as informacdes relacionadas a eventos relativos:
(Incluido pela Instrucdo Normativa BCB n2 682, de 19/11/2025.)

a) aos instrumentos que tenham caracteristicas de operacdo de crédito rotativo;
(Incluida pela Instrucdo Normativa BCB n2 682, de 19/11/2025.)

b) as cessbes e as aquisicdes de operacdes de crédito; e (Incluida pela Instrucdo
Normativa BCB n? 682, de 19/11/2025.)

c) as operacles de crédito objeto de assuncdo de divida ou de portabilidade; e
(Incluida pela Instrucdo Normativa BCB n2 682, de 19/11/2025.)

Il - 12 de novembro de 2025, para as demais informacgdes. (Incluido pela Instrucdo
Normativa BCB n2 682, de 19/11/2025.)
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

Art. 15. Esta Carta Circular entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 16. Ficam revogadas as Cartas Circulares ns. 3.540, de 23 de fevereiro de
2012, 3.563, de 24 de agosto de 2012, 3.597, de 17 de maio de 2013, 3.617, de 13 de novembro
de 2013, e 3.856, de 22 de dezembro de 2017.

Fernando Alberto G. Sampaio C. Rocha Gilneu Francisco Astolfi Vivan
Chefe do DSTAT Chefe do Desig

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 20/3/2018, Secdo 1, p. 22/23, e no Sisbacen.
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